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 تقديم
من دراسات وبحوث  ية لنشر نتاج معهد التخطيط القوميطيط والتنمية أحد القنوات الرئيسسلسلة قضايا التخ د  ع  ت  

 يمختلف مجالات التخطيط والتنمية. يضم المعهد مجموعة من الباحثين والخبراء متنوع يجماعية محكمة ف
بالإضافة إلى  ،إجراؤها التي يتمة مثل هذه الدراسات المختلفإلى التخصصات، مما يضيف قيمة وفائدة  يومتعدد
وغيرها من القضايا  ،المؤسسية، والمعلوماتيةو البيئية، و الاجتماعية، و الأبعاد الاقتصادية، ب هتمامالاو  ،تهاشمولي

 محل البحث.
من الدراسات  اعدد   1977عام  في نمية منذ بدئها صدارات المختلفة لسلسلة قضايا التخطيط والتتضمنت الإ 

مختلف مجالات  يالقرارات ف يالسياسات ومتخذ يتناولت قضايا مختلفة تفيد الباحثين والدارسين، وكذا صانع التي
، والأجور الإنتاجية والأسعارو النقدية، و  منها على سبيل المثال لا الحصر: السياسات المالية ،التخطيط والتنمية

قضايا التشغيل والبطالة و  التكتلات الدولية،و  التجارة الخارجية،و المالية العامة، و الاستهلاك والتجارة الداخلية، و 
السياسات و السياسات الصناعية، و ، هوفرص آفاق الاستثمارو ، والنمو الاحتوائي نمية الإقليميةالتو وسوق العمل، 

قضايا البيئة و ، أساليبهاو  يةالتخطيط ةنمذجالمناهج و المشروعات الصغيرة والمتوسطة، و الزراعية والتنمية الريفية، 
 ، ...إلخوالصحة والمرأة والشباب والأطفال وذوي الإعاقة قضايا التعليمو التنمية المجتمعية، و والموارد الطبيعية، 

التقارير  فيلدى المعهد إلى جانب سلسلة قضايا التخطيط والتنمية، والمتمثلة  هاوقنواتتتنوع مصادر النشر و 
تصدر بصفة دورية نصف سنوية، وكذلك  يالمجلة المصرية للتنمية والتخطيط، والتو عية، جالعلمية، والكتب المر 
، وكراسات السياسات، السنوي وسلسلة أوراق السياسات في التخطيط والتنمية المستدامة يكتاب المؤتمر الدول

 إضافة إلى ما يصدره المعهد من نشرات علمية تعكس ما يعقده المعهد من فعاليات علمية متنوعة.
 

 البلاد، والله من وراء القصد...لما فيه خير للعمل وفق الله الجميع 
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 البحث موجز

لتحقيق خطط  ا أساسيًّامة من قضايا الاقتصاد الدوار/الدائري، الذي أصبح متطلب  مه يتناول البحث قضية
. حيث الإلكترونيةقضية الإدارة المستدامة للمخلفات وأهداف التنمية المستدامة الوطنية والعالمية، ألا وهي 

الاقتصاد الأخضر المعنى  بالتحول نحو تطبيق ضرورة قيام الدولالعالمية  اتالخبر و  ت برز التجارب
من خلال التحول إلى نموذج  ،بالأنشطة الاقتصادية المرتبطة بإنتاج وتوزيع واستهلاك السلع والخدمات

كاستراتيجية إنمائية تحافظ على القيمة المضافة للمنتجات لأطول فترة ممكنة الدائري الدوار/ الاقتصاد
 صحة الإنسان زيادة استهلاك الموارد، والحد من التأثيرات السلبية على الاقتصادي دون  بذلك النمومحققة 
 البيئة. 

هدر ي الحد من على المستوي الوطني سوف تساهم ف الإلكترونيةولهذا فإن الإدارة المستدامة للمخلفات 
، وكذلك الحد من الآثار السلبية للملوثات الناتجة عن تلك المخلفات الموارد في ظل محدوديتها وندرتها

لعدة أسباب  في مصر الإلكترونيةلمخلفات الإدارة المستدامة لترجع أهمية و . على صحة الإنسان والبيئة
والكهربائية نتيجة التطور التقني؛ ضعف  كترونيةالإلالأجهزة  على زيادة الطلبالسكاني؛ من أهمها: النمو 

؛ ضعف الكفاءات والخبرات الفنية والبشرية العاملة الإلكترونيةالبنية الأساسية والتكنولوجية لقطاع المخلفات 
في أنماط الاستهلاك  حدثتللقطاع؛ التغيرات التي  المتاح بالقطاع؛ محدودية التمويل العام والخاص

التغيرات في و  ،على البيئة والسكان والعاملين بالقطاع الإلكترونيةات السلبية للمخلفات والإنتاج؛ التأثير 
ا. المنظومة القيمية لدى أفراد المجتمع  نموذج بناء وتطبيقلدراسة الحالية ا تستهدفعلى ما تقدم،  وتأسيس 

منظور أصحاب  من الإلكترونيةالإدارة المستدامة للمخلفات  تطبيق متخذ القرار المصري منيمكن 
تقسيم . ولتحقيق هذا الهدف تم ت أهداف التنمية المستدامة وطنيًّا وعالميًّاوبالتالي تحقيق متطلبا، المصالح

 : هي ثلاثة أقسام إلى الدراسة

على التعرف وتم فيه تناول القضايا التالية: الإطار النظري للدراسة  اختص بعرضالذي  القسم الأول
الإدارة المتكاملة  وتحديد مقومات ؛صحة الإنسانالبيئة و لسلبية على ا ثارهاوآ الإلكترونيةالمخلفات  ماهية

والتنمية المستدامة )الاقتصاد  الإلكترونيةدراسة العلاقة بين المخلفات ؛ و وأسسها الإلكترونية للمخلفات
الدول  بعض رب وخبراتتجا ؛ الدراسات السابقة:أهداف التنمية المستدامة( -الاقتصاد الدائري  -الأخضر

، وذلك بهدف استخلاص الدروس الإلكترونيةالإدارة المستدامة المخلفات  تطبيق )المتقدمة والنامية( في
 الإلكترونيةتقييم الوضع الراهن لإدارة المخلفات و  ،المقترح النموذجوبما يساهم في بناء  ،منها المستفادة

 الإلكترونيةالتحديات التي تواجه الإدارة المستدامة للمخلفات و  تكلاي مصر ب غية الوقوف على أهم المشف
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ر صتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مقديم نموذج مقترح يمكن من ، توأخير افي مصر؛ 
تطبيق  راختباالتي استهدفت  القسم الثاني بالدراسة الميدانيةبينما اختص  ؛المصالحأصحاب من منظور 

الإدارة المستدامة تطبيق بأصحاب المصالح المرتبطة قراراتها  آراءاستطلاع النموذج المقترح من خلال 
 التوصيات والمرشداتو  النتائج تقديمب اختص القسم الثالث ،وأخير ا؛ في مصر للمخلفات الإلكترونية

 .في مصر الإلكترونيةمكن متخذ القرار من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات ت   العملية التي
 :  الكلمات الدالة

  -أصحاب المصالح – النامية الدول -الدائري  الاقتصاد - المستدامة الإدارة – الإلكترونيةالمخلفات 
 .مصر – مقترحنموذج 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

 و
 

 قائمة المحتويات
 رقم الصفحة الموضــوع

 1 مقدمة
 3 طبيعة المشكلة

 5  الدراسةأهداف 
 5 الدراسة منهج

 6 الدراسةأهمية 
 7 مخطط تنفيذ الدراسة

  القسم الأول: الإطار النظري للدراسة
 10 ثارها على صحة الإنسان والبيئةآ: المخلفات الإلكترونية و أولًا 

 10 المخلفات الإلكترونية ةماهي 
  14 صحة الإنسان والبيئة على ثارهاآالمخلفات الإلكترونية و 

 20 المخلفات الإلكترونية والتنمية المستدامة الإدارة المتكاملة :ثانيًا
  20 المخلفات الإلكترونية والاقتصاد الدوار/ الدائري 
 23 المخلفات الإلكترونية وأهداف التنمية المستدامة 

 28 ا: الإدارة المتكاملة للمخلفات الإلكترونيةثالثً 
 28 المتكاملة للمخلفات الإلكترونية ماهية الإدارة 
 32 التعامل مع المخلفات الإلكترونية مراحل 

 36 ل المتقدمة والناميةالدو بعض تجارب - ا: الدراسات السابقةرابعً 
 36 تجارب الدول المتقدمة 
 43 تجارب الدول النامية 

 56 الإلكترونية في مصرا: المخلفات خامسً 
  56 المخلفات الإلكترونية في مصرواقع قطاع 
 64 وتحدياته قطاع المخلفات الإلكترونية في مصر تكلامش 

 66 النموذج المقترح من منظور أصحاب المصالح سادسا:
 66   نظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 
  69 لمخلفات الإلكترونيةلسلسلة القيمة للإدارة المستدامة 
  72 لمخلفات الإلكترونيةلأصحاب المصالح في تطبيق نظام الإدارة المستدامة 
 80 تحديات أصحاب المصالح للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 
  83 للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية المقترحةالسياسات 



  (349)سلسلة قضايا التخطيط والتنمية رقم 

 ز

  85 .يةللمخلفات الإلكترونالإدارة المستدامة و الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 
  86 لإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةلالنموذج المقترح 

 91 القسم الثاني: الدراسة الميدانية
   92 : مجتمع وعينة الدراسة وخصائصها الوصفيةأولا 
   93 ا: الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسةثاني 
   95 وطرق التخلص منهاا: أنواع المخلفات الإلكترونية ثالث 
  96  الإلكترونيةتحديات تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات ا: ابع  ر 
   112  ا: السياسات )الاقتصادية والاجتماعية والبيئية( لأصحاب المصالح خامس 
   130 ا: مدى تحقيق أهداف الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةسادس 
   135 والإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةا: المتغيرات الوصفية سابع 

 138 القسم الثالث: النتائج والتوصيات
 138 لنتائج ا 
  145 التوصيات 
 153 المراجع العربية والإنجليزية 
 163 الملاحق 



 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

 ح
 

 الجداولقائمة 
رقم 

 الجدول
 رقم الصفحة عنوان الجدول

 18  الإلكترونية المخلفاتلمواد الخطرة في لالآثار الصحية  1

 25 العالمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية وتحقيق أهداف التنمية المستدامة 2

 37 في سويسرا الإلكترونيةأطراف نظام إدارة المخلفات  3
 49 المستدامة للمخلفات الإلكترونية بدولة غاناأسس نظام الإدارة  4
 65 هوتحديات مشكلات قطاع المخلفات الإلكترونية في مصر 5
 71 أدوار ومسئوليات أصحاب المصالح في سلسلة القيمة للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 6
 78 التدوير الرسمية وغير الرسميةتحليل نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات لقطاعات إعادة  7
 93 لعينة الدراسة الوصفية خصائصال 8
 95 أنواع المخلفات الإلكترونية وطرق التخلص منها 9

 98 التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للمنتجين/المستوردين   10
 101 التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للمستهلكين   11
 104 التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للقطاع الخاص الرسمي   12
 107 التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للقطاع غير الرسمي   13
 109 الإلكترونية ةالحكومي اتلاقتصادية والاجتماعية والبيئية للقطاعاالتحديات  14
 111 والاجتماعية والبيئية لمنظمات المجتمع المدني  الاقتصادية التحديات  15
 114 للمنتجين/المستوردين والاجتماعية والبيئية  السياسات الاقتصادية 16
 117 للمستهلكين والاجتماعية والبيئية  السياسات الاقتصادية 17
 120 للقطاع الرسمي والاجتماعية والبيئية  السياسات الاقتصادية 18
 123 للقطاع غير الرسمي والاجتماعية والبيئية  السياسات الاقتصادية 19
 125 الحكومي  للقطاعوالاجتماعية والبيئية  السياسات الاقتصادية 20
 129 لمنظمات المجتمع المدني والاجتماعية والبيئية  السياسات الاقتصادية 21
 131 للمخلفات الإلكترونيةمدى تحقيق الأهداف الاقتصادية للإدارة المستدامة  22
 133 مدى تحقيق الأهداف الاجتماعية للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 23
 134 مدى تحقيق الأهداف البيئية للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 24
 136 للمخلفات الإلكترونيةوتطبيق الإدارة المستدامة لعينة الدراسة المتغيرات الوصفية تحليل العلاقة بين  25
 

 



  (349)سلسلة قضايا التخطيط والتنمية رقم 

 ط

 الأشكال قائمة
 

 رقم
 الشكل

 عنوان الشكل
رقم 

 الصفحة

 12 في المخلفات الإلكترونية عالميًّا التوزيع النسبي لمساهمة مجموعات الأجهزة 1

 14 الإنسانالبيئة وصحة  ثارها علىآو  الإلكترونية المخلفات 2

 23 م(2030-2014)من خلال الفترة  عالميًّاالإلكترونية المخلفات حجم تولد  تطور 3

 24 (2030-2014)من من المخلفات الإلكترونية خلال الفترة الفرد عالميًّا متوسط نصيب  4

 29 لمخلفات الإلكترونيةل الإدارة المتكاملةمراحل  5

 31 ( لتطبيق الاقتصاد الدائري للمخلفات الإلكترونيةRs 10نموذج السلم التنازلي )  6

 33 الخطوات التفصيلية للتعامل مع المخلفات الإلكترونية 7

 56 التوزيع النسبي لمخلفات أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مصر 8

 58 (2050-2015)من الفترة ب تولدة والمجمعةالأجهزة الإلكترونية الم مخلفاتال 9

 59 م2050-2015 من ونسبة التجميع خلال الفترة الأجهزةتطور متوسط نصيب الفرد من  10

 60 م(2024-2014)من الشركات الحاصلة على ترخيص لتدوير المخلفات الإلكترونية خلال الفترة  11

 61 م2024توزيع الشركات المرخصة حسب المحافظات في العام  12

 89 ي مصرف النموذج المقترح لتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 13



  (349)سلسلة قضايا التخطيط والتنمية رقم 

1 

 ةـدمـمق

على صحة الإنسان والبيئة، إذا تم التصرف  اتشكل خطر   لكونهاتعد المخلفات الإلكترونية مشكلة عالمية، 
فيها بطريقة غير صحيحة وتم دفنها بشكل عشوائي مع المخلفات العضوية وغير العضوية الأخرى، في 

مهيأة لاستقبال هذا النوع من المخلفات؛ وتنشأ المخاطر الرئيسية من تلك المراكز دفن المخلفات غير 
النوعية من المخلفات على صحة الإنسان والبيئة من وجود المعادن الثقيلة والملوثات العضوية الثابتة 
ومثبطات اللهب وغيرها من المواد الخطرة المحتملة بها. وهناك ثلاث مجموعات رئيسية من المواد التي 

والمواد منها، وتتمثل في كل من: المواد  واستعادة الطاقة تدويرهاأثناء إعادة في  أن تنطلق أو تنبعثمكن ي
التي تشكل المكونات الأصلية للمعدات والأجهزة الإلكترونية والكهربائية مثل الرصاص والزئبق، والمواد 

أثناء القيام في ، والمواد التي يمكن تشكيلها أثناء القيام بعمليات التدوير مثل السيانيدفي التي يتم إضافتها 
المواد بأنواعها المختلفة  مع تلكن عدم التعامل السليم إبعمليات إعادة التدوير مثل الديوكسينات، حيث 

 . Forti et. al. 2020))راجع:  يشكل مخاطر صحية وبيئية كبيرة

الكهربائية والإلكترونية، قد يصل عددها إلى توجد مجموعة كبيرة ومتنوعة من المواد الثمينة في الأجهزة و 
عند إعادة ها واسترداديمكن استعادة العديد من تلك العناصر  حيثا في الإلكترونيات المعقدة، عنصر   60

ا، كما أن المخلفات الإلكترونية تحتوي على العديد من المعادن الثمينة مثل الذهب والفضة تدويرها تقني  
ا على مواد ثمينة ضخمة مثل الحديد والألمنيوم، هذا إلى جانب تحتوي أيض  ، و لاديوموالنحاس والبلاتين والب

ا على علي المواد البلاستيكية التي يمكن إعادة تدويرها، كما تحتوي المخلفات الإلكترونية أيض   احتوائها
واد الكيميائية بعض المواد الخطيرة من المعادن الثقيلة )مثل الزئبق والرصاص والكادميوم وغيرها( والم

 )مثل مركبات الكربون الكلورية(. 

أن سعر بيع المعدات الكهربائية والإلكترونية الجديدة يعكس القيمة الجوهرية للمواد التي  همبعضوقد يظن 
بيع الهاتف الذكي الجديد ى سبيل المثال، أصبح متوسط سعر ا، فعلا تمام  تصنع منها، وهذا ليس صحيح  
يورو، وبلغ متوسط سعر الهاتف الذكي المستعمل في  100 نحوم 2021في جميع أنحاء العالم في عام 

في  الموجودةيورو، ومع ذلك، فإن القيمة الجوهرية للمعادن النفيسة والبلاستيكية  18 نحونفس العام 
يورو للجهاز، وبالتالي فإن السعر  2 نحوي ا هرام  ج 90 نحوالهاتف المحمول الذي يبلغ متوسط وزنه 

رنة بسعر الهاتف ا مقامن مخلفات الهاتف تمثل قيمة صغيرة نسبيًّ  المستردةالسوقي لقيمة المادة الخام 
أن قيمة المواد الخام في  إلى أو حتي عندما يكون مستعملا ؛ ومع ذلك تشير التقديرات اعندما يكون جديد  
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 ,Abushammala)م )راجع:2016مليار يورو في العام  9.4 نحو تبلغ الهواتف المحمولة المهدرة
2023; ITU, 2018. 

% من إجمالي أنواع المخلفات الصلبة بالدول المختلفة؛ 15-10 نحوا تشكل المخلفات الإلكترونية عالمي  و 
لاتحاد ؛ فعلى سبيل المثال، في دول اامنخفضة عالميًّ  كما أن معدلات تدوير المخلفات الإلكترونية

الأوروبي، التي تتصدر دول العالم في معدلات إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية، يتم تجميع وتدوير ما 
في تلك البلدان؛ أما على الصعيد  االتي يتم توليدها سنويًّ  ٪ فقط من إجمالي المخلفات الإلكترونية35نسبته 

كيفية التعامل  لوممعالموثقة وغير ال٪ المتبقية غير 80٪ فقط. أما نسبة ال ـ20 نحوالمتوسط العالمي، يبلغ 
غير قابلة للتحلل وينتج  الإلكترونيةوالمخلفات  .بالدفن تحت الأرض لعدة قرون الأمر  معها، ينتهي بها

لمخلفات ل عنها العديد من الآثار السلبية على الإنسان والبيئة؛ وأن عمليات إعادة التدوير غير السليمة
 ىمخاطرها الصحية عل إلى بالإضافةينتج عنها انبعاثات سامة في الهواء والماء والتربة هذا  الإلكترونية
 1000تحتوي على أكثر من قد نها إ، حيث متنوعة الإلكترونيةالمواد المكونة للمخلفات  ؛ وأنحياة البشر

 «. غير الخطرة»و « الخطرة»مادة مختلفة في الفئتين 

هي: الفلزات الحديدية وغير الحديدية  الإلكترونيةعام، فإن أشهر المواد التي تتكون منها المخلفات  وبشكل
المطاط و %( والخشب، 7%(، النحاس )5لمونيوم )%(، الأ5%(، والزجاج )21%(، والبلاستيك )48)

ثار والآ ترونيةالإلك%(؛ ويدفع الانخفاض الواضح في معدلات إعادة التدوير للمخلفات 14ومواد أخري )
نظم إدارة مستدامة تمكن  وتطبيقفي تأسيس  اإلي ضرورة البدء فور  السلبية الناتجة عنها، كل دول العالم، 

الموارد الثمينة  استعادةتلك الدول من التدوير السليم لها والتخلص الآمن من بقاياها، وفي ذات الوقت 
 .Blade et. al., (2022; Forti et)راجع:  ى أخر نتاج مرة الإ فيوالصالحة منها وإعادة استخدامها 

al., 2020; Islam et.al., 2020. 

 والأجهزةاستعادة المواد القيمة والثمينة المدمجة في المعدات على فإذا كانت أهداف إعادة التدوير تركز 
سهل من ت   ةالمهملة، فإن ذلك من شأنه أن يؤدي بسهولة إلى وجود آليات سوقي الإلكترونيةالكهربائية و 

في جميع دول العالم. ويمكن تحقيق ذلك باعتماد  الإلكترونيةإجراء تحسينات على نظم إدارة المخلفات 
ة وتقليل حجم نظام الاقتصاد الدوار الذي يهدف إلى الحفاظ على القيمة في المنتجات لأطول فترة ممكن

تساعد  التي قوانينالتشريعات و ضع البو الدول تقوم ، وفي هذا الصدد ينبغي أن نهاالمخلفات الناتجة ع
، ر/الدائري من تطبيق متطلبات الاقتصاد الدواتمكن و  الإلكترونيةلمخلفات مستدامة لإدارة نشاء نظم على إ

كموارد يمكن استخدامها في إعادة التصنيع قبل إعادة  الإلكترونيةالذي يجب أن يتعامل مع المخلفات 
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تمكن من تقليل استخدامها، والتشجيع  الإلكترونيةتدويرها، وهذا بدوره يستلزم وجود نظم إدارة فعالة للمخلفات 
 من التخلص منها بطرق على إعادة استخدام الصالح منها، وإعادة التدوير لغير الصالح منها، وذلك بدلا  

 والبيئة.  بالإنسانغير آمنه تضر 

 ىأعل الإلكترونيةأن تكلفة إصلاح الأجهزة  قد نجد في الكثير من الأحيان أنهومن الجدير بالذكر هنا، 
ن المواد المستخدمة في صناعة تلك الأجهزة قد تجعل عمليات إعادة التدوير أ، و جديدة امن تكلفة شرائه

، PVCشاشاتا، حيث يدخل في صناعة تلك الأجهزة مركبات خطرة مثل مصابيح الزئبق في لها أمر ا صعب  
LCD المضافة للمكونات البلاستيكية بتلك الأجهزة. ولهذا  الخطرة، ومثبطات اللهب، وغيرها من المواد

، الإلكترونيةفإن النظم الاقتصادية الدوارة/الدائرية يجب أن تعمل على تعظيم القيمة الاقتصادية للمخلفات 
منها، وبالتالي تقليل الحاجة إلى المواد مع الحد من الضغوط البيئية المرتبطة باستعادة الموارد والانبعاثات 

الخام والطاقة المستخدمة في إنتاج المعدات والأجهزة الجديدة، وتحقيق زيادة النمو الاقتصادي، وخلق 
 .Ottoni et.al., 2020; Islam et)راجع: الوظائف "الخضراء" الجديدة، وفرص الأعمال الواعدة )

al., 2021. 
، نذكر االمتولدة سنويًّ  الإلكترونيةالتي ساعدت على زيادة كميات المخلفات وهناك العديد من العوامل  

(: Ismail and Hanafiah, 2020; USEPA, 2018; Balde et.al., 2017منها ما يلي )راجع:
ا؛ الزيادة السكانية شهر تقريب   18-12ارتفاع معدل التقنية والتقدم الذي يطرأ على هندسة البرامج كل 

 ؛ ارتفاعوسلوكيات استهلاكية ومعيشية جديدة، والسير نحو التحضر بخطي متسارعة وظهور أنماط
مواطنيها؛ عدم  ىمعدلات الدخل في بعض الدول ساهم في تنمية السلوك الاستهلاكي غير المستدام لد

 جعلت المستهلكين أمام واقع أسعارهاوانخفاض  الإلكترونيةمتانة المواد المستخدمة في صناعة الأجهزة 
 ا من إصلاحها.مفاده أن استبدال هذه الأجهزة بات أفضل اقتصاديًّ 

  :المشكلة طبيعة -1
أصبحت تمثل ضريبة العصر التي يتم دفعها  الإلكترونيةن المخلفات أوبناء على ما تقدم، يمكن القول ب

من قبل كل المستويات، وذلك نتيجة التسارع والتطور العلمي والتكنولوجي التي أصبحت تعيشه البشرية، 
هم الأسباب التي أ التطور التكنولوجي أحد  دوالمعلومات؛ لذا يع تخاصة في مجال تكنولوجيا الاتصالا

ن إ، حيث الإلكترونيةو خلفات من الأجهزة والمعدات الكهربائية ساعدت على تنامي وزيادة كميات الم
نماط ثار سلبية على الأآأصبح لها  الإلكترونيةالتكنولوجيا المستخدمة في الصناعات الكهربائية و 

إلى اقتناء كل ما هو جديد  -ودون وعي -للمجتمعات، مما جعلهم ينقادون بشكل تلقائي الاستهلاكية
كين قد المستهل ىلد الإلكترونيةوالجديد في الأجهزة  القديم مفهوم أن قديم، كما والتخلي عن كل ما هو
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 مدة مرور بمجرد بالقديمة توصف أصبحت الإلكترونيةالأجهزة  ، فمعظماتغير عما كان معروف سابق  
  .ظهور البديل التكنولوجي المتطور لها نتيجة؛ يها، قد لا تتجاوز العام الواحدالزمن عل من قصيرة

مطلوبة لتقييم التطورات بمرور الوقت، وتحديد  الإلكترونيةالبيانات المتعلقة بالمخلفات لذا أصبحت 
، ومنع التخلص النهائي غير القانوني الإلكترونيةالسياسات الوطنية والدولية، والحد من توليد المخلفات 

ا قليلا  من البلدان اوير والتخلص الآمن والسليم بيئيًّ لها، وتعزيز عمليات إعادة التد ، ومع ذلك، فإن عدد 
؛ ولهذا تفتقر العديد من البلدان القدرة على الإلكترونيةتقوم بجمع الإحصاءات والمعلومات عن المخلفات 

 Parajuly)والدولية )راجع:  والإقليميةعلى المستويات الوطنية  الإلكترونيةتجميع بيانات عن المخلفات 
et. al., 2019; Abdelbasir et.al., 2018. 

سف يمكن القول هنا بأن الممارسات السيئة، أي الإدارة غير المستدامة، في معالجة المخلفات وللأ
غالبية البلدان  ىأصبح يمثل واقع الممارسات الحالية لد ،والتخلص غير الآمن منها ها،وتدوير  الإلكترونية

فقيرة والمهمشة على عمليات جمع ونقل وفرز النامية ومنها مصر، بسبب سيطرة القطاعات غير الرسمية ال
المخلفات تلك ؛ حيث ينتج عن الممارسات الخاطئة في التعامل مع الإلكترونيةوتفكيك وتدوير المخلفات 

صحة الإنسان والبيئة؛  ىمن قبل القطاعات غير الرسمية بالبلدان النامية العديد من التأثيرات السلبية عل
اطئة أو ما يعرف بـعمليات "إعادة التدوير غير الرسمية" للمخلفات حيث ينتج عن الممارسات الخ

، العديد من الغازات السامة في الهواء الطلق والمستحضرات الحمضية، كما أن بعض المواد الإلكترونية
سامة وغير قابلة للتحلل وتتراكم في البيئة والتربة والهواء والماء وأجسام  الإلكترونيةالمكونة للمخلفات 

لكائنات الحية. فعلى سبيل المثال، يتم استخدام الحرق في الهواء الطلق والحمامات الحمضية لاستعادة ا
 Li، مما يؤدي إلى إطلاق مواد سامة تتسرب إلى البيئة )راجع: الإلكترونيةالمواد القيمة من المكونات 

and Achal, 2020; Rajesh et. al., 2022.) 

، لا الإلكترونية، بأن نواتج عمليات إعادة التدوير الآمنة والسليمة للمخلفات اهنا أيض   الإشارةكما تجدر 
ا العديد من المزايا  ؛ لأنه الأخرى تؤدي إلى الحفاظ على صحة الإنسان والبيئة فحسب، بل ينتج عنها أيض 

مليار دولار  62.5تزيد قيمته عن  اقتصاديا بشكل صحيح، يمكن أن تخلق دخلا  إذا تم إعادة تدويرها 
خلال في جميع أنحاء العالم. وذلك من  الخضراءخلق ملايين الوظائف يمكنها أن تساهم في و  ،سنوي ا

الاقتصاد الدائري، الذي يستهدف إعادة استخدام الموارد الذي يتم الحصول عليها من عمليات إعادة  تطبيق
، وبالتالي تخفيف الضغط وتقليل الاعتماد على استخراج ى والتصنيع مرة أخر  الإنتاجالتدوير في عمليات 

 اتأسيس  و  .الموارد الطبيعية البكر، وذلك بما يمكن من تحقيق التوازن البيئي والحفاظ على صحة الإنسان
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الإدارة المستدامة  ن تطبيقممتخذ القرار المصري  تمكين، فإن الدراسة الحالية تستهدف مما تقدعلى 
واختبار  مقترح نموذج ببناءمن خلال مساهمتها  من منظور أصحاب المصالح، وذلك الإلكترونيةالمخلفات 

  في مصر. الإلكترونيةدارة المستدامة للمخلفات للإ تطبيقه
  الدراسةأهداف  -2

تطبيقه يمكن لمتخذ القرار نموذج  اقتراحفي  يتمثل للبحث يالهدف الرئيس فإن ،ما تقدمعلى  اتأسيس  
تقسيمه لمجموعة من تم  ولتحقيق هذا الهدف .في مصر الإلكترونيةالإدارة المستدامة للمخلفات تحقيق ل

 الفرعية التالية: الأهداف
   السلبية على صحة الإنسان والبيئة ثارهاوآ الإلكترونيةالمخلفات  ماهية علىالتعرف. 
   الاقتصاد-الأخضر دراسة العلاقة بين المخلفات الإلكترونية والتنمية المستدامة )الاقتصاد 

 .التنمية المستدامة( أهداف-الدائري 
  ة وأسسها.الإلكترونيالإدارة المتكاملة للمخلفات  تحديد مقومات 
   المتقدمة والنامية( في الإدارة المستدامة المخلفات ها وخبراتالدول بعض تقييم تجارب(

 .رحالمقت النموذجبما يساهم في بناء بهدف استخلاص الدروس المستفادة  ، وذلكالإلكترونية
   تكلاهم المشفي مصر ب غية الوقوف على أ  الإلكترونيةتقييم الوضع الراهن لإدارة المخلفات 

 في مصر. الإلكترونيةالتحديات التي تواجه الإدارة المستدامة للمخلفات و 
  من منظور  الإلكترونيةالإدارة المستدامة للمخلفات  تطبيقمكن متخذ القرار من ينموذج  بناء

 مصر.أصحاب المصالح في 
   أصحاب  آراءاختبار تطبيق النموذج المقترح من خلال دراسة ميدانية استهدفت استطلاع

 المصالح المرتبطة قراراتها بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية.
  من أقسام الدراسة النظرية والعملية،المرشدات العمليةتوصيات و مجموعة من ال استخلاص ، 

 -الحصأصحاب الم المكونة لمجموعةالممثلة بالفئات المختلفة  - التي تمكن متخذي القرارات
 .لإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةبتطبيق امن القيام 

 الدراسةنهج م -3
 أدوات متنوعة من باستخدام مجموعة من خلال قيامها المنهج الوصفي التحليلي بتطبيق الدراسة قامت

التقارير والدراسات والبحوث، التي صدرت  الاطلاع على :يوتحليلها، وهي كالآت البيانات جمعساليب أو 
 الإلكترونيةمجال الإدارة المستدامة للمخلفات ب ذات الصلةعن المنظمات الدولية والمراكز البحثية والباحثين 

أصحاب المصالح والخبراء المختصين بمجال  لاستطلاع أراء عمل ةورشتنظيم النامية؛ و بالدول المتقدمة 



 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

6 
 

 تدوير المرخص لهاوالجهات  لمصانعلبعض االميدانية  ةزيار ؛ إجراء في مصرتدوير المخلفات الإلكترونية 
شركات المرخص لها لعاملين بالمصانع والالمقابلات الشخصية مع الملاك وا؛ وإجراء المخلفات الإلكترونية

على الفئات المختلفة المكونة وتوزيعها  ةاناستمارة استبتصميم ؛ في مصر الإلكترونيةتدوير المخلفات 
؛ وذلك لأصحاب المصالح المرتبطة قراراتها بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

الفئات المختلفة تجاهات او  بهدف اختبار تطبيق النموذج المقترح بالدراسة الحالية، من خلال رصد آراء
 -القطاع الخاص الرسمي -المستهلكين -)المنتجين/المستوردينالمصالح مكونة لمجموعة أصحاب ال

بتطبيق  منظمات المجتمع المدني( المرتبطة قراراتها -القطاع الحكومي -القطاع الخاص غير الرسمي
والآراء ية والثانوية الأول البيانات كافةحليل ، تم تاخلفات الإلكترونية في مصر؛ وأخير  الإدارة المستدامة للم

 لاختبار المناسبة الإحصائيةساليب باستخدام الأالمختلفة، والمشار إليها أعلاه،  المصادرالمجمعة من 
لتي تمكن متخذ القرار من ا العملية النتائج والتوصيات مجموعة من وتقديم تحقيق أهداف الدراسةى مد

 .في مصر الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةتطبيق 

 الدراسةأهمية 4- 
في مجموعة النقاط الرئيسية التالية، والتي يمكن النظر إليها بمثابة الدوافع  البحثيمكن تلخيص أهمية 

 :بالبحثالرئيسية للقيام 
  إظهار تبني متخذي القرار بالدول النامية تطبيق أهداف التنمية المستدامة الوطنية والعالمية، وذلك بالالتزام

 متطلبات الاقتصاد الدوار/الدائري عند تعاملها مع الموارد الاقتصادية المحدودة.بتطبيق 
  التحديات والصعوبات التي يمكن أن تمنع متخذي القرار في مصر والدول النامية من القيام التعرف على

 .الإلكترونيةبتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات 
  في مصر من منظور أصحاب المصالح. الإلكترونيةبناء نموذج يمكن من الإدارة المستدامة للمخلفات 
 من خلال دراسة ميدانية استهدفت وذلك  ،الإلكترونيةلإدارة المستدامة للمخلفات ل تطبيق النموذج المقترح

للمخلفات الإلكترونية في استطلاع أراء أصحاب المصالح المرتبطة قراراتها بتطبيق الإدارة المستدامة 
 .مصر

 المجموعات المختلفة المكونة لمجموعة  تقديم مجموعة من التوصيات والمرشدات العملية التي تمكن
 .الإلكترونيةالإدارة المستدامة للمخلفات  قبتطبي من القيام أصحاب المصالح

  لمخلفات الإلكترونيةمة في مجال الإدارة المستدامة لمهإثراء المكتبة العربية بدراسة مرجعية. 
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 تنفيذ الدراسة مخطط-5

اقتراح نموذج يمكن لمتخذ القرار تطبيقه لتحقيق الرئيسي للدراسة وهو هدف ال ولتحقيق ا مما تقدم،وانطلاق  
 أعلاه، فلقد تم تفصيلا  الفرعية المشار إليها  هأهدافو  في مصر، الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية

 القسم اختص ؛ حيثالمراجع والملاحقو  بخلاف المقدمة أساسية ثلاثة أقسامإلى  الحالية تقسيم الدراسة
 الإلكترونيةالمخلفات  ةماهي القضايا التالية: تناول تم به الذيو  ،بعرض الإطار النظري للدراسة منها الأول

 بيان كيفية ؛بالتنمية المستدامة الإلكترونيةدراسة علاقة المخلفات  ؛صحة الإنسان والبيئة ىوأثارها عل
الدول المتقدمة والنامية في تطبيق بعض عرض وتقييم تجارب ؛ و الإلكترونيةالإدارة المتكاملة للمخلفات 
تقديم نموذج ، وأخير ا ؛في مصر الإلكترونيةدراسة واقع المخلفات ؛ الإلكترونيةالإدارة المستدامة للمخلفات 

 اختصكما ؛ من منظور أصحاب المصالح في مصر الإلكترونيةلمخلفات ل المستدامةلإدارة ا لتطبيق مقترح
من  اختبار تطبيق النموذج المقترحالتي استهدفت  بعرض الدراسة الميدانيةمن الدراسة الثاني  القسم

والمرشدات  توصياتالو نتائج البتقديم  من الدراسة القسم الثالث اختص بينما ؛منظور أصحاب المصالح
، اوختامً  .لمتخذي القرارات ذات الصلة بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر العملية
 التفصيليالمخطط  متابعة تنفيذمن خلال  هدف الدراسة الرئيسي وأهدافه الفرعية متابعة تحقيقيمكننا 
أقسام الدراسة النظرية وفي مقابلها يعرض لنا  ،جميع أهداف الدراسة يعرض لناالذي  الوارد أدناه للدراسة

  كل هدف منها. لتحقيق نفذت التي والميدانية
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  أهداف الدراسة القسم أقسام الدراسة المحققة لكل هدف
ثارها على صحة آ: المخلفات الإلكترونية و أولًا 

 الإنسان والبيئة
 
 
 
 
 

 :لولأ ا
الدراسة 
 النظرية

 وآثارهاالمخلفات الإلكترونية  ماهية علىالتعرف 
 .السلبية على صحة الإنسان والبيئة

1 

دراسة العلاقة بين المخلفات الإلكترونية والتنمية  : المخلفات الإلكترونية والتنمية المستدامةثانيًا
 الدائري  الاقتصاد- المستدامة )الاقتصاد الأخضر

 .التنمية المستدامة( أهداف-

2 

 الإدارة المتكاملة للمخلفات الإلكترونيةتحديد أسس  المتكاملة للمخلفات الإلكترونية: الإدارة اثالثً 
 ها.ومقومات

3 

ل المتقدمة الدو  تجارب- : الدراسات السابقةارابعً 
الدروس المستفادة من تجارب الدول  - والنامية

 .المتقدمة والنامية

)المتقدمة  هاوخبرات الدولبعض تقييم تجارب 
والنامية( في الإدارة المستدامة المخلفات 
الإلكترونية، وذلك بهدف استخلاص الدروس 

 .رحالمقت النموذجالمستفادة بما يساهم في بناء 

4 

 الإلكترونية في مصر: المخلفات اخامسً 
 

تقييم الوضع الراهن لإدارة المخلفات الإلكترونية في 
التحديات و  المشكلاتلى أهم مصر ب غية الوقوف ع

 التي تواجه الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية
 في مصر.

5 

النموذج المقترح من منظور أصحاب  :اسادسً 
 المصالح

الإدارة  تطبيقمكن متخذ القرار من بناء نموذج ي
من منظور المستدامة للمخلفات الإلكترونية 

 أصحاب المصالح في مصر.

6 

وخصائصها عينتها و : مجتمع الدراسة أولًا 
 الوصفية

 
 

 الثاني:
الدراسة 
 لميدانية

 
 
 

اختبار تطبيق النموذج المقترح من خلال دراسة 
ميدانية استهدفت استطلاع آراء أصحاب المصالح 
المرتبطة قراراتها بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات 

 الإلكترونية

 
 
 
 
7 

 
 

المستخدمة في  : الأساليب الإحصائيةاثانيً 
 الدراسة

: أنواع المخلفات الإلكترونية وطرق التخلص اثالثً 
 منها
: التحديات )الاقتصادية والاجتماعية ارابعً 

 والبيئية( لأصحاب المصالح
: السياسات )الاقتصادية والاجتماعية اخامسً 

 والبيئية( لأصحاب المصالح
المستدامة : مدى تحقيق أهداف الإدارة اسادسً 

 للمخلفات الإلكترونية
: المتغيرات الوصفية والإدارة المستدامة سابعا

 للمخلفات الإلكترونية
الدراسة النتائج والتوصيات المستخلصة من قسمي 

( لمساعدة متخذي القرار على ةالنظرية والميداني)
تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في 

الثلاثة )الاقتصادية والاجتماعية مصر بأبعادها 
 والبيئية(

 
 

القسم 
 الثالث

، المرشدات العمليةتوصيات و مجموعة من ال استخلاص
التي تمكن متخذي  من أقسام الدراسة النظرية والعملية،

 المكونة لمجموعةبالفئات المختلفة  الممثلة-القرارات
لإدارة المستدامة ابتطبيق القيام  من-المصالحأصحاب 

 .خلفات الإلكترونيةللم

 
 
8 
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 القسم الأول: الإطار النظري للدراسة

 المخلفات الإلكترونية وآثارها على صحة الإنسان والبيئة : أولاً 

 المخلفات الإلكترونية والتنمية المستدامة : ثانيًا

 الإدارة المتكاملة للمخلفات الإلكترونية : اثالثً 

 ل المتقدمة والناميةالدوتجارب  -الدراسات السابقة  : ارابعً 

 الإلكترونية في مصرالمخلفات      : اخامسً 

 النموذج المقترح من منظور أصحاب المصالح : اسادسً 
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 صحة الإنسان والبيئة ثارها علىآو  الإلكترونيةالمخلفات : أولًا 

تلك  ثارآنيفاتها المختلفة؛ ثم بيان وتص الإلكترونيةمن الدراسة بعرض ماهية المخلفات  الجزءيختص هذا 
الموارد الطبيعية على  رهااثآو  الإلكترونية المخلفات: تناولها على الإنسان والبيئة من خلال المخلفات

 .ثاني ا صحة الإنسانوأثرها على  الإلكترونيةالمخلفات : ثم تناولها أولا   والبيئية

 الإلكترونيةالمخلفات  ةماهي 1/1

من أكثر المخلفات سرعة في التدفق، وذلك كنتيجة طبيعية لتزايد  الإلكترونية المخلفاتتعد المخلفات أو  
في مختلف مجالات الحياة، وي توقع أن ها واستخدامبجميع أنواعها  الإلكترونيةالإقبال على شراء المنتجات 

يزداد هذا الإقبال عليها مع تطور التقنيات المرتبطة بالثورة الصناعية الرابعة، وما يلحقها ويتبعها من 
لم تكن معروفة للناس من قبل، وتطوير منتجات وأجهزة  وإلكترونيةاستحداث لمعدات وأجهزة كهربائية 

" بشكل مطاط وواسع ليشمل كافة الأجهزة الإلكترونيةح "المخلفات موجودة بالفعل. ويتم استخدام مصطل
التي اقتربت من أو في نهاية عمرها  الإلكترونيةو الاستهلاكية والتجارية والصناعية الكهربائية  الإلكترونية

 ونيةالإلكتر لفات خالقول بأن الم فيمكن، الإلكترونيةلا يوجد تعريف محدد للمخلفات  لأنه اونظر   ؛جيالإنتا
حيث يمكن  ،الإلكترونيةالأجهزة الكهربائية و  تضم المختلفة التي هي اسم شائع وغير رسمي للمنتجات

 أو تجديدها أو إعادة تدويرها.  الأجهزةإعادة استخدام العديد من هذه 

تحتوي بأنها "أي منتجات يتم التخلص منها ببطارية أو شاحن، و  الإلكترونيةت عر ِّف الأمم المتحدة المخلفات 
ا على صحة الإنسان والبيئة" كما  ،على مواد سامة وخطيرة مثل الزئبق، والتي يمكن أن تشكل خطر ا شديد 

بأنها "اسم شائع وغير رسمي يعبر عن المنتجات الكهربائية  الإلكترونيةعرفتها وكالة حماية البيئة الأمريكية 
تعد من  السابق الإشارة إليهاجهزة الأالتي تقترب من نهاية "عمرها الإنتاجي"، وعليه فإن  الإلكترونيةو 

 ,USEPAالشائعة، والتي يمكن إعادة استخدامها أو تجديدها أو إعادة تدويرها ) الإلكترونيةالمنتجات 
2018; ITU, 2018, Forti et. al., 2017 )،  لكترونيةالإويعرفها موقع إحصائيات رصد المخلفات 

وأجزائها التي تخلص منها ملاكها كمخلفات  الإلكترونيةالعالمية بأنها "جميع منتجات المعدات الكهربائية و 
، أو الخردة الإلكترونيةا بمخلفات المعدات الكهربائية و دون نية إعادة استخدامها"، ويشار إليها أيض  

من المنتجات ذات الدوائر الكهربائية أو في بعض دول العالم، وهي تشمل مجموعة واسعة  الإلكترونية
لتصنيف جامعة  اوفق   الإلكترونيةهذا وتتكون المخلفات  ائية مزودة بالطاقة أو البطارية.المكونات الكهرب

 .(Forti et.al., 2022; Blade et.al., 2022) :مجموعات رئيسية هي ةالأمم المتحدة من ست
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  معدات التبادل الحراري أو ما تسمى بمعدات التبريد، والتجميد، وتشمل الثلاجات والمجمدات، مخلفات
 .ومكيفات الهواء، ومضخات الحرارة

  هزة التليفزيون، والشاشات، وأجهزة الحاسب الآلي أو الكمبيوتر على شاشات العرض وتشمل أجمخلفات
 .اختلاف أنواعها

  المصابيح وتشمل مصابيح الفلورسنت، ومصابيح التفريغ عالية الكثافة.مخلفات 
    الأجهزة الكهربائية الكبيرة وتشمل الغسالات، ومجففات الملابس، وغسالات الصحون، والمواقد مخلفات

 .الطباعة الكبيرة، ومعدات النسخ، والألواح الكهروضوئيةالكهربائية، وآلات 
 الأجهزة الكهربائية الصغيرة وتشمل المكانس الكهربائية، ومعدات التهوية، والغلايات الكهربائية،  مخلفات

 الإلكترونيةوأجهزة الحلاقة الكهربائية، والآلات الحاسبة، والكاميرات، وأجهزة الراديو، والأدوات الكهربائية و 
 .الصغيرة، والأجهزة الطبية

  ة العالمية أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الصغيرة، وتشمل الهواتف المتنقلة، والأنظممخلفات
 (، وحاسبات الجيب، والحواسيب الشخصية.GPSلتحديد المواقع )

 

لكل مجموعة من المجموعات المكونة  )المتوسطات العالمية( ( التالي الوزن النسبي1يوضح الشكل رقم )و 
منها بالعالم، حيث  في المجموع الكلي المتولد سنويًّا ، وكذا نسبة مساهمة كل منهارونيةالإلكتللمخلفات 

هي على الترتيب مجموعة  عالميًّا الإلكترونيةيتضح من الشكل أن أكثر المجموعات مساهمة في المخلفات 
بنسبة  والأجهزة الإلكترونية الكبيرة جموعة المعدات%(، يليها م32.28) المعدات الصغيرة بنسبة مقدارها

%(، يليها 20.04) ها%(، يليها معدات التبادل الحراري بنسبة مساهمة مقدار 24.86مساهمة مقدارها )
ت %(، يليها معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالا12.43مجموعة الشاشات وأجهزة المراقبة بنسبة )

%(. ولا يفوتنا هنا التذكير 1.67، مجموعة المصابيح بنسبة مقدارها )%(، وأخير ا8.72بنسبة مقدارها )
 ;Saha, 2021راجع: ) ى لتي تختلف بالطبع من دولة لأخر بأن النسب أعلاه هي متوسطات عالمية، وا

Islam, 2020; ITU, 2018.) 
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 Forti et.al., 2022; Blade et.al., 2022: المصدر

 (1) رقم شكل
 االنسبي لمساهمة مجموعات الأجهزة الإلكترونية في المخلفات الإلكترونية عالمي   التوزيع 

 هاوتدوير  الإلكترونيةغير المستدامة في معالجة المخلفات أي  بأن الممارسات السيئة، هنا القول نامكنيو 
غالبية البلدان النامية، بسبب سيطرة  ىأصبح يمثل واقع الممارسات الحالية لد ،الآمن منها غير والتخلص

 ،المخلفاتتلك على عمليات جمع ونقل وفرز وتفكيك وتدوير  القطاعات غير الرسمية الفقيرة والمهمشة
العديد من التأثيرات السلبية علي  الإلكترونيةحيث ينتج عن الممارسات الخاطئة في التعامل مع المخلفات 

ة التي ينتج رونيالإلكت"إعادة التدوير غير الرسمية" للمخلفات  بعمليات نتيجة القيام والبيئة الإنسانصحة 
العديد من الغازات السامة في الهواء الطلق والمستحضرات الحمضية، كما أن بعض المواد  عنها انطلاق

سام سامة وغير قابلة للتحلل وتتراكم في البيئة والتربة والهواء والماء وأج الإلكترونيةالمكونة للمخلفات 
الكائنات الحية. فعلى سبيل المثال، يتم استخدام الحرق في الهواء الطلق والحمامات الحمضية لاستعادة 

 Li)راجع:  ، مما يؤدي إلى إطلاق مواد سامة تتسرب إلى البيئةالإلكترونيةالمواد القيمة من المكونات 
and Achal, 2020; Rajesh et. al., 2022). 

، الإلكترونيةأن نواتج عمليات إعادة التدوير الآمنة والسليمة للمخلفات إلى ا، أيض   هنا الإشارةتجدر كما 
ا العديد من المزايا  الإنسانلا تؤدي إلى الحفاظ على صحة   الأخرى،والبيئة فحسب، بل ينتج عنها أيض 
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إذا تم إعادة ، الإلكترونيةأن العناصر المكونة للمخلفات ب( ITUالاتحاد الدولي للاتصالات )يوضح حيث 
مليار دولار سنوي ا وتخلق ملايين  62.5عن  تزيد قيمته دخلاتدويرها بشكل صحيح، يمكن أن تخلق 

الوظائف الجديدة في جميع أنحاء العالم. مع أخذ ذلك في الاعتبار، وضع كل من الاتحاد الدولي 
والوصول إلى بها ٪ 30لعالمية إلى ا لزيادة معدلات إعادة التدوير اللاتصالات والأمم المتحدة هدف ا عالمي  

كما أنه وفق ا  ،الإلكترونيةالمستدامة للمخلفات  الإدارة٪ في البلدان التي لديها تشريعات قوية تنظم 50إلى 
، فإن معدلات استخراج المعادن من الرواسب 2019في العام العلوم والتكنولوجيا البيئية لتقرير نشرته مجلة 

 استخدامهابهدف  الإلكترونيةمرة أكثر من تكاليف استخلاصها من المخلفات  13الطبيعية يكلف ما مقداره 
حيث لا يقتصر الحصول على المعادن العالية القيمة مثل الذهب  ،في عمليات تصنيع الأجهزة الجديدة

والفضة والبلاديوم على مجهودات وتكاليف استخراجها ومعالجتها فحسب، بل يتطلب والبلاتين والنحاس 
ا استخدام كميات هائلة من الموارد الطبيعية ال مة مثل الماء والطاقة، وهذا هو مفهوم الاقتصاد همأيض 

في  الدائري، الذي يستهدف إعادة استخدام الموارد الذي يتم الحصول عليها من عمليات إعادة التدوير
وتقليل الاعتماد على استخراج الموارد  ،، وبالتالي تخفيف الضغطى والتصنيع مرة أخر  الإنتاجعمليات 

راجع: الإنسان )الطبيعية البكر، وذلك بما يمكن من تحقيق التوازن البيئي والحفاظ على صحة 
Aboelmaged et. al., 2021, 2020; ITU, 2018; Abdelbasir et. al., 2018). 

أو التخلص منها يتطلب تطبيق ما يعرف بالإدارة  الإلكترونيةلية تدوير المخلفات والمخلفات عمإن 
ليلها قدر الإمكان مع تعظيم المستدامة للمخلفات، وذلك لتلافي الآثار السلبية عند التخلص منها أو تق

ا، الأمر الذي أصبح يلقي بظلاله على ضرورة اتخاذ إجراءات حاسمة فادة منها قدر الإمكان أيض  الإ
وممارسات دقيقة وآمنة، تتشكل وفق مظلة استراتيجية واضحة تعمل من خلال حوكمة إدارة المخلفات 

في الاعتبار أن تتم عمليات الجمع والتصنيف والنقل والتخزين والتفكيك والمعالجة  الأخذبشكل متكامل، مع 
ل والتخلص الآمن من مكوناتها الضارة، بما لا يضر بالإنسان والبيئة المحيطة، وبما لا يعطوالتدوير 

ومعهد  GESP)) الإلكترونية. وقدر المرصد العالمي للمخلفات اا وعالميًّ مسيرة التنمية المستدامة وطنيًّ 
: الإلكترونيةلمخلفات ا"بعنوان  2020( في التقرير الصادر عام UNITARالمتحدة للتدريب والبحوث ) الأمم

في العالم،  الإلكترونية% من المخلفات 80-70 نحوأن  "،الكميات والتدفقات وإمكانات الاقتصاد الدائري 
 .Forti et. al., 2020)) يتم التعامل معها بشكل غير قانوني وغير آمن
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  صحة الإنسانو  البيئة على رهااثآو  الإلكترونية المخلفات 1/2
بيان : أولا   البيئة وصحة الإنسان من خلال: ىعل الإلكترونيةبدراسة أثر المخلفات  الجزءتص هذا يخ 

 زاف الموارد الطبيعيةنأن يتسبب في است الإلكترونيةو المعدات من الأجهزة الكهربائية  لإنتاجكيف يمكن 
أن يتسبب في تلوث البيئة  الإلكترونيةكيف يمكن للتخلص غير الآمن من مخلفات الأجهزة و  ،هاوهدر 

بيان كيف يمكن للمواد والغازات السامة والخطرة، الناتجة عن من خلال  وثاني ا المياه والتربة(، -)الهواء
  (ITU, 2022) صحة الإنسان،أن تؤثر على و التخلص غير الآمن منها، أ الإلكترونيةتدوير المخلفات 

 (.Ghlulam et. al., 2023)راجع:  ( التالي2وذلك كما يوضحها الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Ghlulam et. al., 2023: المصدر

 (2)رقم شكل 
 الإنسانالبيئة وصحة  ثارها علىآو  الإلكترونية المخلفات 

  رها على الموارد الطبيعية والبيئةاثآو  الإلكترونيةالمخلفات  1/2/1

الجديدة استخدام الكثير من المواد الطبيعية الأولية، كما يستلزم الحصول  الإلكترونيةيتطلب إنتاج الأجهزة 
على تلك الموارد تحمل تكاليف عالية. ويكفي أن نذكر هنا أن صنع جهاز حاسوب واحد مع شاشته 

من الماء، كما أن  لتر 1500وكجم من المواد الكيميائية  22كجم من الوقود و 240يتطلب استهلاك 

, 
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إلى استخدام العديد  بالإضافةهاز يستهلك ما يعادل عشرة أضعاف وزنه من الوقود، هذا تصنيع هذا الج
عنصر من العناصر  40. وأن إنتاج جهاز واحد من الموبايل يحتاج أكثر من الأخرى من المعادن والمواد 

أو معادن خاصة مثل: الكوبالت والقصدير والنحاس  نديوملأنتيمون واالكيميائية، المصنفة كمعادن مثل الأ
 المستخدمة في إنتاج جهاز الموبايل والذهب، ويمثل وزن المعادنوالبلاديوم أو معادن ثمينة مثل الفضة 

، وأن النسبة المتبقية من وزن الجهاز عبارة عن مواد للجهاز% من الوزن الإجمالي 23 نحوفي المتوسط 
ت، بدون بطارياتها، يحتاج )أي أن إنتاج طن واحد من الموبايلا الخزفو لسيراميك أخري منها البلاستيك وا

كجم من النحاس، وعندما نأخذ في الحسبان أن هذه الكميات التي قد  130كجم من الفضة و 3.5 حونل
بر مليار موبايل ع 5 حونعندما نعلم أنه قد تم بيع  ااز الواحد، تصبح كميات كبيرة جدًّ تبدو صغيرة للجه

 .2022العالم في سنة 

 على اكبير   اوطلب   اتشكل ضغط   الإلكترونيةصناعة الأجهزة الكهربائية و القول بأن يمكن  وبناء  على ما تقدم
 المناسبة تدويرالالموارد الطبيعية، وبصفة خاصة المعادن المكونة لها، وأن التخلص منها بدون إعادة 

المياه المستخدمة في إنتاجها. كما أنه عندما نأخذ في و يتسبب في هدر كميات هائلة من المعادن والطاقة 
والكهربائية عبر العالم، يتضح أن إنتاج  الإلكترونيةالاعتبار معدلات النمو السريعة في إنتاج الأجهزة 

للطلب على المعادن وأسعارها بالأسواق  والكهربائية تمثل المحرك الرئيسي الإلكترونيةالمعدات من الأجهزة 
ثار السلبية الناتجة عن تدوير يمكن إيضاح الآو  .(Guhlam and Abushammala, 2023) العالمية

ثارها الضارة بتلوث الهواء آأو التخلص غير الآمن منها على البيئة، من خلال تناول  الإلكترونيةالمخلفات 
 وتلوث المياه وتلوث التربة كما يلي:

إلى إطلاق  الإلكترونيةحيث يمكن أن يؤدي التخلص غير السليم أو إعادة التدوير للمخلفات  تلوث الهواء:
الهواء والماء والتربة وصحة الإنسان.  علىالعديد من المواد الضارة بالبيئة، وذلك من خلال تأثيرها الضار 

تحتوي على العديد المواد الخطرة والمواد السامة، التي إذا انتشرت  بالهواء فإنه  الإلكترونيةفالمخلفات 
أثناء صهر في ، حيث تنتج تلك الملوثات والمواد الخطرة الإنسانا على صحة ا كبير  سوف تشكل تهديد  

ما تمارس  ااس، وغالب  بهدف استعادة المعادن مثل الذهب والنح الإلكترونيةو مخلفات الأجهزة الكهربائية 
تلك التصرفات في البلدان المنخفضة والمتوسطة الدخل، من قبل الفئات المهمشة العاملة بالقطاعات غير 

 الإلكترونيةالرسمية في تلك البلدان، وإطلاق مثل تلك المواد سوف يلوث الهواء، كما أن تفكيك المخلفات 
بعض الدراسات أن هناك  ولقد أوضحتا لإطلاق المواد المتطايرة كالمركبات العضوية. ا مصدر  أيض   ديع

، منها الإلكترونيةأثناء احتراق المخلفات في كثيرة من المخاطر تنتج عن إطلاق الملوثات بالهواء  اأنواع  
والهيدروكربونات إطلاق المواد المهجنة والهيدروكربونات العطرية، وكلوريد الهيدروجين، والديوكسينات، 
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(. كما يمكن أن ينتج عن PMوران، وكميات كبيرة من الجسيمات العالقة )يالعطرية متعددة الحلقات، والف
بالطرق غير الآمنة إطلاق العديد من المواد غير العضوية  الإلكترونيةعمليات إعادة التدوير للمخلفات 

مركبات  (،PAHsات العطرية متعددة الحلقات )والملوثات العضوية مثل المعادن الثقيلة والهيدروكربون
(، مثبطات PFASsألكيل )لوروالكيل، ومواد متعددة الفلورو (، والبيرفPCBsثنائي الفينيل متعدد الكلور )

وثنائي بنزوديوكسين متعدد الكلور، وكل (، PCDFs(، وثنائي بنزوفيوران متعدد الكلور )BFRsاللهب )
 Rautela؛ 2017وآخرون،  دراجع: أبو السعو ) صحة الإنسان على تلك الملوثات لها تأثيرات ضارة

et. al., 2021). 

تلوث المياه حيث تحتوي مخلفات الأجهزة الكهربائية في  الإلكترونيةتتسبب المخلفات  :تلوث المياه
على العديد من المعادن السامة التي يمكن أن تلوث المياه، إذا ما تم التخلص منها بشكل  الإلكترونيةو 

لتر من الماء. وأن مركب  ألف 600 حونحدة من الهاتف المحمول تلوث غير لائق. ويقدر أن بطارية وا
، يمكنه أن يتواجد بشكله السائل ويسبب تلوث المياه، والتي يمكن الإلكترونيةالزئبق، الموجود بالمخلفات 

غير  الإلكترونية المخلفاتأن تستمر لعدة قرون، وأوضحت نتائج بعض الدراسات أن إعادة تدوير 
سوف يؤثر على الأسماك والمأكولات البحرية والماشية والأرز والخضروات التي سوف تمتص ة المنضبط

خلال يتم من  المخلفاتتلك  عمليات تدوير % من50 حونع استمرار تلوث، وأن ثقيلة ممع المعادن ال
طرق بدائية، مما يؤدي إلى رشح المواد السامة وتسربها في النظام البيئي. وبصرف النظر عن استخدام 

التي الملوثات العضوية الثابتة، هناك العديد من المعادن الثقيلة الموجودة في المياه الجوفية والأنهار، و 
لا تلوث المياه  الإلكترونيةتجعل المياه غير صالحة للشرب والطهي. وعلاوة على ذلك، فإن المخلفات 

 عمليات الفصل الناتجة عنا كميات كبيرة من مياه الصرف الصحي فحسب، بل يمكن أن تولد أيض  
(Adam et. al., 2021) . 

على التربة ومكونها البيولوجي. فتراكم المخلفات  اكبير   اسلبي   اا تأثير  أيض   الإلكترونيةلمخلفات ل تلوث التربة:
قد أثر بشكل كبير على المجتمع الميكروبي  البلدان الناميةفي الجبال ومواقع الدفن، خاصة في  الإلكترونية

الحالي في المواقع الملوثة، وأن التغيير في المجتمع الميكروبي يمكن أن يؤثر بشكل كبير على الوظيفة 
على المعادن الثقيلة مثل الزئبق، والرصاص  الإلكترونية المخلفاتة للتربة. فعلى سبيل المثال، تحتوي البيئي

والكادميوم والنيكل والزرنيخ والكروم والملوثات العضوية الثابتة التي يمكن تؤدي إلى انخفاض أعداد 
بعض الدراسات أن المخلفات  الكائنات الحية الميكروبية الطبيعية بالتربة. فعلى سبيل المثال، أوضحت

التربة ملوثة بمواد الكادميوم  والنحاس، كما أن  جعلتفي مناطق تفكيكها وإعادة تدويرها قد  الإلكترونية
لتلوث التربة المعدني من  ارئيسي   اا مصدر  في الهواء الطلق يعد أيض   الإلكترونيةعمليات حرق المخلفات 
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خلال إطلاق المواد الضارة والمعادن الثقيلة في بيئات التربة، حيث أبلغت بلدان كثيرة عن الآثار السلبية 
بالطرق غير الآمنة،  الإلكترونيةالمميتة، الناتجة عن ممارسة أنشطة التخلص وإعادة التدوير للمخلفات 

، واستخلاص الإلكترونيةالدوائر  على النظم الإيكولوجية للتربة، مثل عمليات ذوبان البلاستيك، وحرق 
النحاس من الأسلاك، واستعادة الذهب عن طريق استخدام المواد الحمضية، كما يمكن أن تؤدي ممارسة 

 الإلكترونية المخلفاتا إلى تلوث التربة السطحية بسبب وجود المعادن الثقيلة في تلك الأنشطة أيض  
((Guhlam and Abushammala, 2023. 

 على صحة الإنسانثارها آو  الإلكترونية فاتالمخل 1/2/2
ا لسمية بعض من أشد أنواع المخلفات خطورة على صحة الإنسان، وذلك نظر   الإلكترونية المخلفات تعد

المواد والمركبات المسرطنة التي تحتويها تلك النوعية من المخلفات، خاصة من المواد الكيميائية والمعادن 
لخ. إنتيمون، الزرنيخ ...، البريليوم، الأالفينيلالثقيلة مثل: الرصاص، الكادميوم، الزئبق، الكلوريد ثنائي 

ا بالجهاز العصبي، الكلى، العظام، ن أن يحدث أضرار  وأن التعرض لهذه المواد على المدى الطويل يمك
تلك المركبات مسرطنة  ، إضافة إلى أن العديد من(العقم)وكذلك يؤثر على الخصوبة لدى الجنسين 

هي عديدة بتعدد  الإلكترونيةكالبريليوم، ولهذا يمكن القول بأن المواد والمركبات المتواجدة في المخلفات 
، حيث أن معظم المكونات الداخلة في تصنيع هذه الأجهزة أو الإلكترونيةالأجهزة استخداماتها في تصنيع 

بعض أجزائها هي إما مواد مسرطنة أو مواد سامة، وتسبب العديد من الأمراض حيث تكون في أغلب 
الأحيان هذه الأمراض إما أمراض سرطانية تؤدي بصاحبها إلى الوفاة، أو أمراض مزمنة يعاني منها 

 الإلكترونيةا أن هذه المواد الكيميائية المتواجدة في المخلفات بقية حياته، والملاحظ أيض  الشخص ل
، البريليوم، معظمها هي عبارة عن الفينيلالمعروضة في الجدول مثل الكادميوم، الزئبق، الكلوريد ثنائي 

 ,.Rajput et. al)راجع:  المواد على صحة الإنسان ذهمعادن ثقيلة، وهذا ما يفسر درجة خطورة ه
2021.) 

صحة  ىا علا رئيسي  )بالهواء والمياه والتربة( تهديد   الإلكترونيةكما يمثل التلوث الناتج عن تدوير المخلفات 
بعدة  الإلكترونيةالإنسان على الصعيد العالمي، حيث يمكن للناس أن يتعرضوا للملوثات من المخلفات 

، الإلكترونيةأثناء ممارسة مهنة التدوير للمخلفات في أشكال، إما من خلال الابتلاع أو الاستنشاق، أو 
هم فئة العمال بقطاعات تدوير المخلفات  ،وتؤكد الدراسات أن أكثر الفئات عرضة للتلوث من غيرهم

نهم النوعية من المخلفات، وذلك لأالذين يعيشون بالقرب من مناطق تدوير تلك البشر ، وكذلك الإلكترونية
يتعرضون لكميات كبيرة من الملوثات العضوية الثابتة والمعادن الثقيلة، وهي مواد كيميائية سامة تؤثر 

 على النمو وعلى الهرمونات. 
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وأكدت الدراسات التي أجريت في بعض الدول أن تعرض الإنسان لمختلف المعادن والسموم الناتجة عن 
)مثل الزئبق والكادميوم والزرنيخ( سوف يؤثر على وظائف القلب والرئتين وربما حياة  كترونيةالإلالمخلفات 

التنفس  أجهزةبالهواء سوف ينتج عنه ملوثات تؤثر على   الإلكترونية المخلفاتالإنسان، كما أن حرق 
نسان، وبالتالي إلى إمكانية دخول الملوثات في مشروبات وغذاء الإ بالإضافةوالعين والجهاز العصبي، 

في الدم، مما قد ينتج عنها نمو غير طبيعي، وسمية مناعية وسمية وراثية، وتلف بعض أعضاء الجسم، 
ثار السلبية، ا بتلك الآتأثر   الأكثرهم الفئة  الأطفالن فإوتأخر النمو الفكري والعقلي، علاوة على ذلك، 

مة والمواد الكيميائية الناتجة من عمليات تدوير ، يمكن القول بأن التعرض للمعادن والغازات الساوأخير ا
كما يوضحها  والتخلص غير الآمن منها له آثار مدمرة مختلفة على صحة الإنسان الإلكترونيةالمخلفات 

 ( التالي: 1الجدول رقم )
 ( 1)جدول 

 الإلكترونية المخلفاتلمواد الخطرة في لالآثار الصحية 
 الملوث الآثار الصحية        الإلكترونيةالمصدر من المخلفات 

أشباه الموصلات، الميكروويف، المصابيح )الثنائيات 
 الباعثة للضوء(، الخلايا الشمسية. 

العديد من الأمراض الجلدية، ويقلل من سرعة توصيل 
 الأعصاب، ويسبب سرطان الرئة. 

  الزرنيخ 
 

أنابيب الإلكترون، البلاستيك والمطاط، إضافات الزيوت 
 للتشحيم 

يسبب تورم الدماغ، وضعف العضلات، وتلف القلب 
 والكبد والطحال. 

 الباريوم 

مادة مسرطنة، مرض البريليوم المزمن، وهو مرض  لوحات المفاتيح ولوحات الدوائر المطبوعة.
 يؤثر على الرئتين. 

 البريليوم 

ك المطبوعة، لوحات الدوائر )البلاستيك(، لوحات الأسلا
  PVCكابلات 

انبعاثات سامة، مثل الديوكسينات، مما يؤدي إلى 
 والتنفس المعدةاضطرابات 

 مثبطات اللهب 

البطاريات، اللحام، السبائك، لوحات الدوائر الكهربائية، 
 ( CRTsبطاريات الحواسيب، أنابيب أشعة الكاثود )

مادة مسرطنة، الألم الشديد في المفاصل والعمود 
 الفقري.  يؤثر على الكلى ويضعف العظام. 

 الكادميوم 

تلف الكبد والكلى وأمراض الشعب الهوائية، بما في  صبغات، مفاتيح، شمسية 
 الرئة.  الهوائية وسرطانذلك التهاب القصبات 

 الكروم 

، والهيكل بات سامة في الكبد والكلى، والقلمستوي بالأجهزةالمواد العازلة المستخدمة 
 العظمي والعضلات الهيكلية، مادة مسرطنة للإنسان. 

 الكوبالت 

 النحاس  الغثيان والقيء والإسهال وتلف الكبد وتلف الكلى، الوفاة.  . الأسلاك، لفائف الكابلات، النحاس
عادة الشحن، وبطاريات القابلة لإ صبطاريات الرصا

كلوريد البولي فينيل(، والمثبتات، ) PVC الليثيوم،
 Circuitالعناصر حرارية، ولوحات 

.  الاستنشاقيسم عصبي يؤثر على الكلى والنظام 
 على النمو العقلي لدى الأطفال.  الموت، يؤثر

 الرصاص

الهواتف المحمولة، معدات تصوير، معدات الفيديو 
 )البطاريات(. 

 الليثيوم  تآكل للعيون والجلد والجهاز التنفسي، وتليف الرئة. 

بطاريات الساعات  ،آلات النحاس ومكواة البخار
والآلات الحاسبة، مفاتيح، الشاشات، والكريستال 

 السائل. 

 والكلىالجهاز القلبي، والجهاز العصبي المركزي، 
 والجهاز المناعي. 

 الزئبق 
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الرئة، سرطان الأنف والحنجرة  مسرطنة سرطانمادة  لات والصبغات. السبائك والبطاريات والمرح
وسرطان البروستاتا، الربو والتهاب القصبات الهوائية 

 المزمن. 

 النيكل 

المحولات، المكثفات، وكلاء تليين للطلاء، الغراء، 
 البلاستيك. 

آثار صحية خطيرة غير السرطانية، بما في ذلك الآثار 
على الجهاز المناعي، والجهاز التناسلي، والجهاز 

 العصبي 

ثنائي الفينيل 
متعدد الكلور 

(PCBS ) 
خلايا ضوئية كهربائية، أصباغ، ناسخات صور، آلات 

 الفاكس. 
 السيلينيوم  تساقط الشعر، هشاشة الأظافر، والتشوهات العصبية. 

المكثفات، مفاتيح )الاتصالات(، البطاريات، 
 المقاومات. 

 الفضة  تشوهات القلب، تلف الدماغ الدائم وتلف الجهاز العصبي. 

الصلب والنحاس والسبائك والبطاريات القابلة للشحن 
 وإعادة الشحن والمواد المضيئة. 

صحية مثل تشنجات المعدة، تهيج الجلد،  تكلامش
 الدم. القيء والغثيان وفقر 

 الزنك 

أمراض الجهاز التنفسي مثل الربو أو التهاب الشعب  خراطيش الحبر لطابعات/ناسخات الليزر. 
 الهوائية. 

غبار الأحبار 
  الأجهزةوسحق 

المعدات الطبية، وأجهزة الكشف عن الحرائق، وعنصر 
 الاستشعار النشط في أجهزة الكشف عن الدخان. 

 أمريسيوم  النشاط الإشعاعي. 

 Sankhla et. al., 2016; Guhlam and Abushammala ,2023 :المصدر

 ىسلبية عل لها آثار   الإلكترونيةالقول بأن مخلفات معدات الأجهزة الكهربائية و  نايمكن ،وانطلاق ا مما تقدم
الذين يعملون بصناعة المخلفات  تدهور صحة الأشخاص ىاستنزاف الموارد الطبيعية وتلوث البيئة، وعل

 في يعملون  أو الإلكترونية المخلفات تدوير إعادة المدن التي يتم فيها في يعيشون  أو الذين الإلكترونية
 المزاج في الدرقية، وتغيرات الغدة وظيفة في والتي من بينها علي سبيل المثال: تغير ،تدويرها إعادة

 الميت والولادات للطفل والولادة ضالإجها حالات في والرئة والكبد، وزيادة وظائف الكلي والسلوك، وتدهور
المبكرة، وسرطانات الدم والرئة وربما الوفاة. لذا يختص الجزء التالي ببيان كيفية تطبيق نظم الإدارة 

 .الإلكترونيةالمتكاملة في التعامل مع المخلفات 
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 والتنمية المستدامة الإلكترونيةالمخلفات الإدارة المتكاملة : اثانيً 
 

"ضمان أنماط الاستهلاك والإنتاج الهدف الثاني عشر من الأجندة العالمية للتنمية المستدامة بـ  يختص
ولتحقيق ما يتطلبه هذا الهدف فلا بد من الإدارة المستدامة لمنتجات الأجهزة الكهربائية  ،المستدامة"

 الإلكترونيةللمنتجات  بيئي ا تحقيق إدارة مقبولةضرورة يعني  بما ، وما ينتج عنها من مخلفات،الإلكترونيةو 
على  آثارها السلبيةتقليل  وذلك من خلال السعي المستمر نحوطوال دورة حياتها، والمخلفات الناتجة عنها 

 ضرورة القيام بتدويررفع الوعي بإلى  الإلكترونيةتهدف الإدارة المستدامة للمخلفات كما  والبيئة. الإنسان
لاشتراطات المتطلبات وا وتطبيق، منهاالتخلص الآمن و  بطرق التدوير ، والتعريفالإلكترونيةالمخلفات 

العالمية  التنمية المستدامة، وبالتالي تحقيق ما ترمي إليه أهداف الإلكترونيةالمخلفات  بتدوير المتعلقةالبيئية 
قيق التنمية وتح الإلكترونيةمن الدراسة بتوضيح العلاقة بين المخلفات  الجزءولهذا، يختص هذا  .والوطنية

، ودراسة علاقتها بتحقيق أهداف  المستدامة من خلال دراسة العلاقة بينها وبين الاقتصاد الدوار/الدائري أولا 
 التنمية المستدامة ثاني ا.

 والاقتصاد الدوار/ الدائري  الإلكترونيةالمخلفات  2/1 
اســـتهلاك  الضـــغط علىيمثل الاقتصـــاد الدوار/ الدائري اســـتراتيجية إنمائية توفر النمو الاقتصـــادي دون  

استخدام المزيد  الحالي، يتطلبلنموذج الاقتصادي فا .السلبية لها على البيئة اتالموارد، والحد من التأثير 
 لاســــتهلاك والإنتاج المهدرمخاطر بيئية وصــــحية واســــعة النطاق، ويشــــجع على امن الموارد وينتج عنه 

الاســــــــــتدامة  تحقيق يســــــــــتهدف إلى الاقتصــــــــــاد الدوار على أنه نموذج جديد ولهذا، ينظرللموارد والبيئة. 
م 2030خطة التنمية المســــتدامة أهداف وســــيلة نحو تحقيق يمكن أن يكون  والعدالة الاجتماعية، كما أنه

نموذج إنتاج واســـــتهلاك يتضـــــمن  هو-الأوربيالاتحاد كما يعرفه  –الدائري  والوطنية، فالاقتصـــــادالعالمية 
 دورة د ضــمنر د والمنتجات الموجودة وإصــلاحها وتجديدها وإعادة تدويرها لإبقاء الموار إعادة اســتخدام الموا

ا، وبالتالي تقليل الكمية الفعلية من  أمكن ذلك، بما يعني أن المخلفات نفسها كلماالاقتصاد  ستصبح مورد 
 المخلفات. 

هدف الاقتصـــــــــــــاد الدائري إلى مواجهة التحدي القائم وهو تلبية الاحتياجات المتزايدة للاســـــــــــــتهلاك مع وي
الحفــاظ على الموارد قــدر الإمكــان، ويتمحور حول أربعــة برامج رئيســــــــــــــة وهي: حمــايــة الموارد، والإنتــاج 

أهمية الاقتصــاد تتمثل و  .المســتدام، وترشــيد الاســتهلاك، وخلق القيمة من خلال التحويل أو إعادة التدوير
إطالة عمر ، و الحفاظ على قيمة المنتجات وإدارة المخزون ورأس المال الطبيعي والبشـــــــــــــري في  الدائري 

التقليل ، و المنتجات في مرحلة الاستخدام من خلال المحافظة على قيمتها وإزالة المنتجات الثانوية الضارة
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المواد والطاقة، مما يقلل من الضـــــــــــــغط البيئي إلى أدنى حد ممكن من الحاجة إلى مدخلات جديدة من 
 (.Sengupta et. al., 2022) المرتبط بدورة حياة المنتجات

لبناء اقتصاد دائري،  ا ضروريًّامطلب   أصبحت الإلكترونية النظم الجيدة لإدارة المخلفات ولهذا فإن بناء
 الإلكترونية كز نظام إدارة المخلفاتحيث يتم تصميم المنتجات وتحسينها لإعادة الاستخدام والتدوير، ويرت

التقليل: أي تقليل المواد الخام المستخدمة، ، على أربعة أركان وهي -الإشارة بالجزء السابق كما سبقت -
وبالتالي تقليل المخلفات، ويتم ذلك إما باستخدام مواد خام أقل أو باستخدام مواد خام تنتج مخلفات أقل أو 

 : مثل إعادة استخدامالاستخدامإعادة ، و المستخدمة في عمليات التعبئة والتغليفعن طريق الحد من المواد 
إعادة  ، أيإعادة التدويرت، و ، ويؤدي ذلك إلى تقليل حجم المخلفابعد إصلاحها الإلكترونيةالأجهزة 
حرق عن طريق  للطاقة والموارد الاسترجاع، و المخلفات لإنتاج منتجات أخرى  المواد الناتجة من استخدام

والتحكم في الانبعاثات ومدى مطابقتها للقوانين  ،المخلفات تحت ظروف تشغيل معينة ودرجة حرارة معينة
% من المواد الصلبة وتحويلها إلى طاقة حرارية يمكن 90البيئية، وتؤدي هذه الطريقة إلى التخلص من 

يخلق هذا النظام فرص عمل ما ، كاستغلالها في العمليات الصناعية وتوليد البخار والطاقة الكهربائية
، والمعالجة، والتدوير، وبيع المنتجات الناتجة عنها والنقل والتفكيك جديدة من خلال مهام الجمع، والفرز

بالإضافة إلى حماية البيئة، والحفاظ على الموارد الطبيعية، وبالتالي تعزيز القطاع الاقتصادي وتحقيق 
 .(Khan et. al., 2022; Shakra and Awny, 2017)رجع:  النمو المستدام

منظمة العمل الدولية والاتحاد الدولي للاتصالات وبرنامج الأمم  وفي أحدث التقارير الصادرة، عن تحالف
المتحدة للبيئة واليونيدو ومعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث وجامعة الأمم المتحدة وأمانات اتفاقيتي بازل 

"، أوضح التقرير على أساس مفهوم الاقتصاد الدائري  الإلكترونيةرؤية جديدة للمخلفات بعنوان: " وإستكهولم
إلى خسارة كبيرة في المواد الخام النادرة  سوف تؤدي الإلكترونيةالمعالجة غير السليمة للمخلفات  أن

أجهزة التلفاز  تصنيع والقيمة، بما في ذلك المعادن الثمينة مثل النيوديميوم والإنديوم )المستخدم في
على سبيل المثال، يبلغ إجمالي معدلات فلبطاريات(، ا) المستخدم في تصنيع المسطحة( والكوبالت

ومع  ،٪(95٪ فقط )على الرغم من وجود التكنولوجيا التي يمكن أن تعيد تدوير 30الاسترداد للكوبالت 
ف الذكية وبطاريات السيارات ذلك، هناك طلب كبير على المعدن لأجهزة الكمبيوتر المحمول والهوات

أكثر كفاءة في استخدام الطاقة بمرتين إلى  المستخرجة من عمليات إعادة التدويرالمعادن وأن  ،الكهربائية
 مرات من المعادن المصهورة من الخام البكر.  10
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٪ لكل 80ة علاوة على ذلك، ينتج عن تعدين الإلكترونيات المهملة انبعاثات ثاني أكسيد الكربون أقل بنسب
٪ 7استخراج المواد الخام  استنزف، 2015عام الفي ف الأرض.باطن  وحدة من الذهب مقارنة بالتعدين من

 (.ITU, 2021) من استهلاك الطاقة في العالم

يمكن  الإلكترونيةأن التحرك نحو استخدام المزيد من المواد الخام الثانوية في السلع  ويتضح لنا مما سبق، 
، ناخالم   اتكبير في الوصول إلى الأهداف المنصوص عليها في اتفاق باريس بشأن تغير  أن يساعد بشكل

ا النظر في تأثيرات الولهذا،  كل جهاز ف ية،ناخالم   التغيراتعلى  الإلكترونيةو  منتجات الكهربائيةيجدر أيض 
العالمي. وبالنظر إلى  له بصمة كربونية، ويساهم في زيادة معدلات الاحترار من المؤكد أنيتم إنتاجه 

ا  -الإنتاجيمن استخلاص الموارد إلى نهاية العمر  -دورة حياة المنتجات بأكملها نجد أن هناك فرص 
لتقليل التأثيرات البيئية، والحفاظ على الموارد، وخفض التكاليف، فعلى سبيل المثال، يمكن إعادة تصميم 

المنتجات ة وأقل سمية ودائمة، كما يمكن أن تصمم المنتجات بحيث يتم تصنيعها باستخدام موارد مختلف
، كما يجب أن تحتفظ الشركات المصنعة الإنتاجيبحيث يمكن تفكيكها بسهولة في نهاية عمرها  الإلكترونية

عملائها لضمان أفضل استخدام للمنتجات وصيانتها وتسليمها  مع مستمرة أو المستوردة للمنتجات بعلاقات
يساعد ذلك الشركات المصنعة على تحديد الاحتياجات حيث ساية عمرها الافتراضي، التدوير عند نه لإعادة

للنفاد وبالتالي الحفاظ علي  المواردالمتغيرة لعملائها، وخلق ولاء العملاء لها، والحد من مخاطر تعرض 
عديد من ، قامت الالإلكترونيةومن الجدير بالذكر هنا، أنه في مواجهة تزايد كميات المخلفات  ،البيئة

المسؤولية  تحديدوتوصلت إلى أن  لديها الحكومات بالدول المتقدمة، بمراجعة خيارات السياسة المتاحة
 . امطلوب   اأصبح أمر   الإلكترونيةعلى مرحلة ما بعد الاستهلاك على المنتجات الكهربائية و 

 لتحميل (Extended Producer Responsibility) للمنتج بالمسؤولية الممتدة افتطبيق ما يعرف حالي  
المنتجات ما  من مخلفاتأو التخلص  لمعالجة-و/أو مادية  مالية-المصنعين/المستوردين مسؤولية كبيرة 

منظمة  فيتوجه  أن هناككما  ا في العديد من دول الاتحاد الأوربي،بعد الاستهلاك، أصبح مبدأ مطبق  
فقط  الجديدة وليسعلى جميع المنتجات  "EPR"( نحو تطبيق OECDوالتنمية ) الاقتصاديالتعاون 

 ,Khan et. al., 2022; Blade et al., 2022; Hbous) الإلكترونيةمنتجات الأجهزة الكهربائية و 
2017; Leclerc and Badami, 2020).  
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 وأهداف التنمية المستدامة الإلكترونيةالمخلفات  2/2
في  االتي يتم التخلص منها سنويًّ  الإلكترونيةمن الجدير بالذكر أن التزايد المتسارع في كميات المخلفات  

أمام تحقيق التنمية المستدامة، وإذا لم يتم التخلص منها بالتدوير وبالطرق  اا حقيقي  أصبح عائق   ،العالم
 Tulchynska).) المستقبليةو ال الحالية صحة وبيئة الأجي ىعل اا حقيقيًّ ا وخطر  عبئ   سوف تمثل، الآمنة

 2014في الفترة من العام  الإلكترونيةالنمو المتسارع لحجم المخلفات  التالي( 3ويوضح الشكل رقم ) مز
مليون ميجا طن خلال  30 حونب الإلكترونيةم، حيث من المتوقع تزايد حجم المخلفات 2030إلى العام 

 .Forti et al., 2022; Balde et)راجع:  امليون ميجا طن سنويًّ  2ايد مقدار ، بمعدل متز هانفس الفترة
al., 2020.) 

 
 Forti et al., 2022; Balde et. al., 2020 المصدر:

 (3شكل رقم )
 م( 2030-2014)من خلال الفترة  اعالميًّ  تولد حجم المخلفات الإلكترونية تطور 

ا من المخلفات في متوســـــــــــــط نصـــــــــــــيب الفرد عالمي  ( التالي التطور المتزايد 4كما يعكس الشـــــــــــــكل رقم ) 
 الإلكترونيةنصـــــيب الفرد من المخلفات متوســـــط ، حيث يلاحظ من الشـــــكل النمو المتصـــــاعد لالإلكترونية

 5.4خلال نفس الفترة من ) اك تزايد متوســط نصــيب الفرد عالميًّ (، وكذل2030-2014)من خلال الفترة 
مقارنة ببداية  2030% في العام 100دل زيادة يقترب من بمع أيكجم/ فرد(،  9.0 حونكجم/فرد إلى 

 (. Ahmed et. al., 2019م )2014الفترة في العام 
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 Ahmed et. al., 2019بتصرف من  المصدر:

 (4)رقم شكل 
 (2030-2014)من من المخلفات الإلكترونية خلال الفترة  نصيب الفرد عالميًّا متوسط 

 الإلكترونيةمما توضـــــحه الأرقام أعلاه، والتي تبرز النمو المتســـــارع في معدلات توليد المخلفات  وانطلاق ا
أن التحدي الحقيقي لدى دول العالم المختلفة، وخاصـــة النامية ومنها مصـــر، هو ضـــرورة  يتضـــح، اعالميًّ 

لتخلص الآمن منها، وا الإلكترونيةالبدء بجدية في بناء نظم إدارة مســـــــــــــتدامة تمكن من تدوير المخلفات 
 ية التيكيفال التالي( 2يلخص الجدول رقم ) لذاتحقيق أهداف التنمية المســـــتدامة، وبالتالي المســـــاهمة في 

بشــــكل مباشــــر/غير مباشــــر في تحقيق  الإلكترونيةالمســــتدامة للمخلفات  الإدارةنظم  بهايمكن أن تســــاهم 
الجدول الدور الفعال الذي يمكن أن يحققه إعادة حيث يبرز م، 2030أجندة أهداف التنمية المســـــــــــــتدامة 

في تحقيق الأجنــدة التنمويــة للبلــدان المختلفــة والعــالم  الإلكترونيــةمن المخلفــات من التــدوير والتخلص الآ
 الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. بأبعادها الثلاثة
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 (2) رقم جدول
 العالمية وتحقيق أهداف التنمية المستدامة ةالإلكترونيالإدارة المستدامة للمخلفات 

 (بشكل مباشر/ غير مباشر) الهدف تحقيقودورها في  الإلكترونيةالمخلفات  أهداف التنمية المستدامة 
كل  فيالقضاء على الفقر بكل أشكاله  1

 مكان.
بإطلاق البرامج/المبادرات التي تستهدف توظيف  الإلكترونيةقيام قطاع المخلفات 

 تعزيز دمجهم الاجتماعي وتستهدف-المنخفضالعاملين بالقطاعات ذات الدخل 
القضاء على الجوع، وتوفير الأمن  2

وتحسين التغذية وتعزيز الزراعة  الغذائي
 المستدامة.

كن تحسين جودة إطلاق البرامج/المبادرات التي تم الإلكترونيةقيام قطاع المخلفات 
 الاجتماعي للفئات المهمشة بالمجتمع.  الاندماجالتعليم وتحقيق 

ضمان تمتع الجميع بأنماط حياة صحية  3
 وتعزيز الرفاهية من جميع الأعمار.

والتخلص الآمن من بقاياها سوف يساهم في ضمان  الإلكترونيةتدوير المخلفات 
المتحققة من بيع  الإيراداتحياة صحية جيدة للمجتمع بأسره، كما يمكن أن تساهم 

رة، وأن عقد الدورات التدريبية للعاملين يالمعدات المعاد تدويرها في دعم الفئات الفق
هم لذاتهم، في هذا القطاع سوف تساهم في تحسين وضع الفقراء وتحسين تقدير 

إلى تقليل حالات الوفاة  بالإضافةوذلك بغض النظر عن نوعهم أو عمرهم، هذا 
والمرض الناجمة عن المواد الكيميائية الخطرة الناتجة عن تدوير المخلفات 

 .الإلكترونية
ضمان التعليم الجيد المنصف والشامل  4

للجميع وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة 
 .للجميع

 
 

يمكن أن يساهم  الإلكترونيةاللازمة لتدوير المخلفات  التكنولوجيا الحصول على
 في تحسين جودة البرامج التعليمية، بما يمكن أن يؤدي إلى توفير تعليم أكثر شمولا  

ا للجميع، وبالإضافة إلى ذلك، فإن مشاركة الخبراء في تقديم التدريب وإنصاف  
سوف يساهم في رفع جودة أداء  ةالإلكترونيوالتدريس المتعلق بتدوير المخلفات 

 .الإلكترونيةالطلاب والعاملين في تخصص تدوير المخلفات 
تحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين  5

 جميع النساء والفتيات.
سوف يعزز مشاركة  الإلكترونيةإن إطلاق لبرامج/المبادرات في قطاع المخلفات 

ا المركز الاجتماعي لهم، كما أنهو الجميع، بغض النظر عن الجنس أو العمر أ
 سوف تساهم في تعزيز المساواة في الحصول على فرص العمل اللائقة.

ضمان توافر المياه وخدمات الصرف  6
 للجميع وإدارتها إدارة مستدامة. الصحي

 

إن استخدام تقنيات إعادة التدوير الصحيحة والتخلص الآمن من المخلفات 
 صحة الإنسان. علىالمياه والهواء والتربة والضرر سوف يمنع تلوث  الإلكترونية

ضمان حصول الجميع على خدمات  7
الطاقة الحديثة والمتجددة بأسعار 

 معقولة.
 
 

إن إعادة تدوير المخلفات للمعدات المستهلكة سوف يساهم في تقليل إطلاق ثاني 
استخدام مصادر  الإلكترونيةأكسيد الكربون، كما يمكن لمصانع تدوير المخلفات 

كما يمكن أن يؤدي توفير التعليم والتدريب الجيد للعاملين  الطاقة النظيفة لعملياتها،
ا في الحد من استهلاك الطاقة وتوليد ا أساسيًّ في قطاع تدوير المخلفات دور  

 المخلفات.
المطرد والشامل  الاقتصاديتعزيز النمو  8

والمستدام للجميع والتوظيف الكامل 
ج بالإضافة إلى توفير عمل لائق والمنت

 .للجميع
 

سوف  الإلكترونيةإن الحصول على التكنولوجيا والتعليم اللازمين لتدوير المخلفات 
يؤدي إلى تحسين فرص أفراد المجتمع في الحصول على العمل اللائق، كما يمكن  

يادة في ز  الإلكترونيةأن يساهم التدريب المهني المقدم في مجال تدوير المخلفات 
بيع قطع الغيار والمعدات  إيراداتمعدلات النمو الاقتصادية، كما يمكن اعتبار 

ر ا للدخل الاقتصادي وذلك التي تم تدويرها أو إصلاحها وإعادة استخدامها مصد
أن  الإلكترونيةلنموذج الاقتصاد الدوار، كما يمكن لقطاع تدوير المخلفات  اتطبيق  

اللائقة للعاملين بالقطاعات الرسمية وغير الرسمية. عمل الفرص يساهم في توفير 
وبالتالي المساهمة في القضاء على السخرة وعمالة الأطفال، وتعزيز بيئات العمل 

 التي تتوفر بها مقومات السلامة والأمان.
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إقامة بنية تحتية مرنة قادرة على  9
الصمود وتعزيز التصنيع الشامل 

 ار.والمستدام للجميع وتشجيع الابتك

يمكن استغلال الابتكار والبحث العلمي المتطور في إعادة استخدام الأجزاء 
لتقليل حجم المخلفات  الإلكترونيةوالمكونات من الخردة الناتجة عن تدوير الأجهزة 

 الإلكترونية
تقليل عدم المساواة داخل الدول وما بين  10

  .الدول وبعضها
طاعات المجتمع الهشة أو الضعيفة أو سوف يمكن ق الإلكترونيةتدوير المخلفات 

القليلة الموارد إلى تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، كما أنه سوف يقلل بشكل 
كبير من أوجه عدم المساواة الاجتماعية والثقافية والرقمية بين المواطنين. كما أن 
 إتاحة الحصول على التكنولوجيا الخاصة بإعادة التدوير سوف يمكن الجميع من
 الحصول على خدمات تعليمية أكثر وأفضل، مما يجعل سوق العمل أكثر شمولا  

 ا للجميع.وإنصاف  
جعل المدن والمستوطنات البشرية  11

  .شاملة للجميع وآمنة ومرنة ومستدامة
إنشاء مدن ذكية تراعي  يساهم فيوالمعلومات سوف  الإنتاجالتقدم في تكنولوجيا 

، الإلكترونيةحماية البيئة وبالتالي التخلص الآمن من مخلفات الأجهزة الكهربائية و 
وبالتالي تحقيق الأهداف الاجتماعية والبيئية والاقتصادية والثقافية للمجتمع. 

ل المدن من خلال ثار السلبية على البيئة داخوسوف يتم التركيز على تقليل الآ
 بجميع أنواعها الإلكترونيةلتقليل التلوث الناتج عن تدوير المخلفات تمام توجيه الاه

ضمان وجود أنماط استهلاك وإنتاج  12
 .مستدامة

يمكن تحقيقه من خلال حملات رفع الوعي والتثقيف لجميع أفراد المجتمع بأهمية 
 الإدارةإلى إمكانية تطبيق  بالإضافة، هذا الإلكترونيةالتخلص الآمن من المخلفات 

لتشمل دورة حياة المنتجات وتقليل المخلفات  الإلكترونيةللمخلفات  المتكاملة
ا من خلال تقليل الاستخدام وإعادة الاستخدام والتدوير واستعادة الموارد منهالمتولدة 

 . ى أخر مرة  الإنتاجيةوالطاقة لدخولها في السلسلة 
لتغير  للتصديإجراءات عاجلة  اتخاذ 13

  .المناخ وآثاره
 

كل جهاز له بصمة كربونية، ويمكن تقليل التلوث الناتج عن الجهاز من خلال 
إلى حوكمة  بالإضافةفي تصنيعه، هذا  الداخلةإعادة النظر في تصميمه والمواد 

)التقليل وإعادة الاستخدام  Rs 4عنه من خلال تطبيق قاعدة  ةالآثار الضارة الناتج
 والاسترجاع(. وإعادة التدوير

الم حافظة على المحيطات والبحار  14
والموارد البحرية واستخدامها على نحو 

 .مستدام لتحقيق التنمية المستدامة

في البحار  هائإلقاومنع  الإلكترونيةإن ضمان التخلص النهائي الآمن من المخلفات 
ية مباشر وغير مباشر في حماية الحياة البحر  والمحيطات سوف يسهم بشكل

 للكائنات التي تعيش تحت الماء.
حماية النظم الإيكولوجية البرية وترميمها  15

وتعزيز استخدامها على نحو مستدام، إدارة 
ستدام، مكافحة التصحر، الغابات بشكل م

واستعادتها، ووقف  الأراضي وقف تدهور
  البيولوجي.فقدان التنوع 

والكهربائية في تجنب  الإلكترونيةسوف يساهم التخلص الآمن مخلفات الأجهزة والمعدات 
 تلوث المياه والهواء والأرض وتدهور حياة النظم الإيكولوجية الأرضية.

همش شجيع إقامة مجتمعات م سالمة لا ي  ت 16
فيها أحد من أجل تحقيق التنمية المستدامة، 

للجميع، وبناء وإتاحة الحصول على العدالة 
مؤسسات فعالة وخاضعة للمحاسبة وشاملة 

 .للجميع على كافة المستويات

التي تم إصلاحها بغرض إعادة استخدامها  الإلكترونيةإن التبرع بالمعدات 
للمؤسسات الخيرية/غير الربحية سوف يعزز من دور المؤسسات وتحقيق العدالة 

ا في تعزيز السلام وتقوية ا أساسيًّ الاجتماعية. كما أن التعليم يمكن أن يلعب دور  
 دور المؤسسات.

تعزيز وسائل تنفيذ وإعادة تنشيط  17
يق التنمية المشاركة العالمية لتحق

 .المستدامة
 

بشراكات وتحالفات داخلية  الإلكترونيةيمكن تنفيذ العديد من برامج تدوير المخلفات 
)بين القطاعين العام والخاص( وشراكات وتحالفات إقليمية ودولية من خلال 
المنظمات المانحة لإيجاد الحلول، والمساهمة بشكل غير مباشر في التخفيف من 

 وتحقيق أهداف التنمية المستدامة. آثار تغير المناخ
 and 2021 , 2018ITU: المصدر



  (349)سلسلة قضايا التخطيط والتنمية رقم 

27 

ائري، الذي أصبح الاقتصاد الد سوف يساهم في تحقيق الإلكترونيةأن تدوير المخلفات  يتضح مما تقدم،و  
لتحقيق التنمية المستدامة، وتلبية احتياجات الأجيال القادمة من الموارد الطبيعية، والإسهام  ايعد مدخلا  مهم  

في حماية البيئة، وذلك من خلال بناء نظم إدارة مستدامة تمكن من إعادة التدوير السليم والآمن، حيث أن 
خلفات والتقليل من نسبة سوف تمكن من التخلص الآمن من الم الإلكترونيةالمستدامة للمخلفات  الإدارة

ونقل وفرز وتدوير المخلفات قبل تراكمها سواء في التربة أو الهواء أو جمع التلوث من خلال عمليات 
 تالماء، وتخفيض الضغط على مكبات المخلفات، وأن استعادة الموارد والطاقة الموجودة في المخلفا

الأرض، مما يؤدي إلى خفض الطلب على  المواد الخام من لاستخراجتسوف تقلل من عمليات التعدين 
طات من الذي يستنزف الاحتيا للنمط الاقتصادي الحالي )التقليدي( ا من الاستمرار وفق  بدلا   ، وذلكالطاقة

إلى إنتاج كميات ضخمة من المخلفات  يعلى الموارد الطبيعية المحدودة، ويؤد االمواد الخام، ويولد ضغط  
 .الإلكترونية
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 الإلكترونيةالإدارة المتكاملة للمخلفات : اثالثً 

من  ى خر لأا الأنواعالتقليدية مثل باقي  لا يجب أن يتم التعامل معها بالطريقة الإلكترونيةالمخلفات  إن
 السليمة السبل عن البحث بد من لا بل المخلفات، بمدافن بالتخلص منها ما تكون  عادة المخلفات، والتي

 إلى منها فائدة لا مواد هي المخلفات بشكل عام نأب الاعتقاد السائد وتغيير ،معها التعامل لكيفية ابيئي  
مرة  الإنتاجاستخدامها في  إعادةالموارد التي يمكن  من للطاقة وللعديد اتعد مصدر   المخلفات أن اعتبار

مراحل ، و الإلكترونية للمخلفات المتكاملة المقصود بالإدارةأولا   يتم توضيح، ولتوضيح ذلك سوف ى أخر 
   ثاني ا، وذلك على النحو التالي: الإلكترونيةالتعامل مع المخلفات 

 الإلكترونيةالمتكاملة للمخلفات  ماهية الإدارة 3/1
ها، وتنفيذ لإدارة المخلفات جديدة نظم لتصميم المرجعي الإطار نهاأب للمخلفات المتكاملة الإدارة تعرف

نظام  جوانب جميع أن على للمخلفات المتكاملة الإدارة مفهوم ويستند ،هاوتحسين القائمة النظم وتحليل
 أنظمة لجعل الضوابطمن  مجموعةا، وهناك مع   تحليلها يتم أن ينبغي الفنية وغير المخلفات الفنية إدارة
ودمجها في إطار هيكلي  مع ا جميع جوانب نظام إدارة المخلفاتة، منها ضرورة تمتكامل المخلفات إدارة
، الصلة ببعضهاربط الأنشطة ذات و ووضع خطة تقوم على تحقيق جميع أهداف هذا النظام بأكمله،  ،واحد

وتحديد الفرص  ،هوتشغيل إدارة النظام تكاليف وكذلك توفير مصادر التمويل اللازمة لعمل النظام، وحساب
تبني الهيكل الهرمي لإدارة المخلفات باعتباره خير ا، أ، و من تشغيل النظام المتاحة للحصول على الإيرادات

 لمخلفات.المتكاملة ل الإدارةالتي تقوم عليها أنظمة  مةمهال أحد الأسس

رأس  على الهرم قمة تكون  أن على العادة وجرت ،مقلوب هرم عن عبارةإلا  هو، ما الهرمي فالهيكل
 الإلكترونيةالمخلفات  لإدارة الهرمي الهيكل في لكن أكثر، المطلوبة هي أي ،الترتيب في الأهمية
 في تفضيلا   ، وتعد الأكثرةالأهميرأس  علىالتي تأتي  هي الهرم قاعدة أن أي ،الصحيح هو العكس

 جاء لذا ؛واسع نطاق على تكون  أن تستوجب والتي الإلكترونيةللمخلفات  المتكاملة الإدارة ممارسات
 أساسيات على يرتكز الإلكترونية للمخلفات المتكاملة للإدارة الهرمي ن الهيكلإا، حيث مقلوب   الهرم

إعادة الاستعمال  (،Reduceفي التخفيض ) والمتمثلة بشكل عام، للمخلفات المتكاملة الإدارة ومبادئ
((Reuse( والتدوير ،Recycle،)   اوأخير( الاسترجاع ،Recover) هي لب  راحلتلك الم دبحيث تع

 (. Rs) 4، وهي تعرف في الأدبيات بما يسمي هاوجوهر  الإلكترونيةالمتكاملة للمخلفات  الإدارة

وفيها يتم الاعتماد  ،مرحلة التخفيض وتقليل الاستخدام :وهي ،فالشكل الهرمي يطبق المراحل الأربعة
الذي يجب أن يكون أقل عرضة لاستراتيجيات التسويق التي تشجع  - على تغيير عادات وسلوك المستهلك
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بقدر ما يعتمد على الشركات المصنعة التي تتبنى سياسات مثل التصميم الإيكولوجي بشكل  -الاستهلاك 
 الإلكترونيةفي إعادة التدوير للمخلفات الناجحة  ستخدام حيث توضح تجارب الدولالاإعادة  مرحلةو متزايد، 

الأصدقاء أو العائلة الأجهزة التي لا تزال تعمل، أو أن يتم بيعها في سوق السلع المستعملة. أو  بأن يرث
توجد فرصة  ولا الجهاز عندما لا يعمل، فإعادة التدوير مرحلةو  التبرع بها للجمعيات الخيرية المتخصصة،

الاختيار الأخير في التعامل مع هو إعادة التدوير  ون يجب أن يكو لاستخدامه من قبل طرف آخر، 
منه، أو إلى  قام بشرائهحيث يقوم للمستهلك بتسليم الجهاز القديم إلى المتجر الذي  ،الإلكترونيةالمخلفات 

قبل التخلص النهائي  ومرحلة الاسترجاع للمواد والطاقة ،الإلكترونيالشركات المتخصصة في التدوير 
بكل دولة من الدول المتقدمة أو  الإلكترونيةفي إدارة المخلفات  النظام المطبق ويحدد ذلك الآمن منها،

الهرم المقلوب الذي يوضح الخيارات المختلفة للتعامل مع المخلفات  التالي( 5الشكل رقم ) يوضحالنامية. و 
)راجع:  ( والوضع الأقل تفضيلا  ، وذلك من أعلي لأسفل أو بالعكس )الوضع الأكثر تفضيلا  الإلكترونية

Andersen et. al., 2021.)  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 Andersen et. al., 2021 المصدر:

 (5شكل رقم )
 لمخلفات الإلكترونيةل الإدارة المتكاملة مراحل

تعرض الأدبيات نموذج آخر لنفس فكرة الهرم المقلوب أعلاه لتحقيق الإدارة المستدامة  ى ومن ناحية أخر 
)نموذج العشر خطوات وال ذو المراحل الثلاث التنازلي )المتدرج(للمخلفات الإلكترونية ألا وهو نموذج السلم 

  الأكثر تفضيلاً  التجنب والحد من كمية المخلفات

 عادة الاستخدامإ

 إعادة التدوير

 ستعادة الطاقةا

   المعالجة

 التخلص النهائي

 الأقل تفضيلاً 
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بالأسفل مكونات النموذج التي توضح كيفية التعامل مع المعدات  (6، ويعرض الشكل رقم )(Rs 10الـ 
من النموذج  ىوالأجهزة الإلكترونية لتطبيق مفهوم الاقتصاد الدوار/الدائري؛ حيث تستهدف المرحلة الأول

الاستخدام المسؤول وتصنيع التقليل أو منع توليد المخلفات الإلكترونية من خلال تطبيق الخطوات التالية: 
 في المستخدمة وكميات المواد الخام الأجهزة استهلاك جهزة والقيام بالخطوات التالية: تقليل معدلاتالأ

، (السماح بالمشاركة في استخدامها المثال سبيل )علىواستخدامها الأجهزة  ملكية في النظر تصنيعها، إعادة
لتي يمكن استرجاعها عند تفكيكها الأجهزة باستخدام المواد الخام ا والمراجعة المستمرة لتصميمات تصنيع

استخدامها  وإطالة عمر الأجهزةالحفاظ على ؛ كما تستهدف المرحلة الثانية بالنموذج: وتدويرها مستقبلا  
الغرض،  نفس جديدة لها منتجات المهملة لصنع الأجهزة من أجزاء وتشمل الخطوات التالية: استخدام

الأجهزة الحالية، وإعادة بيع  وإصلاح مرضية، وصيانة حالة أداء الأجهزة الحالية إلى وتحسين واستعادة
 لها.  مالك ثان من قبل لاستخدامها في نفس الأعراض المصممة لها الأجهزة

كموارد وطاقة من خلال  تدوير المخلفات باستخدامها ة، تستهدف المرحلة الثالثة من النموذج كيفياوأخير  
مختلف،  لغرض جديدة منتجات المهملة لصنع الأجزاء أو الأجهزة تطبيق الخطوات التالية: استخدام

لاستعادة الطاقة.  المواد جديدة، وحرق  منتجات في استخدامها يمكن إلى مواد وتحويلها المخلفات ومعالجة
فتطبيق الإدارة المستدامة المخلفات الإلكترونية يستهدف تطبيق الاقتصاد الدائري من خلال إعطاء الأولوية 

من الأجزاء الصالحة  ةفادا، الإستخدام الفعال والكفء لها ثاني ا، وأخير   ثم الاأولا   أو تقليلها المخلفات لمنع
يحافظ على صحة الإنسان غير الصالحة بما لفاتها كموارد للطاقة، والتخلص الآمن من الأجزاء من مخ

 .(Karcher and Lotter, 2023والبيئة )راجع: 
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 Karcher and Lotter, 2023المصدر: 
 (6شكل رقم )

 ( لتطبيق الاقتصاد الدائري للمخلفات الإلكترونيةRs 10السلم التنازلي ) نموذج 

 Reduce /تقليل/ تخفيض

 Reuse /إعادة استخدام

 Repair /صــلاحإ

 Refurbishتجديــــد/ 

 Remanufacturerصنيــع/ إعادة ت

 Recoverاسترجاع/ 

 Recycle /إعادة تدويـــر

 Repurposeالتوظيف/ إعادة 

 Redesign /تصميم إعادة

 Rethink /عادة التفكيرإ

المرحلة الأولي تهدف إلى:  Refuse /رفـــض
الاستخدام المسؤول 

الأجهزة وتصنيع 
 الإلكترونية

المرحلة الثانية تهدف إلى: 
وإطالة  الأجهزةالحفاظ على 

 الافتراضي عمرها

المرحلة الثالثة تهدف إلى: 
تدوير مخلفات الأجهزة 

واستخدامها كمصدر للطاقة 
 وكمواد خام في الإنتاج



 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

32 
 

 الإلكترونيةالتعامل مع المخلفات  مراحل 3/2
بداية وصول الجهاز منذ  -الإلكترونية المخلفات تدوير إعادة عملية أن التالي( 7رقم ) الشكل من يتضح 

أ تبد يمر بسلسلة من المراحل والخطوات -إلى محطة التدوير وحتي يتم التخلص من مخلفاته بشكل آمن
 يتم ومناسبة، ثم ل آمنهبوسائ التدوير إعادة منشآت إلى ونقلها تجميعها حيث يتم المخلفات، جمعبمرحلة 

مكن ي التي و تلكأ استخدامها، إعادة لممكنا والأجهزة بتحديد المنتجات العمليات هذه وتنتهي فرزها
 والمنتجات الأجهزة بقية تفكيك تأتي عملية ثم صيانتها، بعد ا أو تقديمها كتبرعات أو هباتبيعه إعادة

 توجيه بهدف ،التالفة عن نظيرتها السليمة والمكونات الأجزاء ة بفصلالعملي هذه تسمح بحيث التالفة
 ةالقديم صيانة الجديدة أو تصنيع المنتجات عملية في أخرى  مرة الاستخدام إعادة إلى السليمة الأجزاء

 والسحق بغية الطحن عملية إلى توجه منها الاستفادة يمكن لا التي والمكونات الأجزاء أما منها،
 إلى تحويلها يتم التي المواد وفرز استخلاص جلأ من المراحل من بالعديد تمر ثم ،أحجامها تخفيض

  .خام أولية مواد
مة، مثل الذهب همدة الطاقة والموارد الطبيعية اليساعد على استعا الإلكترونيةفإعادة تدوير المخلفات 

إعادة التدوير في الأساس علم إعادة استخدام المخلفات  دعتحاس وغيرها من المعادن، حيث والفضة والن
 لتخفيض آثارها الضارة على الإنسان والبيئة.

 على المواد القيمة إلا أنها في ذات الوقت تحتوي علي العديد من  الإلكترونية كما تحتوي المخلفات 
 المخلفات تدوير التعامل مع إعادة استراتيجية أخذت عشر الأخيرةالسنوات ال والخطرة، وفي السامة المواد

 حماية هما لسببين المجتمعات، قبل من أو البحث مراكز قبل من الاهتمام، سواء من الكثير الإلكترونية
 الدراسات من العديد حيث تطرقت الاقتصادية المتحققة منها، المنفعة أو والفائدة البيئة وصحة الإنسان

 الدراسات هذه معظمو ، الإلكترونية المخلفات في الموجودة الثمينة المواد استخدام وإعادة استرجاع لكيفية
 المعدنية الأجزاء غير لكن المخلفات، لهذه المعدنية الأجزاء تدوير لإعادة السليمة الطريقة حول تركزت

 أو الحرق  طريق عن الأغلب في معالجتها يتم الإلكترونية المخلفات في كبيرة نسبة اأيض   تمثل والتي
 للمخلفات المعدنية غير الأجزاء تدوير إعادة الأمر حقيقة في لكن المخلفات، مكب في الطمر

 معقدة، واحتواء الإلكترونيةالمكونة للمخلفات  الأجزاء هما: أن لسببين وهذا اكبير   اتمثل تحدي   الإلكترونية
 بيئيةمشكلات  تسبب والتي العضوية وغير العضوية الملوثات من العديد على المعدنية غير الأجزاء
 ;Saha et. al., 2021; Purchase et. al., 2020 Blade et. al., 2020) خطيرة

Abdelbasir et. al., 2018. 
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 Saha et. al., 2021; Purchase et. al., 2020 Blade et. al., 2020; المصدر:

 (7شكل رقم )
  لخطوات التفصيلية للتعامل مع المخلفات الإلكترونيةا 

 

النماذج المختلفة للتعامل مع المخلفات الإلكترونية، المشار إليها أعلاه، أن  أنولا يفوتنا هنا الإشارة إلى 
يتم تجاهله عند التعامل غير السليم ا ما الذي غالبً يمس الأمن القومي للدول، و  اغائبً  اهم  م ابعد   هناك

تجاهل  وهوألا ، من قبل العديد من الدول، وخاصة الدول النامية، الإلكترونيةوالآمن مع المخلفات 
التخلص من القيمة المعلوماتية التي تحتويها الأجهزة المتخلص منها من قبل الأجهزة الحكومية والوزرات 

، وربما الأفراد بتلك الدول، فلا أحد يذكر القيمة الحقيقية  للثروة المعلوماتية المخزنة والأجهزة السيادية
ترجاعها والحصول عليها بسهولة من تلك الأجهزة على تلك الأجهزة، والتي يمكن لأعداء الدول القيام باس

القيام بالحذف النهائي والكامل  ىالدول المختلفة أن تحرص كل الحرص عل ىقبل التخلص منها، لذا، فعل
ى، وذلك قبل ، وبما لا يمكن من إعادة استرجاعها مرة أخر الإلكترونيةالأجهزة  ىللمعلومات المخزنة عل
 . تصديرها للتدوير خارجيًّا إعادة تدويرها داخليًّا أو
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 ستوجبي الإلكترونية المخلفات لإدارة المتكاملة النظمأن تطبيق  ،هنا ننااذهأيجب أن يغيب عن  لاو 
والتطبيق  ةتلك الأنظمل الجيد البناء تضمن التي والمؤسساتية التشريعية من الإصلاحاتحزمة  إصدار

 القوانين توفير في الأطر هذه وتتمثل أجلها، من التي وضعت الأهداف تحقيق وبالتالي السليم لها،
ا من ء  بد الأطراف جميع ومهام مسؤوليات وكذا تحديد ،هاونقل المخلفات جمع عملية تنظم التي واللوائح

 الهياكل توفر إلى بالإضافة النهائي، إلى المستهلك ووصولا   والمستوردين للإلكترونيات المنتجة الشركات
 عمل أيبد حيث التدوير، إعادة ا مصانعوخصوص   المخلفات إدارة أنشطة مع تتوافق التي التحتية والبنى
 لتحديد وذلكها، وفصل الإلكترونيةبفرز المخلفات  الأولى المرحلة في الإلكترونية المخلفات إدارة أنظمة

 إلى التالفة توجه الأجهزة حين في أخرى، مرة استخدامها وإعادة صيانتها يمكن التي السليمة الأجهزة
 من الأجزاء الاستفادة بغية وأجزاء مكونات إلى الأجهزة هذه تفكيك في والمتمثلة الثانية المرحلة

لأجزاء او  المكونات أما أخرى، مرة استخدامها وإعادة صيانتها خلال من سليمة تزال لا التي والمكونات
 غير المكونات تعامل بحيث الخطورة، درجة حسب فرزها إعادة فيتم استخدامها إعادة يمكن لا التي

 ومراكز معامل إلى فتوجه منها الخطرة أما العادية، المخلفات بها تعامل التي العادية السامة بالطرق 
 (.Vishwakarma et. al., 2022; Pathak and Ranjan, 2017) السامة المخلفات معالجة

 الجمع عمليتي على تقتصر لا أصبحت الإلكترونية المخلفات وبناء على ما تقدم، يمكن القول بأن إدارة
 عبارة أصبحت بحيث ا،واتساع   تكاملا   أكثر انهج   لتأخذ ملحوظ بشكل تطورت وإنمافقط، ص منها والتخل

 بالإدارة إلى ما يعرف تسميتها وتغيرت الأطراف، جميع فيها تتكاثف التي من الممارسات مجموعة عن
على المراحل الأربعة المتعارف عليها في التعامل مع المخلفات  ترتكز التي الإلكترونيةللمخلفات  المتكاملة

 الإدارة وأن عدم، )الاسترجاع التدوير، إعادة إعادة الاستخدام، ،وهي )التخفيض( Rs) 4وهي ما تعرف 
 إهدار تتمثل في اقتصادية مشكلة يمثل اوإنم فقط،بيئية  مشكلة يشكل لا ،الإلكترونية للمخلفات السليمة
والتي  الخامات، هذه على للطلب المستمر التزايد ظل في خاصة الطبيعية، والخامات والموارد الطاقة

درجة  زادت كلما الاقتصادية تكلفتها تزداد والتي ناضبة، موارد عن عبارة هي كلها يكن لم إن معظمها
 اهم  ما مورد   أصبحت أنها إلا خطورتها، من وبالرغم الإلكترونية المخلفات ، وأنةالطبيع في ندرتها

 ابيئي   الآمنة والسبل بالطرق  معها التعامل تم خ، إذالإ...النحاس الفضة، الذهب، مثل الثمينة للمعادن
 بالنسبة حتى عالمية، مشكلة أصبحت الإلكترونية المخلفات الاقتصادية، وأن مشكلة الجدوى  وذات
 والتكنولوجي التقني التطور بركب بعد تلحق لم التي الدول إلكترونية، أو صناعات تمتلك لا التي للدول

 المتقدمة الدول ليهاإ تصدرها التي والمستخدمة القديمة الإلكترونيةو  الأجهزة الكهربائية بسبب العالم، في
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 التبرع غطاء تحت وذلك منها، التخلص يجب مخلفات الأخيرة هادتع والتي منها، التخلص بهدف
 .والمساعدات الإنساني

، مصر في الإلكترونية المخلفات استغلال على قائمة أو متخصصة صناعات وجود ، إن عدماوأخير  
 كل ةبعيد مصر تزال لا بحيث الطبيعية، الموارد البيئي المرتبط بها، وكذا إهدار العبء من يزيد سوف
 بعض سويسرا والمملكة المتحدة واليابان، وكذاالمتقدمة في هذا المجال مثل  من الدول العديد عن البعد

 الإلكترونيةالمستدامة للمخلفات  الإدارةتمكنها من  خاصة أنظمة لنفسها التي طورت النامية الدول
 .كالإمارات وجنوب أفريقيا على سبيل المثال
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 ل المتقدمة والناميةتجارب الدو - الدراسات السابقة: ارابعً 
وذلك بهدف استخلاص النتائج وتقييمها؛ من الدراسة باستعراض تجارب الدول المتقدمة والنامية  الجزءيختص هذا 

والدروس المستفادة التي يمكن البناء عليها في بناء إطار مقترح يمكن من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات 
في مصر؛ ولهذا اختص الجزء الأول باستعراض وتقييم تجارب الدول المتقدمة الرائدة والناجحة في  الإلكترونية

، بينما اختص الجزء الثاني باستعراض وتقييم  تجارب بعض الدول الإلكترونيةفات تطبيق الإدارة المستدامة للمخل
الثالث  الجزء، اختص ، وأخير االإلكترونيةالنامية ذات الجهود المبذولة في بناء نظمها للإدارة المستدامة للمخلفات 

ية للبناء عليها في بناء الإطار والأخير باستخلاص النتائج والدروس المستفادة من تجارب الدول المتقدمة والنام
 في مصر.  الإلكترونيةالمقترح لتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات 

 الدول المتقدمةتجارب  4/1
 جهة من على الصحة والبيئة الإلكترونيةاستشعرت خطر المخلفات  المتقدمة قد الدول معظم حكومات أن نجد 

 بإصدارلذلك بادرت تلك الدول  ثانية، جهة من المخلفات هذه من تحقيقها الممكن الاقتصادية للقيمة وتقديرها
الطبيعية من  الموارد على والحفاظ البيئة من التلوث حماية أهداف تحقيق على تساعد التي واللوائح التشريعات

 مثل تلك بوضع بادرت التي العالم في الأولى الدولة سويسرا هي فكانت البشرية، الصحة حماية وكذا النفاد
الأمريكية  المتحدة والولايات الأوروبي تلاها بعد ذلك الاتحاد م،1998عام  ذلك وكان، وتطبيقها واللوائح، القوانين

الحالي من الدراسة باستعراض تجارب وممارسات  الجزءيختص  ولهذا، م.2006م ثم اليابان في العام 2004عام 
، لذا اختص الجزء الأول باستعراض التجربة السويسرية، يةالإلكترونالدول المتقدمة الرائدة في تدوير المخلفات 

 الجزء الثالث باستعراض التجربة اليابانية، واختص الجزء الثاني باستعراض تجربة المملكة المتحدة، و اختص و 
 . الخامس والأخير اختص باستعراض التجربة التايوانية ءالجز  أماالجزء الرابع باستعراض التجربة الماليزية، اختص 

 

 التجربة السويسرية 4/1/1
، حيث قامت اعالميًّ  الإلكترونيةالمستدامة إدارة المخلفات  الإدارةالتجربة السويسرية من أنجح الممارسات في  دتع 

 المراحل، بداية من جميع تشتمل بإدارة المخلفات لإلكترونية بحيث الخاص نظامها وتطوير وتنفيذ سويسرا بوضع
نها إمنها؛ حيث  النهائي الآمن والتخلص والمعالجة تدوير إعادة ىوحت والتخزين والتفكيكوالنقل والفرز  الجمع

 بواسطة الإلكترونيةأصدرت ونفذت القوانين والتشريعات التي تلزم الشركات والمصنعين التخلص من المخلفات 
الجهات /بالأطراف سفلبالأ( 3، ويلتزم الجميع بها؛ ويوضح الجدول رقم )اآليات محددة منصوص عليها قانون  
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)راجع:  السويسري والمهام الموكولة لكل طرف/جهة منها فيما يلي الإلكترونيةالمسئولة عن نظام إدارة المخلفات 
.(Islam et. al., 2018; Widmer et. al., 2008,  

 (3)رقم جدول 
 في سويسرا الإلكترونيةأطراف نظام إدارة المخلفات  

 كل طرف من أطراف النظام المهمة/الدور المنوط به الجهة المسئولة
 النظام بكامله وهي تسن التشريعات والقوانين المنظمة لعمل النظام. علىتشرف  (الفيدرالية) المركزية الحكومة

 لمنتجاتهم والمادية الاقتصادية المسؤولية يتحملون  الشركات المصنعة/المستوردين
 الأقاليم-المناطقحكومات 

SWISCO-SENS)) 
 ذلك في بما النظام، عمليات إدارة في المؤسستين/الجهتين هاتين دور يتمثل
وكذلك منح الترخيص للشركات الراغبة في العمل بتدوير ، التدوير إعادة رسوم وضع

 التدوير إعادة على عمليات المخلفات، وكذلك المراقبة والتدقيق
 بقبول ملزمون  والإعلامية للنظام فهم المادية المسؤولية من اجزء   يتحملون  ن/ تجار التجزئةو الموزع

 هذا كان إذا عما النظر بغض يبيعونها التي الأصناف من الإلكترونيةالمنتجات 
 في يرغب المستهلك كان إذا ما أو لا، المحل أم نفس من هؤ شرا تم المنتج قد

للمستهلك  عن التوضيح مسؤولون  هم وكذلك لا، أم كبديل مماثل منتج شراء
 للمنتج. التدوير لإعادة امسبق   امدفوع  م ا بوجود مبلغ في فاتورة الشراء يمثل رس

 التجزئة المستعملة لتجار الأجهزة بإرجاع القانون  بموجب وملزمون  مسؤولون  هم ن و المستهلك
 الجمع المخصصة لها. نقاط أو

 نقاط الجمع
 (محددة للجميع)مواقع 

 المنتجات سلامة وضمان امجان  ها وجمع الإلكترونية المخلفات أنواع كل استلام
 .لهاالقانوني  غير التصدير أو من التلف المستعادة

 بصحة المتعلقة الكافية السلامة تدابير واتخاذ للانبعاثات الدنيا بالمعايير تلتزم مراكز إعادة التدوير
 من التدوير إعادة مرفق لتشغيل ترخيص على الحصول عليها ويجب .العمال

 النظام. هذا عمل عن نيالمسؤولت نيالمؤسست من ترخيص على وكذلك .الحكومة
  Islam et. al., 2018; Widmer et. al., 2008,راجع: المصدر:

 

  ويتميز هذا النظام بالعديد من المزايا منها ما يلي:
 للنظام. والمكونةأنه نظام واضح، محدد به المسؤوليات الخاصة بكل طرف من الأطراف الفاعلة  •
 أن تمويل النظام يتم من خلال رسوم إعادة التدوير المحصلة. •
 .الإلكترونيةو الكهربائية  الأجهزةيعد نظام مقبول ومفهوم ويغطي مجموعة واسعة من مخلفات  •
 يتضمن آليات لمراقبة الانبعاثات والمخاطر الصحية. •
 يمكن من رصد التدفقات المالية والمادية. •
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بالبلدان غير الأعضاء في منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية  الإلكترونيةيمنع النقل غير القانوني للمخلفات  •
 تدويرها. لإعادة

أن النظام يستهدف حماية البيئة من خلال تقليل انبعاثات مركبات الكربون والكلورفلوركربون الناتجة عن بعض  •
 الأجهزة مثل الثلاجات ومكيفات الهواء.

 والموزعون وتجاروالمصنعون  الحكومة والمستوردون أن تطبيق النظام يديره جميع الأعضاء الفاعلين به، وهم  •
 ن.و الجملة والمستهلك

أو مراكز محددة  طريق نقاطمن المستهلكين من خلال تجار التجزئة أو عن  الإلكترونيةيتم تجميع المخلفات  •
 ية المالية النهائية للتخلص منها.ن هم من يتحملون المسؤولو لجمعها، والمستهلك

، ينصب تركيزهم على استعادة المواد بكفاءة من الإلكترونيةن عن الإدارة البيئية السليمة المخلفات يأن المسؤول •
 على تقليل البقايا النهائية التي تنتهي إلى مدافن المخلفات أو إلى المحرقة. مع الحرصعمليات إعادة التدوير، 

 .والإنسانالبيئة  علىن بإعادة التدوير بمعايير الانبعاثات والسلامة والصحة و يلتزم القائم •
على تنفيذ عمليات إعادة التدوير بدون المشاركة  بالإشرافتقوم الحكومة المركزية وممثليها في المناطق المختلفة   •

 في الأنشطة اليومية الخاصة بها.
 للأطرافالعامة التي تنظم المسؤوليات القانونية الرئيسية  والقواعد الأطرتساهم الحكومة الفيدرالية في وضع  •

 الرئيسية بالنظام.
 إصدار وإلغاء تصاريح إعادة التدوير.السويسرية هي المسئولة عن  الأقاليمأن حكومة المناطق/ •
 غير المعاد تدويرها بالدفن. الإلكترونيةلا يسمح بالتخلص من المخلفات  •

 

 تجربة المملكة المتحدة 4/1/2
قطاع ا سريع النمو في المملكة المتحدة وهو  الإلكترونيةيعد قطاع إعادة تدوير المخلفات من الأجهزة الكهربائية و 

مليون طن من المخلفات  2حيث يتم التخلص من نحو  ،ةجزء متخصص من قطاع تدوير المخلفات بصفة عام
لأفراد أو الشركات بالمملكة المتحدة. وتشكل سنويًّا من خلال ا الإلكترونيةمن الأجهزة والمعدات الكهربائية و 

٪ من إجمالي مخلفات الأجهزة الكهربائية 40الأجهزة المنزلية الكبيرة )مثل الأفران والثلاجات والغسالات( أكثر من 
المتحدة سن اللوائح المنظمة  بالمملكة الإلكترونيةومن الإجراءات المتخذة لإعادة تدوير المخلفات  .الإلكترونيةو 
 2006وإعادة استخدامها ومعالجتها، وذلك بدء ا من العام  الإلكترونيةعمليات تدوير مخلفات الأجهزة الكهربائية و ل
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المخلفات من المعدات الكهربائية  المنظمة لمعالجةوتحدد اللوائح  .2019وحتى صدور اللائحة الأخيرة في عام 
  :وهي ،، وتقسم اللوائح المخلفات إلى عشر فئاتالمنتجات التي تحتوي على بطارية أو فيشه الإلكترونيةو 
  الأجهزة المنزلية كبيرة الحجم مثل الثلاجات والغسالات وغيرها. •
 .الأجهزة المنزلية صغيرة الحجم مثل المكانس الكهربائية والمكاوي والساعات •
 .أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية •
 .مثل أجهزة الراديو والتلفزيون وكاميرات الفيديو والآلات الموسيقيةالأجهزة الاستهلاكية  •
 .معدات الإضاءة مثل المصابيح الفلورية المستقيمة والمضغوطة، ومصابيح التفريغ عالية الكثافة •
 .مثل المثاقب والمناشير وآلات الخياطة الإلكترونيةالأدوات الكهربائية و  •
 .اضةألعاب الأطفال وأجهزة الترفيه والري •
 .الأجهزة الطبية مثل أجهزة غسيل الكلى وأجهزة التحليل الطبية •
 .معدات المراقبة والتحكم مثل كاشفات الدخان، ومنظمات الحرارة •
 .مثل ماكينات المشروبات الساخنة وماكينات النقود الآليةالموزعات  •

٪ 6ي التلفزيون في المتوسط على وتحتوي هذه الأجهزة على مجموعة متنوعة من المواد، فعلى سبيل المثال، يحتو 
٪ فقط من الزجاج، هذا بالإضافة 6٪ من المعدن و89٪ من الزجاج، بينما يتكون موقد الغاز من 50من المعدن و

كما تحتوي تلك المخلفات  .إلى بعض المواد الأخرى التي يتم العثور عليها مثل البلاستيك والسيراميك والمعادن النفيسة
على مزيج من أنواع المنتجات والمواد الخطرة منها )مثل الزرنيخ والكادميوم والرصاص والزئبق(، ولهذا تشكل عمليات 

ا من المخاطر الصحية  الإلكترونيةإعادة تدوير مخلفات الأجهزة الكهربائية و  للمواد المنبعثة  والبيئية، كالتعرضعدد 
ة )مثل الزئبق المنبعث من أنابيب الفلورسنت والرصاص وخماسي كلوريد الفوسفور نتيجة لانكسار أثناء المعالجفي 

وتختلف عمليات المعالجة الدقيقة لمخلفات المعدات  .أنابيب أشعة الكاثود(، لذا فهي تحتاج إلى إدارة مستدامة
المستخدمة بها. وتستخدم بعض مرافق المعالجة بشكل كبير وفق ا لفئتها ونوعها والتكنولوجيا  الإلكترونيةالكهربائية و 

ا  تقنيات التقطيع على نطاق واسع، بينما تستخدم أخرى عملية التفكيك، والتي يمكن أن تكون يدوية أو آلية أو مزيج 
 (. Islam et. al., 2020; Ghimire and Ariya, 2020هما )راجع: من كلي

 

 التجربة اليابانية 4/1/3
، وذلك بسبب التغيرات الإلكترونيةئل الدول في القيام بعمليات إعادة تدوير لمخلفاتها ومخلفاتها تعد اليابان من أوا

التكنولوجية السريعة في مجالات الإنتاج والاستهلاك، فقامت اليابان بالعديد البحوث والدراسات التي تمكنها من 
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، ولتحقيق ذلك قامت الإنسانبشكل آمن على البيئة وصحة  الإلكترونيةالمعدات الكهربائية و  مخلفاتالقيام بتدوير 
، على 1998و  1994 الأعواماليابان بوضع مشروعي قانونين أساسيين يشرفان على سياسات الإدارة البيئية في 

، الإلكترونيةتشجيع الاستخدام الفعال للموارد المستخرجة من المخلفات  1994التوالي؛ حيث تضمن مشروع قانون 
م، 2001م، ولكنه دخل حيز التنفيذ الفعلي في أبريل من عام 2000هذا المشروع  صدر في مايو من العام ولكن 

دخل حيز التنفيذ الفعلي في  ، لكنه1998بهذا بجانب قانون إعادة تدوير الأجهزة المنزلية الذي صدر في يونيو 
إقامة  (:Ransan et. al., 2016: اجعن ما يلي )ر ا، وإن أبرز الأهداف التي استهدفها القانون2001العام 

نظام اقتصادي سليم لدورة استخدام الموارد؛ تعزيز تدابير إعادة تدوير السلع والموارد من خلال تنفيذ جمع المنتجات 
الحد من توليد المخلفات من خلال تشجيع توفير الموارد  ؛هاوإعادة تدوير  الأعمالالمستعملة من قبل منظمات 

تنفيذ تدابير جديدة لإعادة استخدام الأجزاء المسترجعة من المنتجات  لحياة المنتجات؛ وضمان فترة أطول
؛ الإنسانمن المواد الضارة على البيئة وصحة  اوالآمن بيئيًّ  مين التخلص السليمالمستخدمة؛ اتخاذ خطوات لتأ

الاستخدام الفعال للموارد من خلال إدخال التدابير لجمع ونقل وإعادة تدوير مخلفات ومخلفات المنازل؛ تجميع 
للموارد المعاد  الكفءوالاستخدام  الإلكترونيةمخلفات الأجهزة من قبل تجار التجزئة بهدف خفض حجم المخلفات 

 تدويرها.
ن بدفع رسوم إعادة التدوير نظير و الياباني أن يقوم المستهلك ترونيةالإلكوتضمن قانون الإدارة البيئية للمخلفات  

ين ياباني، كما ت لزم المواد الحالية  4800-1500التخلص من الأجهزة الكهربائية كبيرة الحجم بمبلغ يتراوح بين 
م بإعادة تدويرها، تجار التجزئة باستعادة المنتجات التي باعوها، بينما ي طلب من المصنعين القيا إلزامبالقانون 

 .Ransen et راجع:ويعتمد نجاح النظام الحالي الخاص بقانون إعادة تدوير الأجهزة المنزلية على ما يلي )
al., 2016 المسؤولية الواضحة لكل طرف من الأطراف؛ قصر التطبيق على أربعة منتجات فقط هي أجهزة :)

ظام المقايضة الياباني للمنتجات الجديدة بالمنتجات الجديدة؛ التلفزيون والمكيفات والثلاجات والغسالات؛ وتطبيق ن
٪ توجه للبناء والبنية التحتية 50 حونإعادة التدوير بإعانة تبلغ  وتشجيع الاستثمار الحكومي في منشآت

لتشجيع المستهلكين على استبدال المعدات  "Eco-Point" والتكنولوجية اللازمة لإعادة التدوير؛ وتقديم إعانة
 موفرة للطاقة والتخلص من المعدات القديمة دون دفع أي رسوم إعادة تدوير للمعدات المستبدلة.ال
 

 تجربة ماليزيا 4/1/4
، ويتم تنظيم 2016ألف كيلو طن خلال عام  280المتولدة في ماليزيا بنحو  الإلكترونيةت قدر كمية المخلفات 

؛ 2005في ماليزيا بموجب اللوائح المنظمة لجودة البيئة الصادرة عن وزارة البيئة لعام  الإلكترونيةإدارة المخلفات 
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بإصدار النسخة الثانية للوائح المنظمة لتصنيف المعدات الكهربائية  2010وقد قامت وزارة البيئة في ماليزيا عام 
في تحديد وتصنيف  الإلكترونيةلمخلفات المستعملة؛ وذلك لمساعدة جميع الأطراف المشاركة في إدارة ا الإلكترونيةو 

أو المعدات  الإلكترونيةوفي ماليزيا لا يوجد حظر على تصدير واستيراد المخلفات  .والكهربائية الإلكترونيةالمعدات 
المستخدمة، ولكنها مقيدة، حيث يشترط على المصدرين أو المستوردين الحصول على  الإلكترونيةالكهربائية و 

راد أو تصدير أي شحنة. ومع ذلك، هناك بعض التحديات، والتي يلمعنية في الدولة قبل استموافقة الجهات ا
 .تتمثل في نقص المعلومات المتاحة، ونقص الوعي لدى الكيانات والمستوردين ذوي الصلة

ت الكهربائية دور ا مهم ا في الإدارة السليمة بيئي ا لمخلفات المعدا الإلكترونيةويلعب مصنعو المعدات الكهربائية و 
في ماليزيا، حيث اتخذ عدد من المصنعين والشركات مبادرة لتنظيم برنامج إعادة التدوير لتقليل كمية  الإلكترونيةو 

المستخدمة أو المهملة، أو التي يتم التخلص منها في مدافن المخلفات البلدية،  الإلكترونيةالمعدات الكهربائية و 
ا لزيادة وعي المجتمع بشأن قضية المخلفات  وتقوم ماليزيا حالي ا بصياغة لائحة خاصة  .الإلكترونيةوأيض 

العديد من أنشطة إعادة  ، وهناكالإلكترونيةالمنزلية واستعادة مخلفات المعدات الكهربائية و  الإلكترونيةبالمخلفات 
التدوير وإعادة الاستخدام التي تجريها بعض الشركات المصنعة، ومع ذلك فإن نطاق المواد التي تم جمعها كان 

ا في عام  شركة تقوم  97في ماليزيا، وتتألف من  الإلكترونيةشركة للمخلفات  129، حيث يوجد 2016محدود 
شركة للمخلفات  32(، والإلكترونية)الفصل المادي أو اليدوي للمخلفات  الإلكترونيةبالاسترداد الجزئي للمخلفات 

لاستعادة المعادن الثمينة  الإلكترونيةللاسترداد الكامل، والتي يمكنها القيام بالمعالجة الكاملة للمخلفات  الإلكترونية
( لتطوير آلية لإدارة JICAابانية )منها؛ ويوجد تعاون مشترك بين وزارة البيئة في ماليزيا وهيئة التعاون الدولي الي

المنزلية في ماليزيا؛ ويتمثل الهدف النهائي للمشروع في تفعيل لائحة إدارة المخلفات  الإلكترونيةالمخلفات 
. ويغطي المشروع أجهزة التليفزيون، وأجهزة الكمبيوتر الشخصية، والهواتف 2018المنزلية لعام  الإلكترونية

 .Tengku-Hamza, 2021; Ransan, 2016))راجع:  كيفات الهواء، والغسالاتالمحمولة، والثلاجات، وم

 نيةاالتجربة التايو  4/1/5
 يتم كان الصلبة البلدية؛ حيث للمخلفات السيئة الإدارة من تايوان عانت والثمانينيات، السبعينيات في عقدي 
 الرسمي التدوير في القطاع غير بإعادةوالشوارع، ووصل الأمر إلى قيام العاملين المختصين  الأنهار في هاؤ لقاإ

صحة  في تدوير تلك المخلفات دون مراعاة لأية اعتبارات تخص حماية البيئة أو المستخدمة المعدات بتفكيك
استهدفت من  والذي ،""1 في 4" عرف ببرنامج التدوير إعادة برنامج" تايوان أنشأت ،1997 العام وفي. البشر

.  التدوير إعادة صناعة وسلامة كفاءة وتحسين التدوير، إعادة وزيادة البلدية، الصلبة المخلفات خلاله تقليل
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 تلك تدوير إعادة لدعم ت ستخدم رسوم   ومستوردوها بدفع الجديدة السلع مصنعو يلتزم ،1 في 4 برنامج وبموجب
 فرد /يوم /كجم 1.14 من تايوان في المخلفات كميات انخفضت البرنامج، لهذا ونتيجة. منها التخلص عند السلع

 . 2011 عام في فرد/يوم /كجم 0.4 إلى 1997 عام في
ا البرنامج هذا وأدى  نمت؛ حيث الخصوص وجه على تايوان، في الرسمي التدوير إعادة قطاع إنشاء إلى أيض 

 بالتدوير منشأة تقوم صفر من كبير، بشكل تايوان في الإلكترونيةو  الكهربائية الأجهزة مخلفات تدوير إعادة صناعة
 في التجميع وبلغت معدلات. 2011 عام نهاية في منشأة 19 إلى 1997 عام في الإلكترونيةالرسمي للمخلفات 

 التشغيل قيد الإلكترونيةو  الكهربائية المعدات مخلفات عناصر من العديد تدوير لإعادة أكثر ٪ أو50 بنسبة تايوان
 معدل مثل ومرتين وكوريا، اليابان مثل المتقدمة البلدان في الاسترداد معدلات من أعلى أو مع المساواة  قدم على
 ,Wein-Tien): راجع) المتحدة الولايات ٪ في25 بنسبة الإلكترونيةو  الكهربائية الأجهزة مخلفات تدوير إعادة

2020; Ransan, 2016  . 
؛ حيث طبقت تايوان الإلكترونيةالناجحة في إعادة تدوير المخلفات  البرامجمن  1في  4 التايواني البرنامجيعد 
الرائدة في مجال  التجارب عد مني وهو ،الإلكترونيةلمخلفات ابرنامج إعادة تدوير  تنفيذ في خطوات فعالة ةأربع

تطبيق مبدأ مسؤولية : التايواني فيما يليللبرنامج المكونات الأربعة  توتمثل ،الإلكترونيةإعادة تدوير المخلفات 
المنتجين مسؤولين عن جمع وإعادة تدوير منتجاتهم في نهاية عمرها  المنتج الممتدة، وذلك من خلال اعتبار

تقديم  من قبل الحكومة التايوانية، حيث لعبت الحكومة التايوانية دور ا رئيسي ا في الإنتاجي؛ تقديم الدعم والتنسيق
بإنشاء صندوق  ، وذلك من خلال قيامهاالإلكترونيةاللازم لنجاح برنامج إعادة تدوير المخلفات  قسيوالتنالدعم 

وتقديم حوافز مالية للمصنعين للمشاركين في البرنامج؛ تسهيل عمليات  الإلكترونيةوطني لإعادة تدوير المخلفات 
، بما الإلكترونيةمن نقاط التجميع للمخلفات  ةشبكة كبير  بإنشاء، من خلال قيام الدولة الإلكترونيةجمع المخلفات 

في ذلك مراكز إعادة التدوير العامة، ومنافذ البيع بالتجزئة، ومحطات التجميع المتنقلة؛ بذل الدولة الجهود في 
، وذلك من خلال قيامها بحث الإلكترونيةبأهمية التخلص السليم والآمن من المخلفات  والتثقيف فع الوعير مجال 
بعمليات إعادة تدوير متقدمة ، قيام الحكومة الى برنامج إعادة التدوير؛ وأخير  والشركات على الانضمام إ الأفراد

، مثل المعادن والبوليمرات والعناصر الأرضية الإلكترونيةلاستخراج المكونات القيمة من المخلفات  اا وتكنولوجيًّ فنيًّ 
 . الجديدة النادرة، بهدف إعادة استخدامها في تصنيع المنتجات

إعادة تدوير  في مرتفعةت تايوان من الدول التي تمتلك معدلا أصبحت وكنتيجة طبيعية للعوامل المشار إليها أعلاه
التي تم جمعها  الإلكترونيةمن إجمالي المخلفات % 75 نحو، حيث وصل معدل التدوير إلى الإلكترونيةالمخلفات 
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شأنه أن يقلل من التأثير السلبي لتلك النوعية من المخلفات على البيئة وصحة ، وهذا من 2019العام  في
من شأنه أن يوفر آفاق ا اقتصادية جديدة تمكن الدولة من تطبيق ما يعرف بالاقتصاد الأخضر  وكذلك ،الإنسان

وإعادة استخدامها في والاقتصاد الدوار، وذلك من خلال القيام باسترجاع المواد القيمة من عمليات إعادة التدوير 
 تديره الدولة. الإلكترونيةتنافسي ا لتدوير المخلفات  اوأصبحت تايوان تمتلك برنامج   .تصنيع المنتجات الجديدة

 الدول النامية تجارب 4/2
 في-الملموسةذات الجهود -الناميةالدول  بعض الحالي من الدراسة باستعراض تجارب وممارسات الجزء اختص

، الهندية التجربة ، لذا اختص الجزء الأول باستعراضللمخلفات الإلكترونية بناء وتطبيق نظمها الإدارية المستدامة
باستعراض تجربة  ، والجزء الرابعأفريقياتجربة جنوب ، والجزء الثالث باستعراض البرازيليةوالجزء الثاني باستعراض 

 .الإماراتيةالتجربة باستعراض  والأخير،غانا، والجزء الخامس 
 

 التجربة الهندية 4/2/1
 قرار اتخاذ عند الإحجام يسبب مما قيمة، ذات سلعة أنها على الإلكترونية المخلفات إلى ي نظر ما غالب ا الهند، في

 الإلكترونيةو الأجهزة الكهربائية  بين الأسعار في الكبير الفرق  أن كما منها، التخلص عدم أو منها التخلص بشأن
 بشكل مباشر أو غير الأجهزة استخدام تلك إلى يؤدي الأخرى، النامية والبلدان الهند في والمستعملة الجديدة
 تتم عبر القطاع غير الرسمي، الذي يستهدف  الإلكترونيةمرات. وقنوات التجميع الرئيسية للمخلفات  عدة المباشر

التي  الإلكترونيةمن إجمالي المخلفات ٪ 90بجمع ما مقداره ويقومون  بهدف الربحية الإلكترونية المخلفات شراء
 تستخدم الرسمية غير الشبكة في ن و التي يقوم بها العامل التدوير إعادة عمليات البلاد؛ كما أن يتم تجميعها في

 القمامة مدافن في الإلكترونية المخلفات الأمر بالتخلص من ينتهي الأحيان، أغلب وفي بدائية، تقنيات وأجهزة
 ;Pathak and Ranjan, 2017; Needhidasan, 2014; Awasthi and Li, 2017)راجع:) المختلطة

Bhat and Patil, 2021 بشكل المتقدمة عن البلدان الهند في الإلكترونيةالتعامل مع المخلفات  ويختلف (؛ 
 تحقيق يتوقعون  المتقادمة الإلكترونيةأجهزتهم  ببيع النامية عندما يقومون  البلدان من السكان أن بمعنى ملحوظ،

 الكهربائية مخلفاتهم من للتخلص الدفع اليابان مثل البلدان المتقدمة في المستهلكين من ي طلب في حين ربح،
 .الإلكترونيةو 
 الاجتماعية الظروف :منها أسباب لعدةغير مطبقة  دالهن في الإلكترونية مخلفاتلل المستدامة فالإدارة 

 الحقيقي الالتزام عدمو  ،الإلكترونية للمخلفات المناسبة التشريعات وغياب التحتية، البنية وانعدام والاقتصادية،
 فالقطاع. الإلكترونية المخلفات مشكلة بحقيقة لوعيا ، وضعفالإلكترونيةالمكونة لمنظومة المخلفات  للأطراف
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هناك الآلاف من حيث . الإلكترونيةنشاط تدوير المخلفات  على يعد هو القطاع المسيطر في الهند غير الرسمي
من قبل إعادة التدوير  وتمارس عملياتالأسر الفقيرة التي تكسب قوت يومها من القمامة من مكبات المخلفات. 

 افي الهند نمط ا مشابه   الإلكترونيةتتبع إدارة المخلفات و  ،بالمجتمع الطبقة المتوسطةالتي تمثل الحضرية  الأسر
 والإصلاح والفرزحيث يقوم القطاع غير الرسمي بعمليات الجمع . لما هو مطبق بالعديد من البدان النامية

كل  )راجع :ميز التجربة الهندية بالملامح الآتيةوتتالمهملة.  الإلكترونيةلمنتجات الكهربائية و لتفكيك التجديد و الو 
 :Sengupta et. al., 2022; Kaur et. Al., 2022; Wei, 2012; Wath et. al., 2010): من

  الإلكترونيةرسمي لإعادة تدوير المخلفات القطاع غير الالاعتماد الكبير على. 
  الإلكترونيةعدم الامتثال أو انتهاك قواعد معالجة المخلفات. 
 الإلكترونيةإعادة تدوير المخلفات للعاملين بالسلامة الصحية  ارتفاع تكاليف. 
 على الرغم من الزيادة الهائلة في  ، هذاإعادة التدوير التحتية لقطاعالبنية  لإنشاءات الموجهة الاستثمار  ضعف

 .سنويًّاالمتولدة  الإلكترونيةحجم المخلفات 
 المتولدة كل عام. الإلكترونيةمن إجمالي كمية المخلفات  1/5 نحوفقط  عمليات الجمع تشكل 
 الإلكترونية٪ من تكاليف المشروع لمرافق إدارة المخلفات 50إلى  ٪25منح تغطي ما بين  تقدم الحكومة الهندية 

ا  من تلك المنح ةالاستفادعلى  الإقبال. ومع ذلك، فإن الإلكترونيةوبناء القدرات لشركات المخلفات  كان محدود 
 للغاية. 

 المعتمدة رسمي ا حيث تعمل المراكز الموجودة حالي ا أقل  الإلكترونيةنقص في مراكز إعادة تدوير المخلفات  وجود
في القطاع  الإلكترونيةبكثير من قدرتها بسبب سلاسل التوريد سيئة التنظيم بينها وبين غالبية جامعي المخلفات 

 غير الرسمي في الهند.
 الإلكترونيةمخلفات قطاع إعادة التدوير الرسمي على الفرز اليدوي والتفكيك الميكانيكي لإدارة ال يقتصر. 
  الإلكترونية المخلفات العاملة في تدوير الإداريةالكفاءات نقص. 
  لديها قدرة معالجة  لآن، الإلكترونيةمن المخلفات المعادن الثمينة يستخرج عدد قليل من الشركات الهندية الناشئة

 .محدودة
   لديها البنية التحتية  إلى بلدان متقدمةرسمي القطاع الالتي يعالجها  الإلكترونيةيتم تصدير معظم المخلفات

 اللازمة واسعة النطاق لاستخراج المعادن. 
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  مثل الحرق في الهواء  والبيئة بالإنسانالبدائية الضارة  طرق اليستخرج القطاع غير الرسمي المعادن باستخدام
 ة.تفاقم التلوث البيئي والمخاطر الصحي التي قد تؤدي إلى الطلق وترشيح الأحماض

  لغاية.في الهند، وبالتالي فإن إعادة التدوير منخفضة ل الإلكترونيةنقص في الوعي العام بمخاطر المخلفات وجود 
  أو عقوبات التخلص غير السليم الإلكترونيةالطبيعة الخطرة لمكونات المخلفات  ن لا يدركو  المستهلكين أن معظم 

 . منها
  ا من مستودعات التجميع المخصصة أو مراكز إعادة التدوير الرسمية يوجد في العديد من المدن عدد قليل جد 

 طواعية. الإلكترونيةحيث يمكن للمستهلكين تسليم المخلفات 
  المناطق الحضرية على بعض التخفيضات عند شراء أي منتجات كهربائية أو إلكترونية  ين فو المستهلكيحصل

 .المستعملة الأجهزةنظير تسليمهم  تاجر التجزئة الصغيرةجديدة من م
 المختلفة،  الإلكترونيةومكونات المخلفات  الإلكترونيةإلى معلومات السوق حول أسعار المخلفات ن و يفتقر المستهلك

 .الإلكترونيةمن مخلفاتهم  والآمن فإن لديهم القليل من الحوافز المالية للتخلص المسؤوللذلك 
 مدخلا   الإلكترونيةبيانات المبيعات على المنتجات  دتعحيث  الإلكترونيةالمخلفات  ومعلومات إحصاءات ضعف

 . الإلكترونيةم ا في تقدير كميات المخلفات هم
  التي يتم استيرادها إلى الدولة.  الإلكترونيةطبيعة المخلفات و  نقص معلومات عن كمياتهناك 
 جة فعالة تتطلب معرفة دقيقة بشكل معقول حول توليد المخلفات وتكوينها.الأنظمة المطلوبة لجمع ونقل ومعال 
  بين المستهلكين، مما يؤثر على أداء الأسواق.  الإلكترونيةنقص المعلومات الموثوقة حول إدارة المخلفات 
  ات المسئولة عن إدارة نظام المخلف الأطرافضعف الهيكل التنظيمي وتداخل الاختصاصات والمسئوليات بين

 .الإلكترونية
ا تحدي ا كبير ا  تمثل في الهند الإلكترونيةالمخلفات  المستدامة الإدارةيمكننا القول بأن فإنه ، على ما تقدم وتأسيس 

ومعالجتها بشكل  ،يجب جمعها بشكل منفصللذلك  ،كبير يوم ا بعد يوم كمياتها بشكلتزايد ، وذلك بسبب ةحكوملل
ا  الضروري من و منها بشكل آمن؛  والتخلص ،فعال دمج القطاع غير الرسمي مع القطاع ب أن تبدأ الحكومةأيض 

ذات الصلة بمنظومة تدوير  واللوائح والتشريعات، وذلك من خلال ضرورة البدء بسن وإصدار القوانين الرسمي
 .لمفككين والمجمعين والقائمين بإعادة التدوير والمستهلكينالمخلفات من ا
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 البرازيلتجربة  4/2/2
المتوقعة في الكميات  وأن الزيادة سنوي ا، طن مليون  1.5 بنحو البرازيل في الإلكترونيةالمخلفات  نتاجمعدل إ يقدر

تزال في مرحلة التعلم لا  البرازيل أن إلى الأبحاث %. كما تشير20 تبلغ 2020و 2013 عامي المتولدة بين
 للمولدات منها بمنح التراخيص البيئية يتعلق ما سيما لا ،الإلكترونيةو  الكهربائية على كيفية التعامل مع المخلفات

 متأخرة عند مقارنتها بالدول النامية، الإلكترونيةتزال التجربة البرازيلية في التعامل مع المخلفات لا الكهربائية. و 
راجع: ) عمرها الافتراضي نهاية في المحمولة هواتفهم من يتخلصون  السكان هم من فقط من٪ 18 لأن وذلك نظر ا

Santos and Ogunseitan, 2022; Gollakota and Gautam, 2020)غالبية وعلى الرغم أن ؛ 
 التي منهم هي فقط أقلية إلا أن ،الإلكترونية المخلفات تدوير إعادة تجاه عمليات إيجابية نوايا لديهم البرازيليين

 de Oliveira Neto et. al., 2019; Khetriwal andراجع: ) المناسبة التدوير إعادة ممارسات تتبنى
Grishma, 2022) ا الحديثة الدراسات كما تشير ؛ الأجهزة الكهربائية  عمرانخفاض متوسط  إلى أيض 

  .المحمولة للهواتف بالنسبة سيما لا البرازيل، في المستخدمة الإلكترونيةو 

من المنبع حتى  الإلكترونيةالتدوير للمخلفات  إعادة بعمليات القيام على قادرة صناعة إلى وجود البرازيل وتفتقر
 استثمارات تتطلب الإلكترونيةالنهائية؛ وذلك لأن وجود صناعة قوية لتدوير المخلفات  الوصول لمراحل المعالجة

 قومت البرازيل، حيث في التدوير الخاص تعد هي المسئولة عن عمليات إعادة ولهذا فإن شركات القطاع عالية.
لضعف البنية التحتية واللوجستية  ونظر ا. منها الثمينة المواد استعادة بهدف الخلوية والهواتف الحواسيب بتفكيك

بالبرازيل فإن العديد من الشركات العاملة في تلك الصناعة بالبرازيل  الإلكترونيةوالتقنية لصناعة تدوير المخلفات 
 المتخصصة بعض الشركات وذلك بالاتفاق مع والكهربائية، كترونيةالإلالقيمة للمخلفات  المكونات لتصدير اتجهت

شركات  إلى الخارج في وبيعها لتصديرها ا، وذلك تمهيد  المخلفات الإلكترونيةالمكونات المفككة من  تخزين في
لجمع  جيد املين في هذا القطاع تأسيس نظام  وهذا يتطلب من الع المتقدمة المتخصصة في هذا المجال، الدول

 البلاد. داخل الأقل على وسطاء لثلاثة كافية أرباح   المخلفات ينتج عنه

في نهاية عمرها  الإلكترونيةالكهربائية و  الأجهزةمما سبق، يمكننا القول بأن نمط التعامل مع مخلفات  اوانطلاق  
ا أصبح-الإلكترونية المخلفات-الافتراضي  المثال، سبيل على ففي مرحلة الجمع،. البرازيل في اعام   يشكل سلوك 

 يمكن التي الإلكترونية بالمخلفات المواد الثمينةعن  يبحثون  الذين المخلفات جامعي من كبير عدد البلد في يوجد
جمع المخلفات المنتقاة بعناية  يستهدف التدوير لإعادة نظام مفصل ذلك عن وينتج انتقائي؛ بشكل لاحق ا بيعها
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 نظم عكس وذلك على ،ر احص العالية القيمة ذات المكونات/الموارد تحوي ، والتي (الكرز تعرف بسياسة قطف)
 الدراسات تشير من خلال جمع جميع أنواع المخلفات؛ كما والإنسانالمستدامة التي تستهدف حماية البيئة  الجمع

الفترة من البرازيل خلال  في زادت قد الإلكترونية المخلفات تدوير لإعادة الرسمية غير السوق  أن إلى الحديثة
 (.Kumar, 2017; Soliman, 2017راجع: ) م2012-2015

 تجربة جنوب أفريقيا 4/2/3
 الأفريقية البلدان لأن بعين الاعتبار، وذلك الإلكترونية المخلفات إدارة يتم النظر إلى تجربة جنوب أفريقيا في

 المستدامة الإدارة أنظمة وممارسات في تطوير الأفريقيةبالقارة  من البلدان الرائدةتعتبر جنوب أفريقيا  الأخرى 
 مهدها، في فريقياأ جنوب في الإلكترونية المخلفات إدارة نظم تزال ولكن الواقع يبرز أنه لا. الإلكترونيةللمخلفات 

 .(Godfrey and Soelofse, 2017راجع: ) النامية البلدان معظم في الحال هو كما
 على تعتمدهي ولهذا ف ؛تتم في جنوب أفريقيا بشكل طوعي الإلكترونيةالكهربائية و  الأجهزةالمخلفات و  فإدارة 

 الإلكترونية المخلفات الترويج لجمع الكبيرة التي يمكنها من الشركات قليل عدد وهناك الصغيرة؛ الأفراد، والشركات
 طريق بجمع المخلفات من الأجهزة عنمخلفات، حيث تقوم الشركات  أو كمكونات كسلعة لاحق ا لبيعها وفرزها

الإعلانات  من اأيض   تستفيد كما أنها في ذات الوقت قوم بها الجهات الرسمية )الدولة وأجهزتها(،الإعلانات التي ي
 (. Thomas and Preston-Whyte, 2022راجع: ) الرسمي لتجميع المخلفات غير التي تقوم بها القطاع

 المخلفات بجمع «المخلفات جامعو» يقوم حيث البلد، جميع الأنحاء الشائعة فيفالقطاع غير الرسمي منتشر في 
يمثل على الأقل  الرسمي غير التحصيل أن إلى التقديرات الأخرى، وتشير المخلفات إلى بالإضافة الإلكترونية

 التقديرات كما تشير .(Salhofer et al. 2017)المحصلة في البلد  الإلكترونية المخلفات%( من إجمالي 25)
 عدم بسبب التدوير، وذلك بإعادة القائمين إلى طريقها تجد الإلكترونية المخلفات من فقط٪ 20أن  إلى اأيض  

التمويل المناسبة لتشجيع الراغبين في  آليات وعدم توافر تقنيًّا المجهزةإعادة التدوير  يكفي من مراكز ما وجود
 أساسي بشكل فريقياأ جنوب في التدوير إعادة عمليات . وتستهدفالإلكترونيةالتدوير للمخلفات  العمل بقطاع إعادة

 آسيا)الخارج  إلى وإرسالها بالأجهزةالمعقدة  المكونات تقطيع يتم بينما ،وفرزها بالأجهزةالبسيطة  المكونات تفكيك
 جنوب أفريقيا في شركتين هناك أوضحت بعض الدراسات أن ذلك، ومع النهائية لها؛ المعالجة أجل من( وأوروبا

 .الكلور متعدد الفينيل ثنائي مركبات المعقدة مثل المكونات من الثمينة المعادن باستخراج قد قامتا
العاملة بقطاع المخلفات  الشركات في عدد اومن الجدير بالذكر، أن البلاد شهدت في الفترة الأخيرة تزايد   

 تدوير إعادة مرافق طورت قد فريقياأ الرغم من أن جنوب ىأنه علبول والكهربائية؛ ولهذا يمكننا الق الإلكترونية
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الركب عند مقارنتها بتجارب  عن متخلفة إلا أنها لا تزال الأفريقية، دول القارةعند مقارنتها بباقي  بشكل أفضل
 .(Bimir, 2020; Karcher and Lotter, 2023راجع: ) والتنفيذ التشريع حيث خاصة منالدول المتقدمة، 

 غاناتجربة  4/2/4
تلك التجربة ( أهم ملامح 4يعرض الجدول رقم )و تعد تجربة غانا من التجارب الحديثة والرائدة بين الدول الأفريقية 

لكترونية، حيث بدأت تلك بناء وتطبيق نظامها للإدارة المستدامة للمخلفات الإ من خلال رصد الجهود المبذولة في
كافة ملامح وتضمن هذا التشريع بالتفصيل  2016الجهود بإصدار تشريع خاص بالمخلفات الإلكترونية في العام 

حتي تحديد الأدوار والواجبات وفئاتها المختلفة  لمخلفات الإلكترونيةبداية من قيامه بتعريف ا هوتشغيل بناء النظام
)راجع: وأسسه  مراحل تشغيل النظاممن نتجين والمستوردين وغيرها الم لفئات أصحاب المصالح مثل

(Khetriwal,. and Grishma, 2021 
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 (4) رقم جدول
 أسس نظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية بدولة غانا

 (2016)الصادر في العام ( 917 رقم الخطرة والإلكترونية، )القانون  المخلفاتقانون مراقبة وإدارة   التشريع
  حظر تصنيع وبيع واستيراد المصابيح المتوهجة وبيع واستيراد الثلاجات والمجمدات ومكيفات قانون

 (2008الصادر في العام ) الهواء المستعملة
التعريف القانوني 

 الإلكترونية للمخلفات
 "دأو الإلكترونية التي تعربائية المعدات الكهربائية والإلكترونية" تعني المعدات الكه مخلفات 

، بما في ذلك جميع المكونات التي تشكل جزء ا من المعدات في الوقت الذي تصبح فيه مخلفات
 .مخلفاتالمعدات 

والاحتفاظ بالسجلات وتقديم التقارير السنوية  جهاز إدارة المخلفاتالحصول على تصريح بيئي من   المستورد/التزامات المنتج
 لجهاز.لدى ا

  الكهربائية والإلكترونية وإدارتها البيئية والاجتماعية إما بشكل فردي أو من  المخلفاتضمان جمع
 خلال الانضمام إلى مخطط جماعي.

  المعدات الكهربائية والإلكترونية. مخلفاتتنظيم وتمويل إدارة 
 .التزامات التوعية والمعلومات تجاه المستخدمين النهائيين 
  المعدات الكهربائية  مخلفاتالتزامات وضع العلامات )رمز مقروء ولا يمحى لمنع التخلص من

 والإلكترونية في القمامة(.
 
 
 

 نطاق المنتجات

  الأجهزة المنزلية  الكبيرة؛فئة، بما في ذلك: الأجهزة المنزلية  13تشمل المخلفات الإلكترونية
المعدات  واللاسلكية؛معدات تكنولوجيا المعلومات ومعدات الاتصالات السلكية  الصغيرة؛

 الرياضية؛اللعب والترفيه والمعدات  والإلكترونية؛الأدوات الكهربائية  الإضاءة؛معدات  الاستهلاكية؛
ات الموزع والتحكم؛؛ أدوات المراقبة والمصابة(الأجهزة الطبية )باستثناء جميع المنتجات المزروعة 

 وأنابيب فلوريسنت. والعسكرية؛المعدات الأمنية  البطاريات؛ الأوتوماتيكية؛

الإلكترونية حالي ا فقط من خلال قنوات غير رسمية. ينص التشريع على أن  المخلفاتيتم جمع   نظام تجميع
 الإلكترونية المعتمدة. المخلفاتالإلكترونية يجب أن تقوم به وكالات أو مراكز جمع  المخلفاتجمع 

 
 نظام إعادة التدوير

  ( ما يلي: يتم وضع نظام لتوفير والمدورون يجب أن يضمن المنتجون ومرافق المعالجة )المفككون
المعدات الكهربائية والإلكترونية باستخدام أفضل التقنيات المتاحة وأفضل  مخلفاتمعالجة 

المنشآت الرسمية لمعدات الكهربائية والإلكترونية في ا مخلفات( معالجة 1ويتم ) المتاحة؛الممارسات 
 ( تصديرها من قبل مصدر معتمد للعلاج خارج البلاد.2، أو )للتدوير

يجب على منتجي ومستوردي المعدات الكهربائية والإلكترونية دفع "تكلفة بيئية" مسبقة لضمان   آلية التمويل
 واستعادتها والتخلص منها بطريقة سليمة بيئي ا. جمع المعدات الكهربائية والإلكترونية ومعالجتها
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ر يجب على المنتجين والمصلحين ومراكز التجميع والمستهلكين المؤسسيين والمفككين وإعادة التدوي  نظام رفع التقارير
 .جهاز إدارة المخلفات إلىورفعها  الاحتفاظ بالسجلات

المعدات  مخلفاتأثناء التخلص من في المعايير التي سيتم تطبيقها  يحدد جهاز إدارة المخلفات  المعايير/ عمليات التدقيق
الإلكترونية  مخلفاتلل افنية بشأن الإدارة السليمة بيئيًّ الكهربائية والإلكترونية. المبادئ التوجيهية ال

القانون الصادر بالعام للجامعين ومراكز التجميع والناقلين ومرافق المعالجة والتخلص النهائي في 
 (2016غانا )

 
 

 
 بالنظام المراقبةآلية 

 الاحتفاظ بقاعدة بيانات ب، بالتعاون مع أصحاب المصلحة المعنيين، جهاز إدارة المخلفات يقوم
الغرض من قاعدة البيانات هو المساعدة في حساب فالمعدات الكهربائية والإلكترونية.  لمخلفات

 الحصة السوقية لمسؤولية المنتج لكل منتج.
  تسجيل ما يلي في قاعدة البيانات: )أ( استلام وتحديد طلب  جهاز إدارة المخلفاتيجب على

المعدات الكهربائية والإلكترونية  مخلفات)ج( حمولة  تصريح؛)ب( إصدار تصريح ورقم  التسجيل؛
ء )د( الحمولة الإجمالية وفئة الكهربا المعتمد؛التي تم جمعها ومعالجتها بواسطة مرفق المعالجة 

و )هـ( حالة الامتثال  السوق؛المعدات الكهربائية والإلكترونية التي يضعها المنتج في  مخلفاتو 
 بناء  على النسبة المئوية للالتزامات التي تم الوفاء بها.

حركة المعدات الكهربائية 
والإلكترونية المستعملة 

 عبر الحدود

 التي و  المستعملةلمجمدات ومكيفات الهواء يحظر تمام ا استيراد المصابيح المتوهجة والثلاجات وا
 تحتوي على مواد مستنفدة للأوزون.

الحد من استيراد المواد 
 الخطرة

 المعدات  خفض استيرادفي  هناك اتفاق على التدرج، الصادرة حديث ا بموجب اللوائح الوطنية
عامين من دخول هذه اللوائح  في خلالالمواد الخطرة التي تحتوي  المستوردة والإلكترونيةالكهربائية 

 حيز التنفيذ.

 ,and Khetriwal and Grishma 2021 2022 المصدر: 
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 لإمارات اتجربة  4/2/5

، على 2018( لسنة 12، وفق ا للائحة التنفيذية للقانون الاتحادي رقم )الإماراتفي  الإلكترونيةعرف المخلفات 
ي الصالحة أو التالفة التي يتم أو يراد التخلص منها كاملة أو من أ الإلكترونيةأنها "المعدات والأجهزة الكهربائية و 
بشكل خاص في البلدان ذات الدخل  الإلكترونيةمشكلة المخلفات  موتتفاق لكجزء من مكوناتها من قبل المسته

 17.2 حونالمتحدة ما يقدر بت العربية المرتفع مثل الإمارات العربية المتحدة، وينتج الفرد المقيم في دولة الإمارا
الناتجة عن دولة  الإلكترونيةولقد بلغ إجمالي حجم المخلفات  .في المتوسط سنويًّا الإلكترونيةكجم من المخلفات 

تعد الإمارات العربية المتحدة واحدة من أكبر منتجي المخلفات ، ولهذا 2016ألف طن خلال عام  134الإمارات 
، أنشأت حكومة الإمارات العربية المتحدة الإلكترونيةولمواجهة خطر المخلفات  .ربيةفي المنطقة الع الإلكترونية

٪ من إجمالي 75نظام إدارة المخلفات المتكاملة، والذي تم تصميمه لتحقيق الهدف الطموح والمتمثل في معالجة 
ا عن مقالب القمالإلكترونيةالمخلفات البلدية الصلبة )بما في ذلك المخلفات  وفق ا  2021امة بحلول عام ( بعيد 

في المادة الثانية مسؤولية  2018( لسنة 12وتحدد اللائحة التنفيذية للقانون الاتحادي رقم ) .للمواصفات الوطنية
 Alblooshi et. al., 2020 and)راجع:  منتج الجهاز والمورد له، وبموجب هذه المادة يلتزم المورد بما يلي

2022.) 
  المرتجعة وتحمل التكاليف المادية المترتبة على التخلص السليم منها بالتنسيق مع السلطة المختصة قبول المنتجات

 .أو الجهة المعنية
  من خلال توفير  مادي، وذلكومخلفات البطاريات من المستهلكين دون مقابل  الإلكترونيةجمع وقبول المخلفات

 .أو التخلص السليم منها بالتنسيق مع الجهات المعنية صناديق الجمع في مراكز البيع التابعة لهم ومعالجتها
  ومخلفات البطاريات التي تم جمعها  الإلكترونيةتقديم تقرير شهري للسلطة المختصة يوضح كمية المخلفات

 .وطريقة معالجتها أو التخلص منها
  ومخلفات  الإلكترونيةتحمل جميع التكاليف المالية المترتبة على المعالجة أو التخلص السليم من المخلفات

 .البطاريات بالتنسيق مع السلطة المختصة
 ومخلفات البطاريات الإلكترونيةمتطلبات للمعالجة أو التخلص السليم من المخلفات  ةللسلطة المختصة إضافة أي. 

زيز وتقوم بلديات دولة الإمارات السبع، بما في ذلك أبو ظبي ودبي، بدعم المنظمات الخاصة التي تعمل على تع
تسمى بالمدينة  التي-سب. فعلى سبيل المثال، في دبي بالشكل المنا الإلكترونيةوإدارة إعادة تدوير المخلفات 

وإدارتها بالتعاون مع شركة "إيفات"، وذلك ضمن  الإلكترونيةإنشاء محطة جديدة لجمع المخلفات  تم-المستدامة
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حد أكثر التهديدات خطورة  على البيئة والإنسان. وتقدم مساعيها المتواصلة نحو إيجاد حل ذكي وفعِّال لمواجهة أ
، وبإمكان المقيمين والمواطنين وضع والمواطنينللمقيمين  الإلكترونيةالمحطة خدمات مجانيِّه لإدارة المخلفات 

ت إعادة التدوير وفرز محتوياتها وفق ا آق ا جمعها ونقلها إلى منشفي هذه المحطة ليتم لاح الإلكترونيةمخلفاتهم 
 للنوع. 

ة في تصنيع منتجات وسوف ي عاد استخدام الأجزاء النافعة والمواد المفيدة التي تحتوي على مواد خام ضروري
يتم التخلص من الأجزاء غير المفيدة وفق عملية لا ينتج عنها أي انبعاثات ضارة. وست جمع المخلفات جديدة، بينما 

القابلة لإعادة التدوير في المحطة؛ بما فيها أجهزة الكمبيوتر المحمولة والطابعات والأجهزة اللوحية  نيةالإلكترو 
والهواتف المحمولة ووحدات المعالجة المركزية وأجهزة التليفزيون وأجهزة الستيريو ومكبرات الصوت والمكونات 

كبيرة الحجم، فبعد عملية  الإلكترونيةية للأجهزة كما ستوفر شركة "إيفات" خدمة نقل مجان .الأخرى  الإلكترونية
، في حالة ثبوت صلاحيتها للعمل للجمعيات الإلكترونيةالفرز في محطة معالجة المخلفات، يتم التبرع بالأجهزة 

وتسليمها بحالة صالحة للعمل إلى الفئات الخيرية. وستعمل شركة "إيفات" على تجديد الأجهزة القابلة للإصلاح 
التشريعات والقوانين المتعلقة  بإصداروتظهر التجربة الإماراتية أنه على الرغم من التقدم  .ة في المجتمعالمحروم

الوعي الاقتصادي والبيئي  مستوى ظهر انخفاض ي زال ماإلا أن واقع الممارسة الفعلية  الإلكترونيةالمخلفات  بإدارة
 أصحاب المصلحة المرتبطة بتطبيق النظام.ى لد
  المتقدمة والنامية الدول الدروس المستفادة من تجارب 4/3

يمكننا  ،الإلكترونيةالمخلفات  إدارة نظمالدول المتقدمة والنامية في  بعض لتجاربالسابق بعد العرض التفصيلي 
التي سوف تساهم في بناء الإطار المقترح لتطبيق الإدارة المستدامة  بعض النتائج والدروس المستفادة صاستخلا

 ي:أتكما ي في مصر الإلكترونيةللمخلفات 
 بلا حل" قد يكون أكثر تكلفة من "حل المشكلة وفق الأسس الآمنة"، وذلك  الإلكترونيةن "ترك مشكلة المخلفات إ

 والبيئة. الإنسانعلى أساس التكلفة العالية للآثار السلبية للمخلفات على صحة 
 ن عدم القيام بتدوير إعنها بشكل كاف، و  والإبلاغهي قضية عالمية لا يتم رصدها  الإلكترونيةالمخلفات ن إ

  يهدر الموارد الثمينة، ويسهم في تغير المناخ، ويهدد البيئة وصحة الإنسان. نيةالإلكترو المخلفات 
 بالدول النامية. الإلكترونيةالمستدامة للمخلفات  الإدارةالتمويل الحكومي هو نمط التمويل المسيطر على ن إ 
  ن إ( الشراكات القائمة بين القطاعين العام والخاصPPP في ) قد ساهمت في توفير الإلكترونيةالمخلفات  ةإدار ،

 .الإلكترونيةالموارد المالية والكفاءات اللازمة لإدارة نظم المخلفات 
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 بالمشكلة، وبناء القدرات المؤسسية  الوعيلن يتم إلا من خلال رفع مستوى  الإلكترونيةحل مشكلة المخلفات ن إ
  والتخلص الآمن منها. الإلكترونيةالمخلفات تدوير  فيوالقوى البشرية المؤهلة، وتوفير المنشآت المتخصصة 

   في الدول النامية هو عدم وجود بنية تكنولوجية وبنية تحتية  الإلكترونيةأهم التحديات التي تواجه إدارة المخلفات
، عدم وجود تشريعات تفصيلية وصارمة تحدد مسئوليات أطرافها، وعدم توافر التمويل الإلكترونيةلتدوير المخلفات 

 الراغبة في الاستثمار بها. للأطرافحوافز الاقتصادية وال
  من الصناعات التي لها كافة خصائص الصناعات المتقدمة؛  الإلكترونيةأصبحت صناعة تدوير المخلفات

 لاشتراطات بيئية صارمة. اية القيام باسترجاع الموارد وفق  وتستهدف بصفة أساس
  الممثلة لأصحاب المصلحة تعد من أهم أسباب نجاح التجارب الرائدة في  الأطرافالشراكة والتعاون بين كافة

 .الإلكترونيةالإدارة المستدامة للمخلفات 
 المتولدة والمعاد تدويرها  الإلكترونيةعن حجم وتكاليف تدوير المخلفات  والإحصاءاتعدم توفر المعلومات ن إ

 على حد سواء. والدول الناميةبالدول المتقدمة  ترونيةالإلكتعد من أكبر التحديات التي تواجه قطاع المخلفات 
 عملها في  وفي آليات ،الإلكترونيةنظم إدارة النظم المستدامة للمخلفات  ى الرغم من وجود تنوع واختلاف فيعل

أساسية إلى تحقيق  ةبصفى كل من الدول المتقدمة والنامية؛ إلا أن شركات القطاع الخاص في كل منهما تسع
الاجتماعية  الأهدافالهيئات والجهات الحكومية إلى تحقيق  ىالأهداف الاقتصادية وعلى رأسها الربحية، بينما تسع

 الاقتصاديةوالبيئية؛ وأن الشراكات التي تمت بين القطاعين العام والخاص ساعدت على تحقيق الأهداف 
 والاجتماعية والبيئية. 

  آليات التمويل المستخدمة في التمويل بين الدول المتقدمة والنامية، ما بين إنشاء صناديق تنوع في طرق و يوجد
ا مخصصة لهذا الغرض، أو التمويل من خلال الحصيلة الضريبية، وأن الاختيار ما بين هذا وذاك أو كلاهما مع  

 يعتمد على قوانين ولوائح كل دولة وظروفها الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. 
  في الدول النامية  تمثلت في عدم  الإلكترونيةتوجد سيطرة للقطاع غير الرسمي على عمليات تدوير المخلفات

؛ وعدم الإلكترونيةالخطيرة لتداول المخلفات  بالأضرارالتدوير  بإعادةالجامعين والمستهلكين والقائمين  ىالوعي لد
 الإلكترونية؛ وعدم وجود برامج استعادة فعالة للمعدات ةالإلكترونيوجود إدارة مناسبة لإعادة تدوير المخلفات 
وعدم مشاركة شركات تكنولوجيا المعلومات في إدارة المخلفات  المنتهية الصلاحية التي عفا عليها الزمن؛

؛ وأن معظم القائمين بالجمع الإلكترونية؛ والتساهل في تطبيق النظم والتشريعات الخاصة بالمخلفات الإلكترونية
 دة التدوير من المناطق الفقيرة ومحدودي الدخل ومعظمهم من النساء الحوامل والأطفال.وإعا
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   بتصدير أجهزتها الجديدة والمستعملة إلى الدول النامية، ولهذا يجب على الدول  اتقوم معظم الدول المتقدمة حالي
للدول النامية، سواء كانت جديدة أو مستعملة، أن تضمن إصلاحها  الإلكترونيةالمصنعة والمصدرة لمنتجاتها 

دولة من دول بالعالم، من خلال قيامها بتطوير تصميم تلك المنتجات، كما أن عليها أن تلتزم  ةبسهولة في أي
 الذي أصبح يلعب دور ا مهم ا في تطبيق الاقتصاد الدوار/الدائري. المسئولية الممتدة للمنتجتطبيق مبدأ ب
 (، بالدول المتقدمة والنامية على الشركات-الحكومة-الفردوالاستهلاك المستدام لكل من ) الإنتاجتطبيق مبادئ ن إ

والاستهلاك  الإنتاجمن خلال القيام بخيارات  الإلكترونيةحد سواء، يمكنه أن يساهم في حل مشكلة المخلفات 
 المستدامة.

 بسيطة مثل شراء علبة  قرارات، فمثلا اتخاذ الأكبري حل المشكلات قرارات الشراء الأصغر يمكنها أن تساهم فن إ
 .الإلكترونيةتساهم بقدر كبير في تخفيض حجم المخلفات  هاتف صديقة للبيئة بدلا  من علبة بلاستيكية، يمكنها أن

 خلص فية التلها، كي ب كيفية استخدمهبجان الإلكترونيةالمستهلك يجب أن يضع في اعتباره عند شراء المنتجات ن إ
 بل القديمة،منها عند انتهاء عمرها الافتراضي، مع ضرورة عدم التسرع بالتخلص من الأجهزة ذات التكنولوجيا 

استخدامها لأطول فترة ممكنة، أي التحول في الفكر من "إدارة المخلفات"  وإعادة إصلاحها علىبد من العمل  لا
 ."والاستهلاك المستدام جالإنتا“ متطلباتإلى "إدارة الموارد" والسعي نحو تطبيق 

  بشكل  الإلكترونيةفي معظم البلدان، لم يتم تطوير القدرات التنظيمية والمالية والتقنية اللازمة لإدارة المخلفات
ي فهي البأنواع أخرى من المخلفات، وبالت الإلكترونيةكامل؛ ففي البلدان ذات الدخل المرتفع، يتم خلط المخلفات 

إلى البلدان  الإلكترونيةل المعالجة المحددة لها، أو تقوم تلك البلدان بتصدير أجزاء من مخلفاتها لا تخضع لمراح
منخفضة ومتوسطة الدخل؛ التي تدار في الغالب من قبل القطاع غير الرسمي بتلك الدول، حيث غالب ا ما يتم 

ما توصلت إليه تكنولوجيات إعادة  في ظل ظروف متدنية وليس وفق ا لأحدث الإلكترونيةالتعامل مع المخلفات 
 التدوير.

  الإلكترونيةيلعب القطاع غير الرسمي بالبلدان ذات الدخل المتوسط والمنخفض دور ا حاسم ا في جمع المخلفات 
لاستخلاص بعض  التدوير تتموإعادة تدوير المواد القيمة من مكوناتها، وذلك على الرغم من أن عمليات إعادة 

من قبل القطاعات غير الرسمية  الإلكترونيةالمواد جزئي ا فقط؛ وتؤدي عمليات المعالجة غير الرسمية للمخلفات 
تعرض المجتمع؛ للملوثات البيئية والآثار السلبية على صحة أفراده وصحة العاملين بالقطاعات غير الرسمية،  إلى

 اطريقة سليمة وأمنه بيئيًّ من خلال الملوثات لم يتم التخلص منها ب
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  الموثقة على أنها مجمعة أو معاد تدويرها وغير موثقة عبر الحدود  الإلكترونيةيتم نقل جزء كبير من المخلفات
مصدر قلق  الإلكترونيةكمنتجات مستعملة أو مخلفات إلكترونية؛ حيث أصبحت التدفقات عبر الحدود للمخلفات 

من خلال  الإلكترونيةمستوردة. بينما يتم تنظيم استيراد وتصدير المخلفات كبير لكل من البلدان المصدرة وال
غير  خلطها بشكلغالب ا ما يتم  الإلكترونيةالسياسات والقوانين واللوائح الوطنية والدولية على حد سواء، فالمخلفات 

أنها سلع منزلية أو متعلقات  المستعملة وتصديرها للدول النامية، على الإلكترونيةمشروع مع المعدات الكهربائية و 
 .الإلكترونيةفي حقيقة الأمر عبارة عن مخلفات  جديدة وهيشخصية 

  في الدول المتقدمة مثل دول الاتحاد الأوربي واليابان، التي تمتلك بنية تحتية متطورة تمكنها من إدارة المخلفات
أجزاء كبيرة من المخلفات  بتصديرتلك البلدان بطريقة متوافقة وسليمة بيئي ا، لا تزال تقوم بعض من  الإلكترونية
للدول النامية لإعادة الاستخدام أو تقوم بإعادة تدويرها بشكل غير سليم جنب ا إلى جنب مع الخردة  الإلكترونية

 المعدنية دون اتباع خطوات إزالة التلوث المناسبة، لأسباب اقتصادية منها خفض التكاليف.
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 الإلكترونية في مصر: المخلفات اخامسً 

الواقع الحالي في  ضاستعراو الإلكترونية في مصر؛  استعراض واقع المخلفات الدراسة من الجزيستهدف هذا  
  وتحديات قطاع المخلفات الإلكترونية في مصر. تكلامخلفات الإلكترونية، واستعراض مشالتعامل مع ال

 الإلكترونية في مصرالمخلفات واقع قطاع  5/1
 373، وذلك مقابل 2022ألف طن متري عام  650يبلغ حجم المخلفات الإلكترونية المتولدة في مصر ما يقرب 

%، 58 نحواع الخاص منها ، حيث يمثل نصيب القط.%74.3، بنسبة ارتفاع بلغت 2014ألف طن متري العام 
؛ وأن مصر تعد %19 حونالقطاع الحكومي والعام منها %، ونصيب 23 حونالأسر المعيشية منها ونصيب 

  المملكة العربية السعودية في توليد المخلفات الإلكترونية بعد اأفريقيا والثانية عربيًّ في  ىالدولة الأول
المخلفات الإلكترونية  إجمالي ٪ من20، حيت ينتج عنها أكثر من (Hamdan and Saidan, 2020)راجع:

، هذا على الرغم من أن عدد سكانها ( Soliman, 2022; Elbaz, 2015)راجع: ان الأفريقيةالمتولدة في البلد
لزيادة السنوية في توليد المخلفات الإلكترونية تبلغ نسبة اأن ؛ و % من إجمالي سكان القارة الأفريقية8.6يمثل 
في حجم المخلفات  السنوية لزيادة٪، ولهذا فإن معدل ا2.15 حونيبلغ السنوية  السكانية ٪، وأن معدل الزيادة5.71

 الإلكترونية يزيد عن ضعف الزيادة السنوية في عدد السكان. 

كما أن معدلات جمع المخلفات الإلكترونية المتولدة عن أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات متدنية للغاية 
ويوضح هذا  ؛( Sakr et. al., 2021; Soliman and Boushra, 2017)راجع:  %2.4 حونحيث تصل ل
( التالي التوزيع النسبي لمخلفات أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مصر، حيث يتضح 8الشكل رقم )

% من 90وشاشات التليفزيون بأنواعها وأجهزة اللاب توب تشكل أكثر من  الكمبيوترمن الشكل أن شاشات 
   مخلفات أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مصر.

 
 Sakr et. al., 2021; Soliman and Boushra, 2017 المصدر:

 (8شكل رقم )
 التوزيع النسبي لمخلفات أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مصر
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ا يأتي ترتيب مصر ولهذ ،سنويًّا كيلو 6.5 حونمن المخلفات الإلكترونية في مصر نصيب الفرد  كما يبلغ متوسط
 10كجم/فرد( ودولة موريشيوس ) 11.5كجم/فرد( ودولة ليبيا ) 13.1بعد كل من دولة سيشل ) العاشر أفريقيًّا

أفريقيا والجزائر وتونس وناميبيا وسويزلاند كجم/فرد( ثم دول بتسوانا وجنوب  8.5كجم/فرد( ودولة الجابون )
قيمة صناعة إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية  كجم/ فرد(؛ كما قدرت 6.5-فردكجم/ 8بمعدلات تراوحت بين )

 . Sakr et. al., 2021; Abdallah, 2014))راجع:  2014في العام  مليار دولار أمريكي 2.2في مصر 
أن مصر تعد كثاني أكبر منتج للمخلفات الإلكترونية في  2022لصادر عام وتضمن تقرير الأمم المتحدة ا

في المائة من  80في المائة، يتم جمع  20بالمائة. من بين تلك النسبة البالغة  20 حونفريقيا، ونصيبها منه أ
يقومون بفرزها وتصديرها بكميات كبيرة كمخلفات بدون إشراف الذين قبل التجار غير الرسميين في وكالة البلح، 

فإن ، 2009في العام  التنفيذية المعدلة لاحق ا ولائحتهم 1994( لسنة 4قانون البيئة رقم )حكومي. ومنذ سن 
لما نصت عليه  الكترونية، وذلك تطبيق  إحظرت واردات المخلفات المصنفة دولي ا على أنها مخلفات مصر قد 

سمح  الذي 306رقم  وزاري القرار ال رإصدا، تم 2007قيات الدولية مثل اتفاقية بازل؛ ومع ذلك، ففي العام الاتفا
باستيراد الحواسيب المستعملة وغيرها من الأجهزة الإلكترونية التي لم يتجاوز عمرها خمس سنوات؛ وأدى ذلك إلى 

بكميات كبيرة منذ ذلك الحين  على نهايته تقارب التي  وأ الإنتاجيالتي  انتهي عمرها  الأجهزة الإلكترونيةاستيراد 
  .(;Kadry and Sonawane, 2023; Tarek and El-Haggar, 2019الأن )راجع:  ىحت

 .Sakr et)راجع:  مليار دولار أمريكي 2.2قيمة صناعة إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية في مصر  وقدرت
al., 2021; CEDARE, 2017)) . من المخلفات 5بإعادة تدوير أقل من  المصرح لها المنشآتتقوم و ٪

بطرق محفوفة و بشكل غير قانوني  %(95النسبة الباقية )في مصر؛ ويتم التخلص من  المتولدة الإلكترونية
الإلكترونية  المخلفاتوالبيئة مثل الحرق؛ ونظر ا لعدم وجود قانون يحكم إعادة تدوير  بالإنسانبالمخاطر وتضر 

، كان أصحاب الأعمال يتخلصون من المخلفات الإلكترونيات بطريقة خطرة قد 2020ر ما قبل عام في مص
 عن الجهات الحكومية المسئولة صادرةرسمية  إحصائيات بيانات أو ولا توجد؛ تضر بالبيئة والمجتمعات المجاورة

أبو السعود  )راجع: نية المدفونة فيهحول عدد مكبات المخلفات الموجودة أو كمية المخلفات الإلكترو  أمام الجمهور
 .(Sakr et. al., 2021; ITU, 2021; CEDARE, 2011 ؛2017وآخرون، 

كترونية لمصر المولدة والمجمعة من الأجهزة والمعدات الإلالكميات عن  من الإحصاءات المنشورة محليًّا وعالميًّاو 
الخطي البسيط التي تربط  الانحدارم، يمكننا التنبؤ، باستخدام أبسط نماذج 2022حتى  2014في الفترة من 

العلاقة بين النمو السكاني ومتوسط نصيب الفرد من كميات الأجهزة والمعدات المستوردة والمتولدة والمجمعة 
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ت الأجهزة حيث تم تقدير كميا ، (Madkhali et. al., 2023; Srivastava and Pathak, 2020)راجع: 
حتى العام أو غير رسمي سنويًّا والمعدات الإلكترونية المستوردة والمتولدة كمخلفات والمجمعة بشكل رسمي 

يث أظهرت النتائج، الاتجاه العام لتك الكميات مستقبلا. ح ، وذلك بهدف التعرف ولو بشكل مبدئي على2050
ا  في كميات املحوظ   اتزايد  أن هناك  ما يلي: (10و ) (9رقم ) نلاكما يعرضها الشك الاستيراد والتوليد والجمع بدء 

، حيث توضح النتائج المبدئية المعروضة بالشكل من المتوقع زيادة كميات 2050حتى العام  2020من العام 
 2020مليون طن للأعوام  3.7و 2.6و 1.8و 0.5م لتصبح 2050 -2020 من الأجهزة المستوردة عبر الفترة

  على الترتيب. 2050و 2040و 2030و
 

 
 

 إعداد الباحثين المصدر:
 (9شكل رقم )

 (بالمليون طن) - (2050-2015) الفترةب تولدة والمجمعةالإلكترونية الم المخلفات
 

( بالأسفل تزايد متوسط نصيب الفرد من الأجهزة والمعدات 10كما يوضح النتائج المعروضة بالشكل رقم ) 
م؛ وزيادة معدلات جمع المخلفات 2050( كجم في العام 22.2كجم إلى ) 2015( في العام 7.7المستوردة من )

ا2050%( في العام 15.2م إلى )2015%( في العام 2.2الإلكترونية الرسمية من ) التزايد  م. كما يلاحظ أيض 
 نحو، و 2030% في العام 5.2م لتصبح 2015% في العام 2.2 لمعدلات الجمع الرسمية من نحو ءالبطي
. فالتزايد المستمر لمعدلات توليد (3رقم م )لمزيد من التفاصيل راجع ملحق الدراسة 2050في العام  15.2%
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م، المشار إليها أعلاه، 2050-2015 من المخلفات الإلكترونية خلال الفترةوتجميع ومتوسط نصيب الفرد من 
ضرورة البدء بأسرع ما يمكن في بناء نظام يمكن من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات  إلىالحاجة  ىتبرز مد

 الإلكترونية في مصر.  
 

 
 إعداد الباحثين المصدر:

 (10شكل رقم )
 (.م2050-2015)منة ونسبة التجميع خلال الفتر الأجهزة متوسط نصيب الفرد من  طورت

 
في العام  الصادر 202تم تفعيل دوره بالقانون رقم ، ولكن إدارة المخلفاتإنشاء جهاز تنظيم ولهذا قامت الحكومة ب

م إدارة المخلفات يتنظ ىكهيئة تنظيمية تابعة لوزارة البيئة تتول 2022درة في العام االتنفيذية الص ولائحته 2020
ضمن  202 ها القانون التي أدرج ؛ بما في ذلك المخلفات الإلكترونية(1 )راجع ملحق الدراسة رقم بجميع أنواعها

جهاز تنظيم إدارة  بلغ عدد المصانع الحاصلة على ترخيص من 2024مجموعة المخلفات الخطرة. وفي العام 
ا ومسؤولا  عن تدوير آمن للمخلفات الإلكترونية 26المخلفات  ا معتمد  في العام واحد مصنع وذلك مقارنة ب مصنع 

 (.2 ملحق الدراسة رقمو  11رقم انظر الشكل ) 2020مصانع بالعام  7وعدد  2014
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 م2024جهاز تنظيم إدارة المخلفات، : المصدر

 (11شكل رقم )
 م(2024-2014)من الشركات الحاصلة على ترخيص لتدوير المخلفات الإلكترونية خلال الفترة  

% من المصانع تتركز بالمنطقة 50 نحووبنظرة تحليلية لأماكن ومحافظات تركز مصانع تدوير المخلفات نجد 
% من تلك المصانع تتركز بمحافظة 25 نحوالصناعية بمدينة السادس من أكتوبر التابعة لمحافظة الجيزة، و 

% من تلك المصانع تتركز بمحافظات 85-80 نحو% منها تتركز بمحافظة القليوبية، أي أن 10 نحوالقاهرة و 
زال هناك فرص  الأولي السابق يمكننا القول بأنه ما لأسفل(، ومن التحليلبا 12القاهرة الكبرى )راجع الشكل رقم 

واعدة لإنشاء مزيد من المصانع بباقي محافظات الجمهورية وخاصة ذات الكثافة السكانية العالية منها مثل 
 . بالأسفل( 12راجع الشكل رقم  الإسكندرية والدقهلية والشرقية

 قدرات الشركات والمصانع المرخصةيفوق بكثير توليد المخلفات الإلكترونية  معدل بأن يمكننا القول بشكل عامو  
م والتي من المطلوب أن تتضاعف 2023في العام  شركة المرخص لها 22عدد الـ  ، وأنلإعادة التدوير الحالية

الأكثر، حسبما أفاد الخبراء بورشة العمل التي عقدت  ىشركة على الأقل خلال ثلاثة أعوام عل 50لأكثر من 
م؛ ولكن للأسف الشديد 2023بمعهد التخطيط القومي بعنوان حوكمة المخلفات الإلكترونية في مصر في العام 

خر الإحصاءات الصادرة عن جهاز آلا تسير النتائج في نفس الاتجاه المرغوب بالسرعة المطلوبة، حيث تشير 
ليست شركة فقط بزيادة  26م هو 2024مخلفات أن عدد الشركات المرخصة أصبح في أول أبريل تنظيم إدارة ال

بد من بذل المزيد من الجهود لدمج  ؛ وتلك النتائج تؤكد أنه لام2023شركات مقارنة بالعام  4رها مقدا كبيرة
 ونقل وفرز وتفكيك وتدوير جمعبعمليات  ضمن المنظومة الرسمية المنوط بها القيام القطاع غير الرسميشركات 

الحجم المتزايد لمخلفات الأجهزة الكهربائية والإلكترونية واستخدام ممارسات الحرق أو ؛ فالإلكترونية المخلفات
مكبات المخلفات غير الملائمة والخطرة لمعالجتها والتخلص منها تشكل تحديات كبيرة على صحة الإنسان، كما 
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لمخلفات الإلكترونية وتحسين ل الإدارة المستدامة تطبيقتصادي، وعليه فإن سيكون لها تأثير على النمو الاق
 Kadry andسوف يساهم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة )راجع:  أساليب تجميعها وإعادة تدويرها

Sonawane, 2023; INP, 2023.) 

 

 
 م2024إعداد الباحثين من بيانات جهاز تنظيم إدارة المخلفات، : المصدر

 (12شكل رقم )
 م2024توزيع الشركات المرخصة حسب المحافظات في العام 

 المخلفات ات الخاصة ببيعمزادإحدى ال بإلغاء ن الحكومة المصرية قد قامت حديث اومن الجدير بالذكر هنا، أ
لم تقصر المزاد على  الكبرى العاملة في مجال تكنولوجيا المعلومات، لأنها الشركةأقامته إحدى  الذيالإلكترونية 

مجموعة متنوعة من  حالي ا هناككما أن  .INP, 2023)) فقط الشركات المرخص لها جمع المخلفات وتدويرها
 أقامتالمصلحة، حيث تم تنفيذها بالتعاون مع مجموعة متنوعة من أصحاب يبرامج التوعية والمبادرات التي 

، المخلفات الإلكترونية للتدريب والتعريف بكيفية تدوير ، مركز اأورانج مصر تسمي ، وهي الآنشركة موبينيل
؛ كما تنمية المهارات لتعليم تقنيات فرز المخلفات الإلكترونية وتفكيكها وتجديدهاب القيام المركزويستهدف هذا 

لة المستعم والبطاريات المحمولة مبادرات لاستعادة الهواتف بتنظيم بالتعاون مع شركة راية فودافون  قامت شركة
 من المستهلكين.
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 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

62 
 

مجال الآونة الأخيرة في في  ملحوظ اتقدما  قد أحرزت المصرية وبناء على ما تقدم، يمكننا القول بأن الحكومة 
الاتصال بأغلبية أصحاب المصلحة في سلسلة القيمة، ، وذلك من خلال قيامها بتحقيق إدارة المخلفات الإلكترونية

حملات التوعية لتشجيع المواطنين على تسليم مخلفاتهم الإلكترونية ب امن، من خلال القييالمستهلك وخاصة فئة
تحقيق يستهدف وهو تطبيق  E-Tadweerإلكتروني تطبيق  بإطلاقالشركات الخاصة  إحدىا. فقامت طوع  

الرسمية وغير  وتجار التجزئة وشركات إعادة التدوير العاملة بالمنظومة )المستهلكين المكاسب لجميع الأطراف
بتسليم أجهزتهم المستعملة لإعادة  قسائم خصم على مشترياتهم نظير قيامهم لمستهلكينحيث يتم منح ا(، الرسمية

 من أجل الإدارة PPP)قيام القطاع الخاص بالمشاركة مع الحكومة ) على اجيد   مثالا   تدويرها؛ ويعد هذا التطبيق
  .جميع أنحاء البلد من جمع المخلفاتعند اللامركزية  تطبيق في سياقذلك و ، الإلكترونية للمخلفات االسليمة بيئيًّ 

لجنة وطنية  اوأنشأتالمعلومات  يئة ووزارة الاتصالات وتكنولوجياوزارة الب من يتشارك كلي الوقت الراهن، كما أنه ف
لمتطلبات  اتطبيق   الوزارتينالمشترك بين  ويأتي هذا التعاون  ؛لتطوير ومواءمة وتعزيز أنظمة المخلفات الإلكترونية

 .، من وجهة نظر اجتماعية وبيئية واقتصاديةالإلكترونية إدارة المخلفاتالذي يستهدف  قانون المخلفات الجديد
الاستراتيجية المصرية الخضراء لتكنولوجيا المعلومات وتكنولوجيا المعلومات  وزارة الاتصالاتكما اعتمدت 

 .والاتصالات

تدوير  والعمل على زيادة الاستثمار فيه إلا أن المخلفات الإلكترونية تدوير رغم من الربحية العالية لقطاعوبال 
يحتاج إلى حرص شديد لما ينتج عنه من مخلفات خطرة حفاظ ا على صحة الإنسان والبيئة،  المخلفات الإلكترونية

العمل على تطبيق التشريعات لتحويل القطاع غير الرسمي العامل في المخلفات الإلكترونية إلى قطاع  ويجري 
 لإنمائي للأمم المتحدة من خلال مشروع التخلص الآمن من المخلفات الإلكترونيةرسمي بالتعاون مع البرنامج ا

. كما تستهدف المرحلة الثانية من المشروع مع (UNU, 2018; Nnorom and Odeyingbo, 2020)راجع: 
في مصر، وتطوير  تدوير المخلفات الإلكترونية الجانب السويسري إنشاء لجنة للإشراف على صناعة إعادة

 5في التمديد جزء ا من برنامج أكبر يتم تنفيذه  دبيئيين من وزارة البيئة، ويعالالمعايير الفنية، وتدريب المراقبين 
بلدان هي مصر وكولومبيا وغانا وبيرو وجنوب أفريقيا، بتمويل من أمانة الدولة السويسرية للشؤون الاقتصادية. 

ة التحديات التي لاقته، ومن المقرر أن تستكمل الأنشطة الجديدة ما تم إنجازه في المشروع، مع العمل على مواجه
والمساهمة الإيجابية في مجالات وضع السياسات والتشريعات والمعايير القياسية والتكنولوجية وتطوير الأعمال، 
وسيتم تنفيذ المرحلة الثانية من المشروع من خلال الهيئة الفيدرالية السويسرية لعلوم المواد والتكنولوجيا والمنتدى 

وتكنولوجيا المعلومات ومركز البيئة والتنمية  وزارة الاتصالات صوفيس للاستشارات، وتعد العالمي للموارد وشركة

https://www.masrawy.com/news/Tag/1026758/%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9#bodykeywords
https://www.masrawy.com/news/Tag/1026758/%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9#bodykeywords
https://www.masrawy.com/news/Tag/1026758/%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9#bodykeywords
https://www.masrawy.com/news/Tag/1026758/%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9#bodykeywords
https://www.masrawy.com/news/Tag/18950/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA#bodykeywords
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 ,.INP, 2023; Sakr et. al))راجع:  ة وأوروبا )سيداري( الشريك المحلي المنفذ للمشروعللمنطقة العربي
2021. 

من  الا يمكن وقانون تنظيم إدارة المخلفات، المصري وتعديلاته البيئة قانون كلا من يمكننا القول بأن  ،سبق مما  
أي تدريب للعاملين  نيشترطاولا  ،التتبع الكافي لجميع مخلفات الأجهزة الكهربائية والإلكترونية بأحجامها وكمياتها

ا نيشترطاولا  ،إعادة التدوير منشآت في تقييم المخاطر الصحية والبيئية المحتملة لعمليات الشركات العاملة  أيض 
لا تضمن سلامة المعدات الإلكترونية التي من  القوانين تلك أن كما؛ في جمع وتدوير المخلفات الإلكترونية

تلك  تتضمنعلاوة على ذلك، لا ؛ المفروض إعادة استخدامها بعد إصلاحها أو إعادة تدويرها بشكل غير صحيح
إلى مصر، خاصة بعد صدور القرار  من الخارج الإلكترونية المخلفاتقيود تمنع من إدارة تدفقات  القوانين أية

الذي سمح باستيراد الحواسيب المستعملة وغيرها من الأجهزة الإلكترونية التي لم يتجاوز  2007الوزاري في العام 
 الآن.  ىومعمولا به حت ازال مطبق   عمرها خمس سنوات، والذي ما

عمليات القائمة والعمليات غير القانونية هناك حاجة ماسة لجمع البيانات عن ال زالت فمالما سبق،  وبالإضافة
كميات المخلفات الإلكترونية التي يتم جمعها وتدويرها و لأنواع وأحجام مخلفات المعدات الكهربائية والإلكترونية؛ 

المعايير أعداد وسعات مدافن التخلص النهائي من المخلفات الإلكترونية، و و ؛ االمتولدة سنويًّ  الكمياتمقارنة بحجم 
المخاطر وأنواع وحجم ؛ المستخدمة في تصميم وبناء مدافن المخلفات الإلكترونيةسس الهندسية والعلمية الأو 

الصحية والبيئية التي يتعرض السكان الضعفاء )النساء والأطفال والمسنون( الذين يعملون أو يعيشون في مناطق 
عمليات التدوير غير  السامة الناتجة عن غازاتوالمواد والقريبة من عمليات إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية، 

لبناء  مما سبق، يتضح لنا أن مصر بحاجة ماسة االهواء والماء والتربة. وانطلاق   لمخلفات الإلكترونية فيالآمنة ل
جمع البيانات والمعلومات اللازمة عن ب نظام إدارة مستدام يمكنها من حوكمة المخلفات الإلكترونية ويسمح لها

تقييم ب ويمكنها من القيامالتحديات التي تواجه هذا القطاع،  ويمكنها من مواجهةطاع المخلفات الإلكترونية، واقع ق
البيئية للعمال والسكان والمجتمعات المشاركة في عمليات إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية، و ة يالمخاطر الصح

 .في مصر نظام إدارة مستدام للمخلفات الإلكترونية بناءبالقيام ومن ثم يتضح لنا أهمية 
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  وتحدياته قطاع المخلفات الإلكترونية في مصر تكلامش 5/2

يتضح لنا مما تقدم، أن قضية إدارة المخلفات الإلكترونية ترتبط بعدة قضايا على المستوى الوطني أهمها قضية 
هي إلا انعكاس  المستدامة للمخلفات الإلكترونية ما رةالإداهدر الموارد في ظل محدوديتها وندرتها؛ وأن قضية 

لعدة  الإلكترونيةلمشكلات مركبة ومتشابكة مثل: الزيادة السكانية المطردة؛ كما ترجع أهمية قضية المخلفات 
الإلكترونية والكهربائية نتيجة التطور التقني؛ النمو  الأجهزةأسباب من أهمها: النمو المتوقع في زيادة الطلب 

لسكاني؛ ضعف البنية الأساسية والتكنولوجية لقطاع المخلفات الإلكترونية؛ وضعف الكفاءات والخبرات الفنية ا
والبشرية العاملة بالقطاع؛ محدودية التمويل العام والخاص للقطاع؛ التغيرات التي جرت في أنماط الاستهلاك 

والتأثيرات السلبية للمخلفات الإلكترونية على البيئة  والإنتاج، التغيرات في المنظومة القيمية لدى أفراد المجتمع؛
اوالسكان والعاملين بالقطاع،  تجارب وممارسات الدول  ضوء تحليل  الواقع المصري فيبعلى ما تقدم  و  وتأسيس 

مخلفات الإلكترونية، يمكننا القول بأن مشكلات القطاع كما يعرضها لل في الإدارة المستدامةالمتقدمة والنامية 
وضعف البنية ، سبعة مجالات رئيسية هي: قصور اللوائح والتشريعاتفي ، تتلخص بالأسفل( 5الجدول رقم )

والبيانات والمعلومات، وضعف الوعي المجتمعي، وقلة الحوافز  الإحصاءاتالتحتية وبيئة العمل، وضعف 
 ;INP, 2023راجع: ) الصحة والبيئة ىالسلبية عل والآثارالتمويلية والمادية، وتخلف البنية التكنولوجية للقطاع، 

Kotb et. al., 2019; UNDP, 2016; Allam and Inauen, 2009.)  
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 (5جدول رقم )
 هوتحديات في مصر الإلكترونيةقطاع المخلفات  مشكلات 

ضعف البنية التحتية 
 وتجهيزات بيئة العمل

 :وتشمل

 الأساسية اللازمةضعف البنية 
لعمليات الجمع والنقل والفرز 

 والتخزين

ضعف البنية الأساسية اللازمة 
لعمليات التفكيك والتدوير 

والتخلص الآمن من المخلفات 
 الإلكترونية

ضعف تجهيزات الوقاية والسلامة 
المهنية في منشآت تدوير المخلفات 

 الإلكترونية

 قصور اللوائح والتشريعات
 :وتشمل

التشريعات عدم كفاية وكفاءة 
 الحالية

ضعف مستويات التنسيق بين 
أصحاب المصالح وسيطرة 
القطاع غير الرسمي على 

 القطاع

وبالتالي  التنظيميضعف الهيكل 
 ضعف مستويات الحوكمة بالقطاع

الأثار السلبية على البيئة 
 :وتشمل والصحة

البيئية والصحية  تكلاالمش
المرتبطة بعمليات النقل والمناولة 

 والتخزين

البيئية والصحية  تالمشكلا
ة التدوير التي يتم لأنشط

 امعظمها يدويًّ 

البيئية والصحية نتيجة  تالمشكلا
التعامل غير السليم والتخلص غير 

 الآمن من مخلفات القطاع

 الإحصاءاتقصور 
 والمعلومات والبيانات

 وتشمل:

المتوفرة عن  الإحصاءاتضعف 
 معدلات توليد المخلفات

 .الإلكترونية

فرة المتو  الإحصاءاتضعف 
 إعادة-الجمععن معدلات 

 .لخ(إ.... -التدوير

عدم وجود جهة مسئولة عن توفير 
الوطنية  الأطرافالبيانات لجميع 

والدولية، وإصدار التقارير الدورية 
 عن القطاع

ضعف الوعي 
 :ويشمل ،المجتمعي(

معظم  ىلد تدني مستوى الوعي
المنظومة المجتمعية بأهمية 

التخلص الآمن من المخلفات 
 الإلكترونية

وجود أنماط استهلاكية غير 
 ىمسئولة وغير مستدامة لد

والشركات والمؤسسات  الأفراد
 الإلكترونية الأجهزة اقتناءعند 

 ئهاوشرا

الطوعية  ضعف مستويات المشاركة
 أفراد المجتمع بشكل عام ىلد

مويلية التقلة الحوافز 
 :وتشملوالمادية، 

قلة حجم الاستثمارات الموجهة 
سيطرة  إلى ىأد مما-بالقطاع 

 القطاع غير الرسمي على القطاع

ضعف الحوافز المادية المقدمة 
من الدولة للمستثمرين )أراضي 

الثمن  منخفضةمجانية أو 
 (خارج الكتل السكنية

ضعف الحوافز المالية المقدمة من 
الدولة للمستثمرين بالقطاع )قروض 

ضريبية  إعفاءاتبفائدة مخفضة أو 
 مثلا(

 ،تخلف البنية التكنولوجية
 :وتشمل

التكنولوجية  الأجهزةتخلف 
المستخدمة للجهات القائمة 

 بالقطاعبعمليات إعادة التدوير 

غياب دور المؤسسات البحثية 
 بتكرةالم في تقديم الأساليب

 للتعامل مع المخلفات
الإلكترونية وتقديم الدعم الفني 

والتعامل  الأمناللازم للتخلص 
السليم مع المواد المكونة 

 للمخلفات الإلكترونية

غياب دور المؤسسات التعليمية 
)الجامعية والفنية( في تقديم برامج 

تمكن من  ةأو تدريبيتعليمية أو مهنية 
 علىتزويد القطاع بالعاملين القادرين 

التعامل والتخلص الآمن من 
 المخلفات الإلكترونية

  INP, 2023; Kotb et. al., 2019; UNDP, 2016; Allam and Inauen, 2009: المصدر
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 من منظور أصحاب المصالح للإدارة المستدامة : النموذج المقترحاسادسً 

تحقيق ليمكن لمتخذ القرار تطبيقه  نموذج من منظور أصحاب المصالح ببناءمن الدراسة  الجزء الحالي اختص
في ضوء ما تم استخلاصه  من منظور أصحاب المصالح، وذلك الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

المستدامة للمخلفات من التجارب والدروس المستفادة من للدول المتقدمة والنامية، ويمكن من تطبيق الإدارة 
الإلكترونية في مصر. وتحقيق هذا الهدف سوف يتم  من خلال القيام بتحقيق الأهداف الفرعية التالية: التعريف 
بنظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية؛ ثم التعرف على مراحل إدارة سلسلة القيمة المخلفات الإلكترونية؛ 

الفئات المختلفة المكونة لمجموعة أصحاب المصالح المرتبطة قراراتها بإدارة سلسلة  ىثم التعرف بالتفصيل عل
القيمة للمخلفات الإلكترونية؛ والتعرف على التحديات )الاقتصادية والاجتماعية والبيئية( التي تعوق قرارات 

تعرف على السياسات المقترحة أصحاب المصالح عند قيامها بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية؛ ثم ال
)الاقتصادية والاجتماعية والبيئية( التي تمكن أصحاب المصالح من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات 

كيف يمكن لتطبيق نظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية أن يساهم في  تحقيق  ىالإلكترونية؛ والتعرف عل
تقديم النموذج المقترح الذي يمكن من تطبيق  اة والاجتماعية والبيئية(؛ وأخير  اديأهداف التنمية المستدامة )الاقتص

، ومراحله المختلفة هلمكونات يوضح الترابط الديناميكي والتغذية المرتدة الأمامية والخلفيةالإدارة المستدامة، والذي 
 من تطبيقه مع مرور الزمن.أدائه بمعلومات التغذية المرتدة والخبرات المكتسبة  تطويرنا يمكنلهذا و 

 نظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية   6/1

من خلال التعريف به،  ةيستهدف الجزء الحالي من الدراسة التعريف بنظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكتروني
كيف يمكن أن يساهم تطبيق ، بيان ا، وأخير  أسسها مراحل بناء النظام ؛ واستعراضوأسسه ركائز النظامستعراض وا

 النظام في تحقيق التنمية المستدامة.

 ماهية نظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية  6/1/1

 بأنها :لإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةالنظرية السابقة يمكننا استنتاج التعريف التالي لأجزاء الدراسة من 
من تصنيعها واستخدامها إلى إعادة تدويرها أو بداية الإلكترونية  والمعدات الأجهزةنهج شامل لإدارة دورة حياة "

تهدف هذه الإدارة إلى تقليل التأثيرات السلبية للمخلفات الإلكترونية و . "التخلص منها بشكل  آمن  وصديق  للبيئة
من أهم مبادي الإدارة المستدامة و  على الصحة العامة والبيئة، مع تعزيز الاستفادة من الموارد الموجودة فيها.
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الوقاية: الحد من كمية المخلفات الإلكترونية المنتجة من خلال تصميم منتجات  للمخلفات الإلكترونية ما يلي: 
إعادة الاستخدام: إعادة استخدام الأجهزة الإلكترونية التي ما ، ثم تدوم لفترة  أطول، وإصلاحها بدلا  من استبدالها

إعادة التدوير: استخراج المواد القابلة لإعادة الاستخدام من المخلفات ، ثم عادة تدوير مكوناتهازالت تعمل أو إ 
التخلص الآمن: معالجة : ا، وأخير  الإلكترونية، مثل المعادن والبلاستيك، واستخدامها في تصنيع منتجات  جديدة

رها بطريقة  آمنة  لا تضر بالبيئة أو الصحة المخلفات الإلكترونية التي لا يمكن إعادة استخدامها أو إعادة تدوي
 العامة.

حماية البيئة: تقليل التلوث الناتج وأن الفوائد الهامة لتطبيق نظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية ما يلي: 
لضارة حماية الصحة العامة: الحد من التعرض للمواد ا؛ و عن التخلص من المخلفات الإلكترونية بشكل  غير آمن  

الحفاظ على الموارد: إعادة استخدام المواد القابلة لإعادة الاستخدام من ؛ و الموجودة في المخلفات الإلكترونية
ن أبرز إا، وأخير   خلق فرص عمل: تنمية صناعة إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية.؛ و المخلفات الإلكترونية

نقص الوعي: قلة الوعي لدى  :ما يلي للمخلفات الإلكترونية الإدارة المستدامةتطبيق نظم التحديات التي تواجه 
غياب التشريعات: نقص التشريعات واللوائح التي تنظم ، و الجمهور بأهمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية

فات التحتية: ضعف البنية التحتية اللازمة لإعادة تدوير المخل ؛ والبنيةعملية إدارة المخلفات الإلكترونية
 التمويل: نقص التمويل اللازم لدعم برامج الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية.؛ و الإلكترونية

 وخطواتها نظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةمراحل بناء  6/1/2

، ا وتجاريَّااقتصاديًّ فيما يلي: أن يكون وركائزها  الإلكترونية للمخلفات المستدامة الإدارة تتمثل أسس بناء نظم
ويشارك في تنفيذه رواد الأعمال  ،على تغطية تكاليف جميع مراحله اقادر   ،تمويل ذاته ىا علأن يكون قادر   ىبمعن

 على المصلحة أصحاب ومسؤوليات والمشروعات الصغيرة؛ أن يتضمن توجهات الحكومة، ويحدد بوضوح أدوار
للتنفيذ؛  وقابلا   اومفهوم  ا خلفات الإلكترونية؛ أن يكون هيكله التنظيمي بسيط  القيمة المرتبطة بإدارة الم سلسلة امتداد

ير المخلفات الإلكترونية يستخدم الأجهزة والتكنولوجيات المتطورة في تدو  أي وأن يستخدم التكنولوجيا والمهارات،
 المخلفات على فصل ون والقادر  بكفاءة، الخطرة المواد مع التعامل ن على:و القادر  ن المهرةو فر به العاملوأن يتو 

 بما في ذلك بيئيًّا والسليمة المأمونة القيام بالممارسات ىن علو بالقيمة، والقادر  الاحتفاظ مراعاة مع الإلكترونية
التأكد من ضمان امتثال جميع  أيوالمراقبة،  التدوير؛ أن يمكن من الرصد لإعادة الأساسية تأسيس البنية التحتية

االأطراف لتطبيق النظام، والحكم على كفاءة أداء النظام من  كد من ، والتأخلال مؤشرات الأداء المحددة سلف 
 والعملاء المستهلكين ضرورة رفع وعي أيسويق له والتوعية بأهمية تطبيقه، تأن يتم ال اتحقيق أهداف النظام؛ وأخير  



 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

68 
 

بأهمية تطبيقه والفائدة المتوقعة منه، وضرورة توضيح الخيارات التي يمكن أن يقدمها  وكافة أطرافه والمجتمع
 الإصلاح وإعادة الاستخدام. أو الاستخدام إعادة أو التخفيض مثل الإلكترونية، المخلفات لتحسين إدارة النظام

 توجد أربعة مراحل لبناء نظام الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية هي: مراحل بناء النظام: 
مرحلة التخطيط للنظام وتتضمن القيام بما يلي: وضع إطار تشريعي وقانوني يشمل جميع الجوانب الفنية  :أولاً 

لنظام اوضح والإدارية والتنظيمية والاقتصادية والاجتماعية للنظام؛ ووضع إطار وهيكل مؤسسي وتنظيمي ي
ومصادر تمويله ويمكن من الرقابة عليه وتقييمه؛ ووضع معايير ومؤشرات ومراحله يتضمن خطوات تنفيذ النظام 

وتعاونهم ، ضمان مشاركة جميع أصحاب المصالح النظام وأطرافه المختلفة؛ وأخير اقياس الأداء لجميع مراحل تنفيذ 
 . وبنائه في مرحلة تخطيط النظام

مرحلة التنفيذ/تطبيق النظام وتتضمن القيام بما يلي: قيام الجهاز التنفيذي للدولة بتنفيذ الأدوار المحددة في  :اثانيً 
مرحلة التخطيط وبناء النظام؛ وقيام الجهاز التنفيذي بوضع الأدلة الإرشادية التي تضمن تكافؤ الفرص بين 

رحلة التنفيذ، والتزام جميع الأطراف/أصحاب أصحاب المصالح وتوضح أدوار كل طرف من أطراف النظام في م
المصالح بتطبيق ما نص عليه في مرحلة تخطيط النظام؛ وتقديم الدعم الفني وبناء القدرات ونشر الوعي لضمان 

 تنفيذ النظام بالكفاءة والفعالية المخططة له. 

نصت عليه اللوائح والتشريعات في  مرحلة الرصد والمتابعة وتتضمن القيام بما يلي: التأكد من إنفاذ ما ا:ثالثً 
 مرحلة التنفيذ، وتطبيق ما يعرف بالمراقبة الشاملة، التي تغطي دورة حياة الأجهزة الكهربائية والإلكترونية منذ بداية

حتى إعادة تدويرها والتخلص الآمن من مخلفاتها، وتحديد الثغرات والمشكلات الموجودة تصميمها وتصنيعها 
 ل ووضع مقترحات وحلول لها. بأو بالنظام أولا  

هي مرحلة المراجعة والتقييم وتتضمن القيام بما يلي: مراجعة اللوائح والتشريعات ف :لأخيرةاأما المرحلة الرابعة و  
وتعديلها في ضوء النتائج المتحصل عليها من مرحلة المراقبة/الرصد السابقة، وتعديل الأهداف ومؤشرات الأداء 

ذ الفعلي لتكون أكثر واقعية، وبناء مسارات واضحة للمراجعة يمكن من خلالها القيام المخططة في ضوء التنفي
 بالإجراءات والتعديلات التصحيحية للنظام، وبما يضمن تحسين المخطط باستمرار.
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 الإدارة المستدامة للمخلفات وتحقيق التنمية المستدامة 6/1/3

ضرورة التعامل  علىالخبراء جميع يتفق حيث ، وطنيةالمستدامة للمخلفات الإلكترونية قضية  الإدارةتعد قضية  
شديدة الارتباط بالتنمية  تولدها؛ وهي تعد من القضايا رمصدلفي أقرب موقع  الإلكترونية المخلفاتقضية مع 

التلوث والحفاظ من  ة الإنسانوصح من حيث ارتباطها الوثيق بشقي حماية البيئة الوطنيالمستوي  علىالمستدامة 
المستدامة للمخلفات  الإدارةنمط  إلى. ويمكن رصد بعض أوجه الارتباط بين التحول الطبيعية والبيئة الموارد على

خفض التلوث الناتج من الممارسات غير  الوطني فيما يلي: ى المستو  علىالإلكترونية، والآثار المترتبة عليها 
 علىالحفاظ و وما يستتبع ذلك من عائد بيئي وصحي إيجابي؛  المرتبطة بتدوير المخلفات الإلكترونية السليمة
؛ المستخدمة في الإنتاج خفض كمية المخلفات إلىمن خلال تحسين كفاءة العمليات التي تؤدي  الطبيعية الموارد

في مجال تدوير المخلفات  غيرةودعم رواد الأعمال لإنشاء شركات ص الأخضر واللائق؛ عملالتوليد فرص و 
اللازمة لتدوير  واستكمال البنية الأساسية والمؤسسية المطلوبة لتطويرالاحتياجات الموارد و  توفيرو ؛ الإلكترونية

 إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية.  من خلال الاقتصاد الأخضر نحودعم التحول ، وأخير ا؛ المخلفات الإلكترونية
دعم الالتزامات بين قضايا البيئة الوطنية والسياق العالمي من خلال: ض أوجه الارتباط رصد بع ناكما يمكن
في خفض الانبعاثات ذات الصلة بالحفاظ على البيئة وبصفة خاصة ما يتعلق منها  نحو المساهمة المصرية

 ات الإلكترونية.الاستثمار الوطني والأجنبي في مجال تدوير المخلف اجتذاب دعم فرصو بالتغيرات المناخية؛ 
ا على ما تقدم يمكننا القول بأن بناء نظام للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية سوف يساهم في تحقيق وتأسيس  

 التنمية المستدامة بأبعادها الاقتصادية والاجتماعية والبيئية.

 لمخلفات الإلكترونية لسلسلة القيمة للإدارة المستدامة  6/2

تبدأ سلسلة القيمة للمخلفات الإلكترونية بمرحلة الإنتاج أو الاسترداد للأجهزة والمعدات الإلكترونية، يليها مرحلة 
منظمات  -قطاع حكومي -قطاع خاص أو قطاع عام -الشراء والحصول على تلك الأجهزة من المستهلكين )أفراد

لفات الأجهزة الإلكترونية في المنازل والشركات مجتمع مدني(، يليها بعد ذلك مرحلة التوليد وهي تراكم مخ
والمؤسسات، ثم مرحلة الجمع الرسمي: ويقوم بها الجامعون المرخصون لمخلفات الأجهزة الإلكترونية من خلال 
نقاط الاستلام أو المزادات لشركات القطاع الخاص والعام والحكومي وحملات المجتمع المحلي، أو الجمع غير 

ها يجمع الأفراد وتجار الخردة مخلفات الأجهزة الإلكترونية من خلال الالتقاط أو القنوات غير رسمي حيث يقوم ب
المنظمة؛ ثم مرحلة الفرز والنقل حيث ت فرز مخلفات الأجهزة الإلكترونية التي تم جمعها حسب النوع )البلاستيك، 
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حضير المسبق:  حيث يتم تفكيك المكونات، والمعادن، والمواد الخطرة( وتنقل إلى مرافق المعالجة، ثم مرحلة الت
ا، مرحلة المعالجة وفيها يتم إعادة التدوير: بحيث تتم معالجة وعزل المواد الخطرة، وفصل المواد القيمة وأخير  

ة للتدوير بالطرق الآمنة؛ المواد القيمة وإعادة إدخالها في دورة الإنتاج، ثم التخلص من المواد الخطرة وغير القابل
من عمليات إعادة التدوير في تصنيع المنتجات الجديدة، مما  المواد الخام والطاقة  المستخلصة، استخدام اوأخير  

الأولية )ولمزيد من التفاصيل حول مراحل إعادة التدوير وخطواتها راجع ملحق  اميقلل الاعتماد على المواد الخ
 (.4الدراسة رقم 

 الأطراف المسئولة عن إدارةيتمثل أحد الاختلافات بين المخلفات الإلكترونية مقارنة بالمخلفات الأخرى في تعدد 
النشطين بعد مرحلة التفكيك الأولى. وتتمثل المراحل الثلاث الواسعة في  الأطرافسلسلة القيمة بأكملها، لا سيما 

، تدويرها بهدف اع المخلفات وفرزها ونقلها وأخير  المخلفات ثم جم سلسلة قيمة للمخلفات الإلكترونية فيما يلي: توليد
والتخلص الآمن من الأجزاء غير الصالحة منها. كما تتكون سلسلة قيمة  ،استخلاص المواد الخام والطاقة منها

. في حين إدارة المخلفات الإلكترونية من مجموعة من الجهات الفاعلة المسؤولة عن أداء المراحل المختلفة للنظام
 وبالتالي-أن العديد من لوائح المخلفات الإلكترونية الحالية تركز على تطبيق مفهوم المسئولية الممتدة للمنتج 

إن أصحاب المصلحة الآخرين مثل الحكومات والبلديات والمستهلكين كل أكبر على مسؤوليات المنتجين، تركز بش
ا أدوار مهمة يلعبونها في تطبيق نظام الإدارة المستدامة وتجار التجزئة وشركاء المعالجة، وما إلى ذلك لد يهم أيض 

( التالي أهم الأدوار والمسئوليات التي من المتوقع أن تقوم بها 6للمخلفات الإلكترونية. ويلخص الجدول رقم )
 الفئات المختلفة المكونة لمجموعة أصحاب المصالح.
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 (6رقم ) جدول
 أدوار ومسئوليات أصحاب المصالح في سلسلة القيمة للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 

 مجموعات أصحاب المصالح الأدوار والمسئوليات 
Producer Extended ) -(EPR) الموسعة" المنتج "مسؤولية برنامج في المشاركة أو تطبيقال
 ).Responsibilities الحكومة من الممتدة المنتج مسؤولية منظمة خلال )أومن   Production

(PROs) Organizations Responsibility . 

 
 
 
 

 ن و ن/ المستوردو المنتج
 جهات أو معتمدة، تجميع مراكز إلى وتسليمها يستوردونها أو ينتجونها التي الإلكترونية المخلفات جمع

 التدوير إعادة جهات أو الترميم،
 غير بطريقة معها والمتعامل المعالجة غير الإلكترونية بالمخلفات المرتبطة تكلاالمش حول الوعي زيادة
 آمنة.

 ومعالجتها منتجاتهم جمع تسهيل
 الأجهزة مع السليم التعامل وطريقة الإلكترونية أجهزتهم في المضمنة الخطرة المواد عن معلومات تقديم

 (.life of End) الافتراضي عمرها نهاية عند ومكوناتها
 ن و المستهلك العادية. المخلفات حاويات في الإلكترونية المخلفات من التخلص عدم

 المخلفات لتجار بيعها أو الإلكترونية المخلفات جمع مراكز في الإلكترونية المخلفات من التخلص 
 الإلكترونية.

 للبيئة وصديقة آمنة بطريقة جمعها يتم الإلكترونية المخلفات أن من التأكد
  والمنقولة. معها، والمتعامل والمخزنة، المستلمة، الإلكترونية المخلفات لجميع سجلات حفظ

 
 

الخاص شركات القطاع 
تقوم  حيث ،غير الرسمي/الرسمي

 -النقل -بالعمليات التالية )الجمع
 إعادة التدوير( -الإصلاح والتفكيك

 البطاريات. مثل الخطرة المكونات خاصة المجمعة، الإلكترونية للمخلفات آمن تخزين
 التجارية. العلامة عن النظر بغض المحددة الإلكترونية المخلفات أنواع جميع قبول
 الجمع. برامج في المشاركة على المستهلكين لتشجيع دائم بشكل الأجهزة جميع بيانات مسح

 المعتمدة. التدوير إعادة أو التجميع فك جهات إلى المجمعة الإلكترونية للمخلفات منالآ النقل ضمان
 الإلكترونية. للأجهزة الصيانة خدمات وتقديم الترميم
 الصيانة. أو الترميم عمليات أثناء في الناتجة الإلكترونية المخلفات من للتخلص الآمن التعامل ضمان
 منها. الخطرة المواد وإزالة الإلكترونية المخلفات تفكيك
 للبيئة. وصديقة آمنة بطريقة منها التخلص يتم الخطرة المواد أن من التأكد
 جديدة. خام مواد إلى وتحويلها الإلكترونية المخلفات تدوير إعادة
 للبيئة. وصديقة فعالة بطريقة تتم التدوير إعادة أن من التأكد
الحكومة ممثلة في كل من )جهاز  الإلكترونية. المخلفات بإدارة المتعلقة واللوائح القوانين وضع

تنظيم إدارة المخلفات/ المحليات/ 
اتحاد الصناعات/ شعب جمعيات 

 الصناعة بالغرف الصناعية(
 

 رسمي. بشكل التدوير بممارسة الراغبة للشركات التراخيص منح
 الإلكترونية. المخلفات بإدارة المتعلقة واللوائح للقوانين المصلحة أصحاب امتثال ضمان
 .وأنظمتها الإلكترونية المخلفات إدارة بقوانين الالتزام على الشركات من أعضائها تشجيع
 قانوني. غير بشكل الإلكترونية المخلفات استيراد أو تصدير عدم ضمان
 المستدامة. الإلكترونية المخلفات إدارة ممارسات تطوير

 منظمات المجتمع المدني المستدامة. الإلكترونية المخلفات إدارة أهمية حول الجمهور بين الوعي خلق
 المستدامة. الإلكترونية المخلفات لإدارة جهودهم في المصلحة أصحاب دعم

 إعداد الباحثين: المصدر



 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

72 
 

 أصحاب المصالح في تطبيق نظام الإدارة المستدامة  6/3

مصلحة. ففئات يتكون نظام إدارة المخلفات الإلكترونية في مصر من عدد فئات مكونة لمجموعة أصحاب ال
حتى تدويرها ادها لذين يتعاملون مع الأجهزة والمعدات الإلكترونية منذ إنتاجها أو استير أصحاب المصلحة هم ا

. وتتضمن قائمة أصحاب المصالح المعنيين بإدارة المخلفات الإلكترونية في مصر مخلفاتهامن  والتخلص الآمن
تلك القائمة العديد من الأطراف مثل  تتم تتبعها عبر سلسلة القيمة، حيث شمليمجموعة كبيرة من الأطراف 

ركات القطاع الخاص والعام المنتجين/المستوردين للأجهزة والمعدات الإلكترونية  والمستهلكين من الأفراد وش
والحكومي، والقطاع الخاص الرسمي ممثلا بالشركات المرخص لها بجمع ونقل وتدوير المخلفات الإلكترونية؛ 

منظمات الو  ،بعمليات جمع ونقل وتدوير المخلفات الإلكترونية االقطاع غير الرسمي التي تقوم أيض  وشركات وأفراد 
 الحكومية على المستويات الإقليمية والوطنية والدولية. المدنية والمؤسسات الحكومية وغير

فعلى المستوى الحكومي، يوجد العديد من الجهات مثل وزارة البيئة ووزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات  
ووزارة التنمية المحلية، كما يلعب القطاع غير الرسمي، الذي يتضمن جامعي المخلفات وتجار الخردة والجملة 

عالجين، دور ا كبير ا في إدارة المخلفات الإلكترونية، حيث يشارك بشكل رئيسي في العديد من العمليات مثل والم
الجمع والفرز والتفكيك، ويوضح الإطار المقترح تصنيف أصحاب المصلحة وفق ا لسلسلة القيمة الخاصة بالمخلفات 

 .حتى التخلص الآمن منهاكترونية منذ الحصول على الأجهزة الإل
 

 ن ون/ المستوردوالمنتج 6/3/1
 

من فئات أصحاب المصالح في سلسلة القيمة الخاصة بالإدارة  ىتمثل فئة المنتجين/ المستوردين الفئة الأول
المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي تعد الفئة المسئولة عن توليد الأجهزة والمعدات الإلكترونية والكهربائية 

((Electric and Electronic Equipment ((EEE  إما من خلال التصنيع أو الاستيراد، ونظر ا لأن بعض
المستخدم الحقيقي لعناصر المعدات  واوالموزعين وتجار التجزئة ليسالفئات من أصحاب المصلحة مثل المجمعين 

لمعدات الكهربائية والإلكترونية؛ حيث لمن فئات المنتجين أو المستوردين  دون ائية والإلكترونية، فإنهم يعالكهرب
مسؤولية عن مخلفات منتجاتهم. ومن الجدير بالذكر هنا، أننا نجد  ةلا يتحملون أيالتي يلاحظ تزايد حجم الأجهزة 

بعض الشركات الصناعية ذات العلامات التجارية مثل أبل ومايكروسوفت وباناسونيك وفيليبس وشارب وسوني 
ها تمارس مسؤوليات المنتج الممتدة، وذلك من خلال سماحها بخدمات استرجاع تلك وتوشيبا وغيرها تدعي أن

الأجهزة في الدول المتقدمة، ولكن للآسف يمكننا القول بأن تلك الشركات ليس لديها خدمات استرجاع في معظم 
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 كبيرة للغايةركات على حصة سوقية الدول النامية ومنها مصر، وذلك على الرغم من استحواذ منتجات تلك الش
في مصر، هذا على الرغم من بعض المطالبات الطويلة بمسؤولية المنتج، التي تتعثر في التزامها  ( EEEمن )

ها المصريين كعملاء من الدرجة الثانية، والنتيجة الطبيعية  لما سبق نجد أن تلك ءفي مصر وتعامل عملا
لرسمي من عدم استجابتها بتوفير خدمة استرداد سهلة الشركات تعزز بشكل غير مباشر نمو إعادة التدوير غير ا

 وير المسؤول.ومجانية لضمان إعادة التد
قد بدأت  ,HP Acer, HDL, Nokia, Lenovoo :المصنعة مثلنجد أن بعض الشركات  اوفي المقابل، عالمي   

محدودة للعملاء من الشركات بالمساهمة في تقديم برامج الجمع لتلك الأجهزة ببعض الدول، إلا أن هذه البرامج 
. ومع ذلك فإن الكبيرة الذين يولد يفسر قيام تلك الشركات بذلك لأسباب تجارية، وليس  همبعضون حجم ا معقولا 

من وجهة نظر بيئية، وذلك لأن تلك الشركات ترغب في عدم انخفاض أسعار أجهزتها بسبب انتشار إعادة 
 من الأجهزة الجديدة.  استخدام تلك الأجهزة التي هي أرخص بكثير

ونظر ا لأن المصنعين العالميين غالب ا ما يكون ليس لديهم مرافق إنتاج في مصر، فإن المستوردون هم من يجب 
أن يتحملوا المسئولية نيابة عنهم في تدفق وتزايد كميات المخلفات الإلكترونية وبالتالي المساهمة في إعادة تدويرها 

هنا الإشارة إلى الدور الغائب لتجار تجزئة حيث أن عمليات  بشكل آمن يحافظ على الإنسان والبيئة.  ولا يفوتنا
مصر تهيمن عليها متاجر الملكية الفردية على النقيض من سلاسل البيع  ( في (EEEالبيع بالتجزئة لمنتجات( 

وسا  في بالتجزئة الرسمية الكبيرة في البلدان المتقدمة، ولهذا فإن تجار التجزئة حالي ا في مصر لا يلعبون دورا  ملم
 جمع أو تدوير مخلفات الأجهزة الكهربائية والإلكترونية التي يقومون ببيعها.

 

 ن والمستهلك 6/3/2
(، (EEEن وهم المستخدمون الحقيقيون ين المحلييتشمل المجموعة الثانية من فئات أصحاب المصلحة المستهلك

، وذلك من ىالمنتجين أو المستوردين للمرة الأولفهم الذين يشترون المنتجات والأجهزة الجديدة التي تباع من قبل 
 ،أجل تلبية حاجتهم الحالية. ففي كثير من الأحيان، كما في حالة أجهزة الكمبيوتر الشخصية وأجهزة التلفزيون 

ما يستغني المستهلكون عن الأجهزة المستخدمة لديهم، وذلك من أجل الحصول على أجهزة  اوما إلى ذلك، غالب  
 حديثة ذات إصدار به مميزات وخيارات لتلبية احتياجاتهم.

قد يكون هناك أكثر من مستخدم للجهاز، حيث قد يقوم المستخدم الأول بإعادة بيع أو  (EEEأجهزة )ففي معظم 
ا العثور  إعطاء الجهاز المستخدم لديه إلى قريبه أو صديقه لمزيد من الاستخدام في حالة المستهلك. يمكن أيض 
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والمدارس الخيرية المستخدم من قبل المستهلكين الأفراد أو الشركات للجمعيات ( EEE)على ممارسات للتبرع بـ 
 وما إلى ذلك.  ،ودور الأيتام والمستشفيات

متنوعون ومنتشرون على نطاق واسع. فكما ذكرنا سابق ا، فإن ( EEE)أجهزة  يولهذا، يمكننا القول بأن مستهلك
قطاع المستهلكين أو المستخدمين يشمل المستهلكين الرئيسيين لمعدات الكهرباء والإلكترونيات وصناعات 

 ،تكنولوجيا المعلومات ومؤسسات القطاعين العام والخاص والمعاهد التعليمية والأسر ومكاتب الأعمال والشركات
سواء كانوا شركات أو  (EEE)إلى ذلك. وفي مصر كغيرها من الدول النامية، نجد أن المستهلكون لأجهزة  وما

أفراد أو جهات حكومية لا يدفعون أية مبالغ للمساهمة في إعادة تدويرها، وذلك على عكس ما يتم في بعض 
ستخدمة هم الذين يدفعون سعر ا معقولا  البلدان المتقدمة وبعض البلدان النامية، فإن جامعي مخلفات الأجهزة الم

 للمستهلكين مقابل الحصول عليها. 
ن في بيع أجهزتهم المستعملة، ويفضلون و ولكننا في المقابل، ما زلنا نجد أن بعض أفراد القطاع العائلي متردد

عامة أو  الكبيرةإهدائها للأقارب أو الأصدقاء وبعض الجمعيات الخيرية الإلكترونية، في حين أن الشركات 
ببيع المخلفات الإلكترونية في مزادات علنية لا يشارك به إلا الشركات الحاصلة على  اخاصة، فهي ملزمة قانون  

( EEEزة )لفات الأجهما يتم التخلص من الجزء الأكبر من مخ ااز تنظيم إدارة المخلفات. وغالب  ترخيص من جه
ابة على مدى العقود الماضية بسبب نقص المعرفة حول إدارتها العديد من المؤسسات وفي المنازل دون رقفي 

 والاستفادة منها بشكل صحيح. 
مسار المخلفات لفترة أطول من  ( خارجEEE) أن يلعبوا دور ا مهم ا في إبقاء ومن ناحية أخرى، يمكن للمستهلكين

الوقت، من خلال تفضيل إصلاح الجهاز أو تسليمه إلى العديد من الأقارب أو الأصدقاء أو الموظفين، بدلا  من 
التخلص منه تمام ا. وبالتالي تجد مستخدمين من الدرجة الثانية أو حتى الثالثة في بعض البلدان النامية مثل 

السلع الاستهلاكية المعمرة في الدول النامية كمصر أطول بكثير مما هو عليه  مصر. وقد لوحظ أن متوسط عمر
الأخيرة تلاحظ أن نسبة قليلة من بعض الأسر بدأت لا تبيع مباشرة المخلفات  ةونفي البلدان المتقدمة. وفي الآ

ء المعدات الكهربائية أثناء شرافي الإلكترونية المتقادمة لديها في سوق الخردة، بل تبادلها مع تجار التجزئة 
والإلكترونية الجديدة. مثل تجربة شركات فودافون وراية، وفي هذه الحالة يقع على عاتق بائع التجزئة مسؤولية 

 في نهاية عمرها بطريقة مناسبة.  ((EEEالتخلص من مخلفات 
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 القطاع الخاص الرسمي 6/3/3
إن مصر تعد من الدول النامية التي أصبحت مثقلة بحجم كبير من المخلفات الإلكترونية، المتولدة محلي ا أو  

المستوردة بشكل قانوني، وذلك على مدى العقود القليلة الماضية، حيث أصبح المصريون يولدون كميات متزايدة 
يمكنها من الإدارة  شاملا   ار لا تمتلك تنظيم  الأجهزة الكهربائية والإلكترونية، كما أن مص مخلفاتبسرعة من 

المعدات الكهربائية والإلكترونية المحلية  مخلفاتالمستدامة للمخلفات الإلكترونية. وبالتالي، فإن الكثير من 
والمستوردة ينتهي بها المطاف في مرافق التفكيك وإعادة التدوير غير القانونية حيث يستخدم العمال في تفكيك 

هزة تقنيات وأساليب خطرة على صحتهم والبيئة المحيطة بهم، كما ينتج من تلك العمليات العديد من تلك الأج
المواد والعناصر السامة الملوثة للهواء والمياه والتربة هذا بالإضافة إلى هدر كميات كبيرة من الطاقة والموارد 

قتصادية وبيئية واجتماعية للعديد من القطاعات اعادة استخدامها وتحقيق منافع الاقتصادية التي كان من الممكن إ 
 والفئات داخل الدولة. 

ولهذا يمكننا القول بأن إعادة التدوير في مصر هي عمل مربح للغاية ولكن للأسف تهيمن عليها الجهات الفاعلة 
النامية غير منظم غير الرسمية، حيث لا يزال قطاع إعادة تدوير "المخلفات الإلكترونية" في مصر كباقي الدول 

إلى حد كبير. ففي سياق مصر، يمكننا تقسيم قطاع إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية إلى قطاعات رسمية وغير 
 رسمية.

وتشمل هذه الفئة من مجموعة أصحاب المصالح الشركات التي تقوم بجمع ونقل وتدوير المخلفات الإلكترونية 
ن عن جمع المخلفات الإلكترونية يالمختلفة من أصحاب المصلحة المسؤولبشكل رسمي، وهم يمثلون الفئات 

وفصلها وتفكيكها ومعالجتها والتخلص منها، وذلك بشكل رسمي. ويشمل هذا القطاع مجموعة الشركات الحاصلة 
ر للمعايي اوتدوير المخلفات الإلكترونية وفق  على ترخيص من الجهات المختصة بالدولة لممارسة مهام تجميع 

رخيص لتلك والاشتراطات الآمنة التي تضمن الحفاظ على صحة الإنسان والبيئة؛ وقد بدأت مصر بمنح أول ت
؛ وتواجه تلك المنشآت مجموعة من الصعوبات والتحديات أهمها المنافسة غير العادلة 2014المنشآت في العام 

ضرائب ولا يقتنون  ذين لا يدفعون الرسمي الغير  التي يواجهونها مع نظرائهم من التجار والأفراد  العاملين بالقطاع
عالية القيمة لازمة لعمليات إعادة التدوير ولا يدفعون إيجارات أو أجور وتأمينات عادلة للعاملين  أجهزة ومعدات

% من 20في مقابل نسبة لا تتجاوز  ا% من المخلفات المجمعة سنوي  80 حون ىلديهم ومع ذلك يحصلون عل
من  ان القطاع الرسمي يعاني حالي  فإهذا ول تجمع من قبل القطاع الرسمي. اعة سنويًّ إجمالي المخلفات المجم

خر الإحصاءات الصادرة آمشكلة عدم وجود كميات أجهزة كافية تمكنه من العمل بشكل اقتصادي ومربح. وتشير 
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الترخيص للتدوير الرسمي للمخلفات منحت حق إجمالي عدد الشركات التي عن جهاز تنظيم إدارة المخلفات أن 
؛ حيث تتركز تلك (2شركة فقط )راجع ملحق الدراسة رقم  26م هو 2024حتى أول أبريل من العام  الإلكترونية

وينص قانون  –% منها بمحافظات القاهرة الكبرى الثلاث 85 حونمحافظات فقط في حين يتركز  7الشركات في 
ضرورة عدم السماح لشركات القطاع الخاص أو العام أو الجهاز الحكومي ببيع أية  علىتنظيم إدارة المخلفات 

ن مخلفات لأجهزة ومعدات الكرتونية إلا من خلال المزادات العلنية، وهو ما لا يتم الالتزام به بدرجة كبيرة. ويمك
ا إعادة استخدام المعدات الإلكترونية التي لم تعد صالحة للاستخدام للمشتري الأصلي، مما يؤدي إلى إطالة عمره

 بشكل فعال.
يسمح باستيراد المعدات والأجهزة الإلكترونية المستعملة والفعالة من  2007لسنة  306زال القرار الوزاري رقم  وما

ر من خمس سنوات على إنتاجها، ولهذا، أصبحت الأجهزة المستعملة البلدان المتقدمة بشرط عدم مرور أكث
ولكن سوف يتحمل  هم،بعضلاحها تمثل أسواق مربحة للغاية لا المعاد إصالصالحة للاستخدام أو المستعملة محليًّ 

رونية المجتمع والدولة أعباء ومخاطر التخلص من الكميات المتزايدة من تلك الأجهزة عندما تتحول لمخلفات إلكت
 االبيئة. وفي السنوات الأخيرة نظر  تحتاج التفكيك والتدوير والتخلص الآمن منها للحفاظ علي حياة الإنسان و 

المعيشة وارتفاع مستويات الأسعار وارتفاع أسعار الأجهزة الإلكترونية الجديدة، قد تنامت أسواق  مستوى لانخفاض 
ما نتج عنه انخفاض الكميات الموجهة لإعادة التدوير العشوائي تصليح وتجديد وإعادة البيع للأجهزة المستعملة م

 أو غير الرسمي.
 

 القطاع الخاص غير الرسمي 6/3/4
إن عمليات إعادة التدوير غير المنضبط للمخلفات الإلكترونية من قبل ما يسمى بالقطاع غير الرسمي هو النمط 

الحالات يتم تنفيذ معالجة المخلفات الإلكترونية بأكملها  نه في معظمإالشائع في البلدان النامية ومنها مصر، حيث 
في بيئة غير منظمة في القطاع غير الرسمي، حيث لا توجد رقابة عليها. ويمكن تفسير هيمنة القطاع غير 

المعيشة  مستوى لانخفاض  اتدوير، وفي السنوات الأخيرة نظر  الرسمي بالطرق السامة المستخدمة في إعادة ال
وارتفاع مستويات الأسعار وارتفاع أسعار الأجهزة الإلكترونية الجديدة، قد تنامت أسواق تصليح وتجديد وإعادة 

 البيع للأجهزة المستعملة مما نتج عنه انخفاض الكميات الموجهة لإعادة التدوير العشوائي أو غير الرسمي. 
جامعي/تجار المخلفات، ومفككيها، وإعادة تدويرها في مصر  ومن الجدير بالذكر هنا، أنه توجد شبكات راسخة من

ومعظمها ينتمي إلى القطاع غير الرسمي. تعمل كل وحدة من هذه الوحدات على نطاق صغير، كما هو الحال 
من الباب إلى الباب، والمعروفين محلي ا باسم تجار البيكيا،  المخلفاتعلى سبيل المثال في شكل جامعي/تجار 
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حدات غير الرسمية عموم ا خطوات مثل جمع المخلفات الإلكترونية من جامعي البيكيا أو الخردة، وتفكيك وتتبع الو 
المنتجات لأجزائها ومكوناتها ووحداتها القابلة للاستخدام، والتي لها قيمة إعادة البيع، حيث تتم معالجة بقية المواد 

يح المواد الخطرة إلى الهواء والتربة والماء؛ وتتميز طريقة كيميائي ا لاستعادة المعادن الثمينة مما يتسبب في ترش
إعادة التدوير هذه بالكفاءة المنخفضة ولا يتم إلا استرداد المعادن الثمينة مثل الذهب والفضة والألمنيوم والنحاس 

 لى ذلك. وما إلى ذلك، ولا يمكن استرداد المواد الأخرى مثل التتانوم والكادميوم والزنك والبلاديوم وما إ
من الجدير بالذكر هنا، أن التقنيات المستخدمة في إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية بالقطاع غير الرسمي عادة 
ما تكون بدائية، دون وجود المرافق والأجهزة اللازمة والمناسبة لحماية البيئة وصحة الإنسان، حيث أوضحت 

عاملين بشركات تدوير المخلفات أن بعض التقنيات المستخدمة نتائج المقابلات الشخصية بالزيارة الميدانية لل
لإعادة تدوير المخلفات الإلكترونية من قبل العاملين بالقطاع غير الرسمي هي: استخلاص المعادن في الحمامات 

عة الحمضية المفتوحة لاسترداد الذهب والمعادن الأخرى، وإزالة المكونات الإلكترونية من لوحات الدوائر المطبو 
عن طريق التسخين فوق الشواية باستخدام كتل الفحم كوقود، وتقطيع وصهر البلاستيك دون تهوية مناسبة، وحرق 

ير الكابلات لاسترداد المعادن، وكذلك حرق المواد غير المرغوب فيها في الهواء الطلق، والتخلص من المواد غ
في الأنهار أو ضفاف الأنهار، وكنس مسحوق الحبر،  اوالحقول وأحيان  منة الآغير القابلة للإنقاذ في المدافن 

أهم نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات للقطاع  (7وتفكيك المعدات الإلكترونية. هذا، ويلخص الجدول رقم )
 الرسمي والقطاع غير الرسمي.
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 (7)رقم جدول 
 لقطاعات إعادة التدوير الرسمية وغير الرسميةتحليل نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات 

 القطاع غير الرسمي القطاع الرسمي وجه المقارنة
ة الوصول إلى أحدث مرافق المعالجة النهائينقاط القوة

.بكفاءة عالية لاسترداد المعادن
كفاءة التفكيك والفرز اليدوي العميق؛  عالية؛كفاءة جمع 

وانخفاض تكاليف العمالة تعطي ميزة للتقنيات اليدوية على 
التقنيات الميكانيكية في خطوات المعالجة المسبقة.

كفاءة منخفضة في الجمع؛ ضعف كفاءة نقاط الضعف
العنصر البشري المدرب، ضعف الحوافز 

.المادية والمالية

كيك والفرز؛ منخفضة الكفاءة في كفاءة متوسطة في التف
خطوات المعالجة النهائية إلى جانب تأثيرات الإعلانات 

.على البشر والبيئة
تحسين كفاءة الجمع؛ تحسين التكنولوجيا في الفرص

.خطوات ما قبل المعالجة
تحسين الكفاءة في خطوات ما قبل المعالجة من خلال 

اذج أعمال بديلة؛ تنفيذ نم والفرز؛تطوير المهارات للتفكيك 
.توفير واجهة بين القطاع غير الرسمي والقطاع الرسمي

الممارسات والأنشطة "غير الرسمية" في التهديدات
.عمليات الجمع

الرشوة، مثل المحسوبية و الممارسات التجارية السيئة )
"قطف" المواد الثمينة فقط، الإغراق غير القانوني للمواد 

(؛ نقص الدعم الحكومي )عدم غير الثمينة، وما إلى ذلك
قبول قطاع المعلومات، العقبات الإدارية التي )تمنع 

.التصدير وتمنح التراخيص، وما إلى ذلك
 (.Soliman, 2017; Soliman and Boushra, 2017راجع ) :المصدر 
 

ومن الجدير بالذكر هنا، أنه لا توجد إحصاءات أو بيانات يمكننا الاعتماد عليها بشكل موثوق تتضمن أعداد 
الشركات أو الأشخاص الذين يعملون في إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية بشكليها الرسمي وغير الرسمي. إلا 

ترخيص رسمي من هيئة التنمية الصناعية لى عشركة حاصلة  26أن البيان الوحيد المتوفر لدينا هو حصول عدد 
. أما عدد شركات إعادة التدوير وجهاز تنظيم إدارة المخلفات بوزارة البيئة لممارسة تدوير المخلفات الإلكترونية

عمال الجمع أو إعادة ذين يشاركون في أ جار الخردة المتوسطة والكبيرة الرسمية وأعداد العاملين بها وأعداد تالغير 
لذين يمثلون الجزء الأكبر من القطاع، حيث تشير بعض التقديرات التي تم استخلاصها من خلال التدوير، وا

زال  ما هبأن المقابلات الشخصية لفريق الدراسة مع عينة من أصحاب المصانع المرخص لها التدوير بالقطاع
. ولهذا يمكننا INP, 2023)) والتعامل معها بشكل غير رسمي القطاع يتم تجميعها مخلفات% من 80 نحو

القول بأنه لا توجد أية إحصاءات أو معلومات دقيقة عنهم، ولهذا يمكننا القول بأن ممارسات إعادة التدوير العاملة 
 للغاية وتشكل تهديدات خطيرة لصحة الإنسان والبيئة. ضعيفةفي مصر 
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 الحكومة ومنظمات المجتمع المدني 6/3/5

، خاصة في الفترة الأولية لتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، اللحكومة يعد ضروريًّ لتدخل الفعال إن ا 
وذلك لتغطية جميع المحافظات والمناطق الجغرافية، والحصول على الأموال الكافية؛ هذا، إلى جانب أنه سيكون 

للأسر والمنظمات وتغطية جميع من الصعب على القطاع الخاص الوصول إلى مخزون المخلفات الإلكترونية 
المناطق الجغرافية لجمع إلكترونيات في نهاية العمر الافتراضي بمبادرات خاصة فقط؛ ولكن بعد نمو وبعد ازدهار 
الصناعة، قد يتم نقل بعض أو كل الأنشطة إلى القطاع الخاص، لهذا يجب أن تقوم الحكومة  ممثلة في جهاز 

من أداء نظام المخلفات الإلكترونية الشامل والتوصية باستراتيجيات التحسين. أخير ا، تنظيم إدارة المخلفات بالتحقق 
يمكنها الضغط عليهم  حيث تتمتع الحكومة بسلطة التفاوض مع المستوردين/ المصنِّعين العالميين للإلكترونيات،

إلى هدف تة بالمنتجات لاستخدام مواد صديقة للبيئة في عمليات التصنيع أو تحسين وتطوير التصميمات الخاص
تمديد العمر الافتراضي لمواجهة تحديات المخلفات الإلكترونية في الأسواق المقصودة التي أنشأتها علاماتها 
التجارية؛ كما قد تقوم الحكومة بتشكيل تحالفات مع الدول المجاورة، حتى تتمكن دول متعددة من الاستفادة من 

غير ت المجتمع المدني ن منظمافإ ى كل منها. ومن ناحية أخر  ىالمشتركة لدمرافق المخلفات الإلكترونية 
الحكومية تلعب دور ا نشط ا في خلق الوعي المناسب بشأن القضايا المتعلقة بالمخلفات الإلكترونية والمطالبة به. 

دارة المخلفات فالمنظمات غير الحكومية يمكنها أن تتحدث بصوت عال  عن الممارسات الحالية غير المقبولة لإ
 الإلكترونية. 

علاوة على ذلك، يعد منع وتقليل الآثار الضارة للمخلفات الإلكترونية مجال تركيز رئيسي للمنظمات غير 
الحكومية. وهذه المنظمات تعد مسؤولة عن إجراء دراسات تتعلق بجميع الجوانب الرئيسية للمخلفات الإلكترونية 

لإدارة اي البلد، فمن خلال العمل الجاد لتلك المنظمات يمكن لممارسات وتقديم اقتراحات بشأن السياسات ف
 في البلاد أن يتحسن بشكل ملحوظ. المستدامة للمخلفات الإلكترونية

زالت ضعيفة  ن ممارسات الإدارة الحالية للتعامل مع المخلفات الإلكترونية في مصر ماأومما سبق يمكننا القول ب
لبية على الإنسان والبيئة. ونظر ا لأن معظم المخلفات الإلكترونية في مصر يتم توجيهها ولها العديد من الآثار الس

إلى القطاع غير الرسمي فإن القطاع الرسمي يواجه مشكلة عدم وجود كميات كافية كمدخلات للتشغيل. وبالتالي، 
أصحاب المصلحة  فإن تطور القطاع الرسمي لا يزال يمضي على مهل في البلاد. ولهذا، يجب أن يضطلع

الرئيسيون الذين تم تحديدهم على طول سلسلة الإدارة بأدوارهم ومسؤولياتهم تجاه الإدارة المستدامة للمخلفات. كما 
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أن المبادرات على مستوى السياسة المتعلقة بالمخلفات الإلكترونية في مصر حديثة بشكل معقول وغير كافية 
 لمعالجة هذه المشكلة. 

ل، صدر أول قانون متخصص فقط بمعالجة المخلفات الخطرة في مصر وما تتضمنه من فعلى سبيل المثا
عام ا تقريب ا بعد صدور  28م أي بعد 2022م ولائحته التنفيذية في العام 2020مخلفات الإلكترونية في العام 

تشريع وسياسات قد حان الوقت للنظر في إصدار م. ونعتقد أنه 1994في عام  مصر أول قانون لحماية البيئة في
تطبيق المسؤولية المنتج الموسعة، وسياسات ليات اقتصادية مثل آجديدة تكون قائمة على تطبيق مبادئ و 

الاسترداد، ورسوم التخلص المتقدمة، ورسوم إعادة التدوير المتقدمة، والائتمان الضريبي، ونظام استرداد الودائع، 
 أجل معالجة القضايا المتعلقة بالمخلفات الإلكترونية في مصر. وما إلى ذلك من ،والدفع عند التخلص غير الآمن

 تحديات أصحاب المصالح للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 6/4

السابقة يمكننا استخلاص أهم التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تواجه الفئات المختلفة الأجزاء من 
المكونة لمجموعة أصحاب المصالح عند تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية؛ فتتمثل التحديات 

ات الإلكترونية فيما يلي: ارتفاع تكلفة إعادة الاقتصادية التي تواجه المنتجين أو المستوردين في التعامل مع المخلف
الإلكترونية: وذلك بسبب ارتفاع أسعار المواد الخام والتكنولوجيا المستخدمة في عمليات إعادة  المخلفاتتدوير 

الإلكترونية: وذلك بسبب انخفاض قيمة  المخلفاتالتدوير، وضعف الجدوى الاقتصادية لإعادة تدوير بعض أنواع 
 المخلفات، وصعوبة الحصول على التمويل لأنشطة إدارة المخلفاتابلة لإعادة التدوير في هذه المواد الق

الإلكترونية: وذلك بسبب عدم وجود ضمانات كافية لعوائد الاستثمار في هذه الأنشطة؛ أما التحديات الاجتماعية 
فهي: ضغوط من المستهلكين والمجتمع التي تواجه المنتجين أو المستوردين في التعامل مع المخلفات الإلكترونية 

المدني لتحمل المسؤولية عن إدارة نهاية عمر منتجاتهم: وذلك من خلال مسؤولية المنتج الموسعة، وعدم وجود 
الإلكترونية: وذلك مما قد يؤدي إلى تناقض  المخلفاتتنسيق كاف  بين المنتجين أو المستوردين في مجال إدارة 

 .في السياسات والإجراءات
ا، تتمثل أهم التحديات البيئية التي تواجه المنتجين أو المستوردين في التعامل مع المخلفات الإلكترونية فيما وأخير  

 المخلفاتالإلكترونية: حيث تحتوي  المخلفاتيلي: المخاطر الصحية والبيئية الناجمة عن التخلص غير السليم من 
تلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار بالصحة العامة، والحاجة الإلكترونية على مواد سامة يمكن أن تتسبب في 

الإلكترونية على مواد قيمة يمكن إعادة استخدامها أو إعادة  المخلفاتإلى حماية الموارد الطبيعية: حيث تحتوي 
 .تدويرها، مما يساعد على حماية الموارد الطبيعية
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التعامل مع المخلفات الإلكترونية فيما يلي: قلة الوعي في ين وتتمثل التحديات الاقتصادية التي تواجه المستهلك
الإلكترونية: وذلك بين الجمهور والشركات والمصانع، وعدم وجود خيارات  مخلفاتبالمخاطر البيئية والصحية لل

ة، الإلكتروني المخلفاتالإلكترونية: حيث لا تتوفر في جميع المناطق نقاط تجميع  المخلفاتمناسبة للتخلص من 
الإلكترونية من المنازل والمكاتب، أما التحديات الاجتماعية التي  المخلفاتولا تقدم جميع الشركات خدمات جمع 

 المخلفاتتواجه المستهلكين في التعامل مع المخلفات الإلكترونية فهي: عدم وجود ثقافة التخلص المسؤول من 
الإلكترونية ليست خطرة، ويمكن التخلص منها بسهولة  المخلفاتالإلكترونية: حيث يعتقد الكثير من الأشخاص أن 

الإلكترونية  المخلفاتالمنزلية العادية، وصعوبة الوصول إلى المعلومات حول كيفية التخلص من  المخلفاتمع 
مع المخلفات الإلكترونية فهي: بشكل آمن ومسؤول؛ أما التحديات البيئية التي تواجه المستهلكين في التعامل 

 المخلفاتالإلكترونية: حيث تحتوي  المخلفاتالمخاطر الصحية والبيئية الناجمة عن التخلص غير السليم من 
 .الإلكترونية على مواد سامة يمكن أن تتسبب في تلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار بالصحة العامة

عامل مع المخلفات الإلكترونية فيما يلي: وتتمثل أهم التحديات الاقتصادية التي تواجه القطاع الحكومي في الت 
الإلكترونية: وذلك بسبب ارتفاع أسعار  المخلفاتجمع ونقل وإعادة تدوير تفاع تكلفة إنشاء وتشغيل منظومة ار 

جمع ونقل ة اللازمة لإنشاء وتشغيل منظومة المعدات والمواد الخام والخدمات اللوجستية، وضعف الموارد المالي
الإلكترونية؛ أما التحديات الاجتماعية التي تواجه القطاع الحكومي في التعامل مع  خلفاتالموإعادة تدوير 

 المخلفاتالمخلفات الإلكترونية فهي: صعوبة تحقيق التنسيق بين مختلف الجهات الحكومية المعنية بإدارة 
، تتمثل االإلكترونية؛ وأخير   المخلفاتالإلكترونية، وضعف الرقابة الحكومية على عمليات جمع ونقل وإعادة تدوير 

أهم التحديات البيئية التي تواجه القطاع الحكومي في التعامل مع المخلفات الإلكترونية فيما يلي: الحاجة إلى 
الإلكترونية. بينما تتمثل  المخلفاتحماية الصحة العامة والبيئة من المخاطر الناجمة عن التخلص غير السليم من 

التحديات الاقتصادية التي تواجه منظمات المجتمع المدني في التعامل مع المخلفات الإلكترونية فيما يلي: ضعف 
الإلكترونية، وصعوبة الوصول إلى المعلومات  المخلفاتالموارد المالية والبشرية اللازمة لتنفيذ أنشطة إدارة 

الإلكترونية؛ بينما تتمثل أهم التحديات الاجتماعية التي تواجه منظمات المجتمع  المخلفاتوالبيانات المتعلقة بإدارة 
المدني في التعامل مع المخلفات الإلكترونية فيما يلي: ضعف التنسيق بين مختلف منظمات المجتمع المدني 

دف بأنشطة التوعية والتدريب الإلكترونية، وصعوبة الوصول إلى الجمهور المسته المخلفاتالعاملة في مجال إدارة 
، تتمثل أهم التحديات البيئية التي تواجه منظمات المجتمع المدني في االإلكترونية؛ وأخير   المخلفاتحول إدارة 

الإلكترونية في المجتمع  المخلفاتالتعامل مع المخلفات الإلكترونية في الحاجة إلى تحقيق تأثير ملموس على إدارة 
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يمكن القول بأن التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تواجه إدارة المخلفات المحلي. وبشكل عام، 
الإلكترونية في مصر تتطلب معالجة شاملة من قبل جميع الأطراف المعنية، وذلك من خلال التعاون والتنسيق 

 .بين الحكومة والقطاع الخاص ومنظمات المجتمع المدني
 المخلفاتفي مصر تحديات اقتصادية تتمثل في الآتي: ارتفاع تكلفة إعادة تدوير  ويواجه القطاع الخاص الرسمي 

الإلكترونية، وذلك بسبب ارتفاع أسعار المواد الخام والتكنولوجيا المستخدمة في عمليات إعادة التدوير، وضعف 
قيمة المواد القابلة الإلكترونية، وذلك بسبب انخفاض  المخلفاتالجدوى الاقتصادية لإعادة تدوير بعض أنواع 

الإلكترونية، وذلك  المخلفات، وصعوبة الحصول على التمويل لأنشطة إدارة المخلفاتلإعادة التدوير في هذه 
هي: ضغوط من  ،بسبب عدم وجود ضمانات كافية لعوائد الاستثمار في هذه الأنشطة؛ وتحديات اجتماعية

ارة نهاية عمر منتجاتهم، وذلك من خلال مسؤولية المنتج المستهلكين والمجتمع المدني لتحمل المسؤولية عن إد
الإلكترونية، مما قد يؤدي إلى  المخلفاتالموسعة، وعدم وجود تنسيق كاف  بين الشركات العاملة في مجال إدارة 

والبيئية الناجمة عن التخلص ، تحديات بيئية هي: المخاطر الصحية اير  تناقض في السياسات والإجراءات؛ وأخ
الإلكترونية على مواد سامة يمكن أن تتسبب في  المخلفاتالإلكترونية، حيث تحتوي  المخلفاتالسليم من غير 

 المخلفاتتلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار بالصحة العامة، والحاجة إلى حماية الموارد الطبيعية، حيث تحتوي 
الإلكترونية على مواد قيمة يمكن إعادة استخدامها أو إعادة تدويرها، مما يساعد على حماية الموارد الطبيعية. 
وفي المقابل، يواجه القطاع الخاص غير الرسمي في تحديات اقتصادية واجتماعية وبيئية في التعامل مع المخلفات 

 مخلفاتضعف الوعي بالمخاطر البيئية والصحية للالإلكترونية، تتمثل في الآتي: تحديات اقتصادية وهي: 
 المخلفاتالإلكترونية، وذلك بين الجمهور والشركات والمصانع، وعدم وجود خيارات مناسبة للتخلص من 

الإلكترونية، ولا تقدم جميع الشركات خدمات  المخلفاتالإلكترونية، حيث لا تتوفر في جميع المناطق نقاط تجميع 
وتحديات اجتماعية هي: عدم وجود ثقافة التخلص المسؤول  ،كترونية من المنازل والمكاتبالإل المخلفاتجمع 
الإلكترونية ليست خطرة، ويمكن  المخلفاتالإلكترونية، حيث يعتقد الكثير من الأشخاص أن  المخلفاتمن 

يفية التخلص من المنزلية العادية، وصعوبة الوصول إلى المعلومات حول ك المخلفاتالتخلص منها بسهولة مع 
وهي: المخاطر الصحية والبيئية الناجمة عن  ،، تحديات بيئيةالكترونية بشكل آمن ومسؤول وأخير  الإ المخلفات

الإلكترونية على مواد سامة يمكن أن  المخلفاتالإلكترونية، حيث تحتوي  المخلفاتالتخلص غير السليم من 
 بالصحة العامة. تتسبب في تلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار
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 للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية.  المقترحةالسياسات  6/5
 المستوردين التي تمكنهم من تطبيقتتمثل أهم السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة للمنتجين و 

وتشمل ما يلي: تقديم حوافز ضريبية  ،الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية فيما يلي: السياسات الاقتصادية
للشركات التي تلتزم بمسؤولية المنتج الموسعة، ودعم الأبحاث والتطوير في مجال تصميم المنتجات الإلكترونية 

 المخلفاتالقابلة لإعادة التدوير، وتوفير التمويل للشركات الصغيرة والمتوسطة لإنشاء أنظمة لإعادة تدوير 
الإلكترونية وأهمية  المخلفاتوتشمل ما يلي: توعية المستهلكين بمخاطر  ،ت الاجتماعيةالإلكترونية؛ والسياسا

إعادة التدوير، وتشجيع المستهلكين على شراء المنتجات الإلكترونية القابلة لإعادة التدوير، ودعم برامج إعادة 
مثل في: وضع قوانين وتشريعات وتت ،التدوير من خلال التعاون مع منظمات المجتمع المدني؛ والسياسات البيئية

الإلكترونية، وضع معايير بيئية صارمة لعمليات إعادة التدوير، وتوفير برامج تدريبية  المخلفاتلتنظيم إعادة تدوير 
الإلكترونية. كما تتمثل أهم السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية  المخلفاتللعاملين في مجال إعادة تدوير 

هلكين التي تمكنهم من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية فيما يلي: السياسات المقترحة للمست
الإلكترونية بشكل آمن، وتوفير برامج  المخلفاتوتشمل ما يلي: تقديم حوافز للمستهلكين للتخلص من  ،الاقتصادية

الإلكترونية؛  المخلفاتالسليم من  إعادة تدوير مجانية أو بأسعار معقولة، ونشر الوعي حول مخاطر التخلص غير
وتشمل ما يلي: تشجيع ثقافة إعادة التدوير بين المستهلكين، وتوعية المستهلكين بأهمية  ،والسياسات الاجتماعية

شراء المنتجات الإلكترونية القابلة لإعادة التدوير، ودعم برامج إعادة التدوير من خلال التعاون مع منظمات 
الإلكترونية،  المخلفاتوتشمل: وضع قوانين وتشريعات لتنظيم التخلص من  ،سياسات البيئيةالمجتمع المدني؛ وال

الإلكترونية، وتوفير برامج تدريبية للمستهلكين حول  المخلفاتونشر الوعي حول مخاطر التخلص غير السليم من 
 الإلكترونية بشكل آمن. المخلفاتكيفية التخلص من 

تصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة للقطاع الحكومي التي تمكنه من تطبيق الإدارة كما تتمثل أهم السياسات الاق
وتشمل: توفير التمويل اللازم لأنشطة إدارة  ،المستدامة للمخلفات الإلكترونية فيما يلي: السياسات الاقتصادية

الإلكترونية، وتقديم حوافز  المخلفاتالإلكترونية، ودعم الأبحاث والتطوير في مجال إعادة تدوير  المخلفات
وتشمل: نشر الوعي بين المستهلكين حول  ،للشركات التي تلتزم بمسؤولية المنتج الموسعة؛ والسياسات الاجتماعية

الإلكترونية وأهمية إعادة التدوير، وتشجيع ثقافة إعادة التدوير بين المستهلكين، ودعم برامج  المخلفاتمخاطر 
وتشمل: وضع قوانين وتشريعات  ،تعاون مع منظمات المجتمع المدني؛ والسياسات البيئيةإعادة التدوير من خلال ال

الإلكترونية، وضع معايير بيئية صارمة لعمليات إعادة التدوير، وتوفير برامج تدريبية  المخلفاتلتنظيم إعادة تدوير 
 الإلكترونية. المخلفاتللعاملين في مجال إعادة تدوير 
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ات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة لفئات منظمات المجتمع المدني لتمكينه من بينما تتمثل السياس 
وتشمل: توفير الدعم المالي لأنشطة  ،تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية: السياسات الاقتصادية

ول أفضل الممارسات لإدارة الإلكترونية، ودعم الأبحاث والدراسات ح المخلفاتالتوعية والتدريب حول إدارة 
الإلكترونية، وتشجيع الشراكات بين منظمات المجتمع المدني والقطاع الخاص الرسمي والقطاع  المخلفات

الإلكترونية وأهمية  المخلفاتوتشمل: نشر الوعي بين المستهلكين حول مخاطر  ،الحكومي؛ والسياسات الاجتماعية
دوير بين المستهلكين، ودعم برامج إعادة التدوير من خلال التعاون مع إعادة التدوير، وتشجيع ثقافة إعادة الت

وتشمل: المشاركة في وضع قوانين وتشريعات  ،القطاع الخاص الرسمي والقطاع الحكومي؛ والسياسات البيئية
كترونية، الإل المخلفاتالإلكترونية، ومراقبة تطبيق قوانين وتشريعات إعادة تدوير  المخلفاتلتنظيم إعادة تدوير 

 الإلكترونية. المخلفاتوتوفير برامج تدريبية للعاملين في مجال إعادة تدوير 
تتمثل أهم السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة للقطاع الخاص الرسمي التي تمكنه من تطبيق و 

ل: تقديم حوافز ضريبية للشركات وتشم ،الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية فيما يلي: السياسات الاقتصادية
التي تلتزم بمسؤولية المنتج الموسعة، ودعم الأبحاث والتطوير في مجال تصميم المنتجات الإلكترونية القابلة 

الإلكترونية؛  المخلفاتلإعادة التدوير، وتوفير التمويل للشركات الصغيرة والمتوسطة لإنشاء أنظمة لإعادة تدوير 
الإلكترونية وأهمية إعادة التدوير، وتشجيع  المخلفاتوتشمل: توعية المستهلكين بمخاطر  ،والسياسات الاجتماعية

المستهلكين على شراء المنتجات الإلكترونية القابلة لإعادة التدوير، ودعم برامج إعادة التدوير من خلال التعاون 
وضع معايير بيئية صارمة لعمليات  وتشمل: ،مع منظمات المجتمع المدني والقطاع الحكومي؛ والسياسات البيئية

الإلكترونية،  المخلفاتالإلكترونية، وتوفير برامج تدريبية للعاملين في مجال إعادة تدوير  المخلفاتإعادة تدوير 
 المخلفاتوالتعاون مع منظمات المجتمع المدني والقطاع الحكومي لضمان تطبيق قوانين وتشريعات إعادة تدوير 

 الإلكترونية.
خاص الرسمي التي تمكنه من المقابل تتمثل السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة للقطاع الوفي 

وتشمل: توفير التمويل اللازم  ،يلي: السياسات الاقتصادية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية فيما تطبيق
وافز ضريبية للشركات التي تلتزم بمعايير بيئية الإلكترونية، وتقديم ح المخلفاتلأنشطة جمع ونقل ومعالجة 

وتشمل:  ،الإلكترونية؛ والسياسات الاجتماعية المخلفاتصارمة، ودعم الأبحاث والتطوير في مجال إعادة تدوير 
الإلكترونية وأهمية إعادة التدوير، وتشجيع  المخلفاتتوعية العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي بمخاطر 

التدوير بين العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي، ودعم برامج إعادة التدوير من خلال التعاون ثقافة إعادة 
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وتشمل: وضع معايير بيئية صارمة لعمليات  ،مع منظمات المجتمع المدني والقطاع الحكومي؛ والسياسات البيئية
 المخلفاتن في مجال إعادة تدوير الإلكترونية، وتوفير برامج تدريبية للعاملي المخلفاتجمع ونقل ومعالجة 

الإلكترونية، والتعاون مع منظمات المجتمع المدني والقطاع الحكومي لضمان تطبيق قوانين وتشريعات إعادة 
 الإلكترونية. المخلفاتتدوير 

 

 يةلإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونلالأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية  6/6
 

الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية قضية محلية بحته، ويتفق الخبراء على ضرورة التعامل مع تعد قضية 
المخلفات في أقرب موقع من مصدر التولد. وهي قضية شديدة الارتباط بالتنمية المستدامة على المستوي المحلي 

موارد. ويمكن رصد بعض أوجه الارتباط من حيث ارتباطها الوثيق بشقي حماية البيئة من التلوث والحفاظ على ال
بين التحول إلى نمط الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، والآثار المترتبة عليها على المستوي الوطني فيما 
يلي: خفض التلوث الناتج من الممارسات غير السليمة وما يستتبع ذلك من عائد بيئي وصحي إيجابي؛ الحفاظ 

تحسين كفاءة العمليات التي تؤدي إلى خفض كمية المخلفات؛ توليد فرص عمل، ودعم  على الموارد من خلال
رواد الأعمال لإنشاء شركات صغيرة؛ توفير الاحتياجات المطلوبة لتطوير واستكمال البنية الأساسية والمؤسسية؛ 

بعض أوجه الارتباط إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية. كما يمكن رصد  ،دعم التحول إلى الاقتصاد الأخضر
بالسياق الإقليمي والعالمي فيما يلي: دعم تحقيق الالتزامات المصرية للمساهمة في خفض الانبعاثات ذات الصلة 

دعم فرص الاستثمار الوطني والأجنبي و بالحفاظ على البيئة وبصفة خاصة ما يتعلق منها بالتغيرات المناخية؛ 
 .في مجال تدوير المخلفات الإلكترونية

القول بأن بناء نظام للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية يجب أن يأخذ في اعتباره  ا على ما تقدم يمكنوتأسيس   
الإدارة المستدامة حيث يجب أن تساهم هداف التنمية المستدامة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، لأ هضرورة تحقيق

تصبح المخلفات  أنالتي تتمثل فيما يلي:  لأهداف الاقتصاديةفي تحقيق مجموعة من اللمخلفات الإلكترونية 
على مة مه؛ أن تكون المخلفات الإلكترونية من المصادر الا للحصول على الطاقة والمواد الخاممصدر  الإلكترونية 

نية إعادة استخدام المعدات والأجهزة الإلكترو ؛ وأن يتم المعادن القيمة بجهد أقل من المبذول بقطاع التعدين
؛ وأن يساهم تدوير استخدام الأجزاء أو القطع الصالحة للاستخدام كقطع غيار؛ وأن يتم إعادة الصالحة للاستخدام

تخفيض تكاليف التدهور ؛ و المخلفات السامة في البيئةإطلاق الحد من استهلاك الطاقة و المخلفات الإلكترونية في 
توفير فرص عمل لائقة بقطاع تدوير المخلفات؛ و ل العاملين وضع خطط وبرامج تدريبية لتأهي؛ و والإصلاح البيئي

 . توليد منافع اقتصادية للحكومات المحلية والوطنية؛ و وخضراء للفئات الضعيفة والمهمشة
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إحداث  التالية: الاجتماعيةالأهداف  في تحقيق أن يساهم الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةكما يمكن لتطبيق 
؛ تقليص وتقليل الفجوة الاجتماعية بين طبقات المجتمع المختلفة؛ والمساهمة في م وسلوك المجتمعتغييرات في قي

تحسين نوعية الحياة للأفراد ،؛ و زيادة المسؤولية الاجتماعية للشركات؛ و اللائق الأخضر تشجيع الناس على العملو 
تعزيز ثقافة ؛ و التدريب القطاع غير الرسميتشجيع ؛ و توسيع فرص الوصول إلى التكنولوجيا والمعرفة؛ و والمجتمع

إدماج ؛ و تحسين النظم/البرامج التعليمية والمشروعات البحثية ذات الصلة؛ و الامتثال للوائح والتشريعات القانونية
زيادة ؛ و المساهمة في حل مشكلة الأمية الرقمية؛ و القطاع غير الرسمي بأطرافه المختلفة في القطاع الرسمي للدولة

المجتمع  -والشركات -أفراد المجتمع )الحكومة ىرفع الوعي لد؛ و داخل المجتمعات الجامعية والطلاب الوعي
التالية:  الاجتماعيةالأهداف  في تحقيقالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية .  يجب أن يساهم تطبيق المدني(

الحفاظ على الموارد الطبيعية ؛ و الصحية تكلاشالحد من الم، و التربة( -المياه -الحد من التلوث البيئي )الهواء
خفض كمية المخلفات ؛ و تشجيع إعادة الاستخدام الأجهزة التي يمكن إصلاحهاو  المتجددة وغير المتجددة

لحد من انبعاثات الغازات الدفيئة ؛ واتعزيز التخلص الآمن من المخلفات الإلكترونية؛ و الإلكترونية المتخلص منها
في الحد من الانبعاثات السامة ، ؛ وأخير الحد من استهلاك الطاقة في تصنيع المنتجات؛ وايةوالتغيرات المناخ

 .مرحلة تدوير المخلفات
 لإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةلالنموذج المقترح  6/7

 

للمخلفات  المستدامةنظام الإدارة بتعريف ا من العرض المفصل بالأجزاء السابقة التي تناولت ما يلي: الوانطلاق   
 ية المستدامة؛ ثم الحديث تفصيليًّالتحقيق التنم هأهميت ى، ومدومراحله الإلكترونية، وعرض خطوات بناء النظام

 ، التي تطبق مفهوم الاقتصاد الدائري،عن المراحل المختلفة بسلسلة القيمة الخاصة بإدارة المخلفات الإلكترونية
والتي تبدأ بإنتاج أو استيراد الأجهزة ثم بيعها للاستهلاك من قبل الفئات المختلفة حتى تتقادم وتتحول لمخلفات 

ا يتم تجمعيها ونقلها وفرزها حتي تفكيكها واسترجاع وإعادة استخدامها  بإصلاحها وتخزينها ثم إعادة تدويرها بدء 
 بالفئات والأطراف المختلفة نتاجية؛ والتعريف تفصيليًّامليات الإالمواد والطاقة منها لتصبح مدخلات جديدة في الع

التي تدير وتنفذ المراحل المختلفة لسلسلة القيمة الخاصة بالمخلفات المكونة لمجموعة أصحاب المصالح 
الإلكترونية، وهي تشمل المنتجين/المستوردين والمستهلكين ومنظمات القطاع الخاص الرسمي ومنظمات وأفراد 

طاع الخاص غير الرسمي والحكومة ومنظمات المجتمع المدني( وتتناول بالتفصيل المهام والأدوار والمختلفة الق
لمجموعة أصحاب المصالح؛ ثم مناقشة التحديات الاقتصادية والاجتماعية  ةالتي تقوم بها كل فئة من الفئات المكون

العرض التفصيلي لمقترحات السياسات الاقتصادية  والبيئية التي تواجه كل فئة من فئات أصحاب المصالح؛ وكذلك
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والاجتماعية والبيئية التي يمكنها أن تحسن من أداء كل فئة وتمكن من تطبيقها للإدارة المستدامة للمخلفات 
، بيان الفوائد والمنافع من تطبيق الإدارة ادية والاجتماعية والبيئية؛ وأخير  الإلكترونية بأبعادها الثلاثة الاقتصا

مساهمتها في تحقيق  ىللتنمية المستدامة من خلال قياس مد تحقيقها ىلمستدامة للمخلفات الإلكترونية بقياس مدا
 الدولة ككل.  ى مجموعة من الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية على مستو 

تطبيق النموذج ل التفصيلية خطواتالو  مراحلالو مكونات يعرض ال( 13رقم )ما تقدم فإن الشكل  ىا علوتأسيس  
 ، حيث تبدأ أولىالأجزاء السابقةالمقترح لتطبيق الإدارة المستدامة في مصر، والسابق عرضها بالتفصيل في 

 ،فئات ةتتكون من ست والتي ،مراحل تطبيق النموذج بتحديد الفئات المختلفة المكونة لمجموعة أصحاب المصالح
القطاع الخاص الرسمي ومنظمات وأفراد القطاع الخاص  ن ومنظماتو ن والمستهلكو ن/المستوردو منتج)الوهي 

واضح لكل التحديد ال يتم فيها التي الثانية ؛ ثم تأتي المرحلة(غير الرسمي والحكومة ومنظمات المجتمع المدني
الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تواجه فئات أصحاب المصالح المرتبطة قراراتها من الصعوبات والتحديات 

بينما تستهدف المرحلة الثالثة في بناء النموذج اقتراح تطبيق  بيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية.بتط
والاجتماعية والبيئية، والتي يمكن أن تساعد الفئات المختلفة المكونة لمجموعة  مجموعة السياسات الاقتصادية

طوة الثانية من تطبيق النموذج؛ ومن الجدير أصحاب المصالح في مواجهة التحديات التي تم حصرها في الخ
بالذكر أن تطبيق تلك السياسات، من قبل الفئات المكونة لمجموعة أصحاب المصالح، سوف يساهم في تحسن 
أداء جميع مراحل سلسلة القيمة المرتبطة بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، والتي تمثل المرحلة الرابعة من 

المقترح، وذلك ابتداء  من مرحلة إنتاج أو استيراد الأجهزة والمراحل التي تليها وهي مراحل  تطبيق النموذج
تدويرها بهدف استخراج  ، وأخير ااوتفكيكه ااستخدامها واستهلاكها وجمعها وفرزها ونقلها وإصلاحها وإعادة استخدامه

، ثم التخلص الآمن من الأجزاء ةليات الإنتاجيالمواد الخام والطاقة منها، وذلك لإعادة استخدامها كمدخلات بالعم
       الضارة بها.
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 إعداد الباحثين: المصدر
 (13شكل رقم )

 ةداملإدارة المستالنموذج المقترح لتطبيق ا 
 

 تحديات أصحاب المصالح
 

 البيئية(-الاجتماعية-)الاقتصادية

 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية
 

 سياسات أصحاب المصالح
 البيئية( -الاجتماعية-)الاقتصادية

 

 تحسين أداء سلسلة القيمة بمراحلها
إعادة  -إعادة الاستخدام والتدوير-الجمع والفرز والنقل-)الإنتاج /الاستيراد

 الاستخدام في الإنتاج(
 

 أصحاب المصالح
)المنتجون أو المستوردون/ المستهلكون/ القطاع الرسمي/القطاع غير 

 الرسمي/الحكومة/ منظمات المجتمع المدني(
 

الأهداف 
 الاجتماعية
 

الأهداف 
 البيئية

 

الأهداف 
 ةالاقتصادي
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القول بأن تحسن الأداء في إدارة جميع مراحل سلسلة القيمة المرتبطة  نا الأن، يمكنمعلى ما تقدا وتأسيس   
بالمخلفات الإلكترونية سوف يساهم في تحقيق مجموعة من الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، على 

ات الإلكترونية، والتي تمثل في الدولة والمجتمع ولمصلحة جميع الأطراف العاملة بمنظومة تدوير المخلف مستوى 
ن تطبيق أا، وجب التنويه بجوهرها أهداف تطبيق نموذج الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر. وأخير  

روابط  وليس بشكل تتابعي، مع ملاحظة وجود ج المقترح يجب أن تتم بشكل متواز  المراحل المشار إليها بالنموذ
كل مرحلة من مراحل النموذج والمرحلة التي تسبقها تغذية مرتدة مستمرة أمامية وخلفية بين  أمامية وخلفية وكذلك

لتطبيق الإدارة المستدامة  ديناميكية النموذج المقترحو  تفاعلية على يؤكدبما  ايها وبين كل مراحل النموذج جميع  أو تل
 .للمخلفات الإلكترونية في مصر من منظور أصحاب المصالح
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 القسم الثاني: الدراسة الميدانية

 مجتمع الدراسة وعينتها وخصائصها الوصفية  : أولاً 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة : ثانيًا

 أنواع المخلفات الإلكترونية وطرق التخلص منها : اثالثً 

 التحديات )الاقتصادية والاجتماعية والبيئية( لأصحاب المصالح   : ارابعً 

 السياسات )الاقتصادية والاجتماعية والبيئية( لأصحاب المصالح   : اخامسً 

 مدى تحقيق أهداف الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية : اسادسً 

 للمخلفات الإلكترونيةالمتغيرات الوصفية وتطبيق الإدارة المستدامة  : سابعًا:
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 مقدمة

اختبار تطبيق النموذج المقترح لتطبيق  التي استهدفت الدراسة الميدانية بتنفيذمن الدراسة  الثانيالقسم  اختص
امها بتصميم قي ؛ وذلك من خلالمن منظور أصحاب المصالح الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

 التعرف على أنواع المخلفات الإلكترونية وطرق التخلص منها؛ منها ما يلي: استهدف ة وتوزيعها،اناستمارة استب
 الفئات المختلفة المكونة لمجموعاتالتي تواجه  لاقتصادية والاجتماعية والبيئيةاوكذلك التعرف على أهم التحديات 

لمخلفات الإلكترونية، والتي تبدأ بمرحلة للسلسلة القيمة  المرتبطة قرارتها بالمراحل المختلفةأصحاب المصالح 
، والتي تنتهي لها إنتاج الأجهزة والمعدات في البلدان المنتجة لها، أو السماح باستيرادها في البلدان غير المنتجة

ا وإعادة إعادة تدوير تلك الأجهزة والمعدات، وذلك بهدف استخلاص المواد الخام والطاقة الصالحة منهمعالجة و ب
أهمية تطبيق السياسات  مدى، وكذلك تحديد الدائري  /ا لمبدأ الاقتصاد الدوارإدخالها في العمليات الإنتاجية تطبيق  

 المكونة لمجموعة أصحاب المصالح المختلفة رحة من قبل الفئاتت)الاقتصادية والاجتماعية والبيئية( المق
منظمات  -الحكومة -اص الرسمي القطاع الخاص غير الرسميالقطاع الخ -المستهلكين -المنتجين/المستوردين)

 تنفيذفعالية  مدىقياس ، للمخلفات الإلكترونية؛ وأخير اتطبيق الإدارة المستدامة بالمجتمع المدني( عند قيامها 
للمخلفات  الح على تحقيق الإدارة المستدامةمن قبل أصحاب المص السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية

 المرتبطة بتدوير المخلفات الإلكترونية. الاقتصادية والاجتماعية والبيئيةالإلكترونية بأهدافها 

 وخصائصها الوصفيةمجتمع الدراسة وعينتها  :أولًا 
تم توزيعها على عينة حكمية من الخبراء والمهتمين مع  ةاناســــــتمارة اســــــتبالأهداف الســــــابقة تم تصــــــميم لتحقيق 

مراعاة أن تكون لفئات أصحاب المصالح المختلفة ذات الصلة بموضوع الدراسة والمنتمين للجهات التالية )جهاز 
 -هيئة التنمية الصــــــــــناعية -اتحاد الصــــــــــناعات  -العربية للتصــــــــــنيع الهيئة -مخلفات بوزارة البيئةتنظيم إدارة ال

وشــــركات القطاع الخاص غير  -القطاع  الخاص الحاصــــلة على ترخيص بتدوير المخلفات الإلكترونية شــــركات
بعض الخبراء بالمراكز ترخيص بتدوير المخلفات الإلكترونية( و  ىالرســـــــــمية )التي بصـــــــــدد التقدم للحصـــــــــول عل

بلغت عدد الاســـتبانات  الحكومي ومنظمات المجتمع المدني، حيث البحثية والجامعات وبعض  العاملين بالقطاع
 اتاستبان (5) استبانة، استبعد منها (61)استبانة، كما بلغت عدد الاستبانات المستلمة )الردود(  (95)الموزعة 

 تقدر بنحو وداســــتبانة، وهى تمثل نســــبة رد (56)لعدم صــــلاحيتها، ليصــــبح عدد الاســــتبانات الصــــالحة للتحليل 
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النتائج و لتحليلات ا أهم يليوفيما  ؛المماثلة في مجالها الدراســـاتب مقارنة ا، وهى تعد نســـبة مقبولة جد  %(59.7)
 فئات أصحاب المصالح محل الدراسة. من الإحصائية التي أمكن استخلاصها

 (8) رقم جدول
 لعينة الدراسة الوصفية خصائصال

 )%( فئات أصحاب المصالح )%( سنوات الخبرة )%( المؤهل العلمي

 16 القطاع الحكومي 16 5من أقل  57 مؤهل جامعي
 36 القطاع الخاص الرسمي 34 10أقل من  5 10 الدكتوراه 

 7 القطاع الخاص غير الرسمي 15 15أقل من  10 11 الماجستير/ دراسات عليا
 23 قطاع المستهلكين 35 فأكثر 15 13 متوسطفوق المؤهل 
 6 ن و ن/المستوردو المنتج   9 متوسطمؤهل 

 12 المجتمع المدنيقطاع منظمات     
 100 المجموع 100  100 المجموع

 إعداد الباحثين: المصدر
 

 ةانشخاص الذين قاموا بتعبئة الاستبمن مجمل عدد الأ %(78)السابق أن ما نسبته  (8)يوضح الجدول رقم 
سنوات، وأن ما نسبته  (10)لديهم خبره تزيد عن  %(50)كانت تحمل درجة البكالوريوس وأعلى، وأن ما نسبته 

%( 36%( ينتمون للقطاع الحكومي ومنظمات المجتمع المدني على الترتيب، وأن ما نسبته )12%( و)16)
%( 7%( ينتمون لقطاع منظمات القطاع الخاص الرسمي وقطاع المستهلكين على الترتيب، وأن ما نسبته )23و)

ير الرسمي، وذلك لصعوبة الوصول للمفردات ينتمون لقطاعات المنتجين والقطاع الخاص غ فقط %(6و )
القول بأن مفردات العينة المختارة بالدراسة تعد مؤهلة  ا من النتائج السابقة يمكنالمنتمية لتلك القطاعات. وانطلاق  

؛ كما تؤكد كذلك النتائج السابقة على موضوعية تمثيل فئات ةفقرات الاستبان جميع للإجابة علىبدرجة كبيرة 
 مصالح المتصلة قراراتها بتحقيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية.أصحاب ال

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة ا:ثانيً 
 –5)، ولقد تم حســاب المدى ةانفي تصــميم اســتمارة الاســتبالخمس الدرجات  يذ  (Likert)تم اســتخدام مقياس 

، ولقد تم إضـــــــافة هذه القيمة إلى الدرجة الأدنى في المقياس، (0.8=  5÷  4)وقســـــــمته على طول الخلية  (1
ا (1.8(درجة إلى أقل من  (1)ومن ثم تصـــــــــــــبح فئات درجات الموافقة كما يلي: من   درجة موافقة منخفض جد 

درجة  (2.6(تعني درجة موافقة منخفضــة، ومن  (2.6(درجة إلى أقل من  (1.8(من أصــحاب المصــالح؛ ومن 
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درجة  (3.6(متوســطة أو مقبولة من قبل أصــحاب المصــالح؛ ومن  درجة تعني درجة موافقة (3.4(إلى أقل من 
درجــة تعني موافقــة  (5(درجــة إلى  (4.2(من  ني موافقــة عــاليــة/ مرتفعــة؛ وأخير ادرجــة تع (4.2(إلى أقــل من 

مرتفعة/ عالية من أصـــــــحاب المصـــــــالح. ولقد تم اختزال الفئات الخمس الســـــــابقة في ثلاث فئات رئيســـــــية حيث 
درجة، وهي وتعني ( 2.6من  أقل-)صــــــــفر اشــــــــتملت الفئة الأولى منها على درجات الموافقة التي تراوحت بين 

رجة درجة، وهي تعني د (3.4من  أقل-2.6)بين  درجة موافقة/تطبيق منخفضــــــــــــــة، بينما تراوحت الفئة الثانية
درجة، وهي وتعني  (05.- 3.4)تراوحت الفئة الثالثة من درجات الموافقة بين  موافقة/تطبيق متوســـــــــــطة، وأخير ا

اســــتخدام نوعين من ب درجة موافقة/تطبيق عالية. ولقد تم قياس صــــدق وثبات الاســــتبانة المســــتخدمة في الدراســــة
( لقياس صـــــــــــدق إجابات Alpha Cronbach'sمن معاملي ) ، حيث تم اســـــــــــتخدام كل  يس الإحصـــــــــــائيةالمقاي

المســـــــتقصـــــــي منهم، وقد تبين وجود درجة صـــــــدق عالية لدى إجابات مجتمع الدراســـــــة، حيث بلغ معامل الثبات 
، وهي نســبة جيدة يمكن الاعتماد عليها، وفى ذات الوقت تم %(98.6)لقائمة الاســتقصــاء ككل  يوالصــدق الكل

، %(90.3-%82.2)تراوح بين من متغيرات الاســــــتبانة حيث  يتغير فرعحســــــاب معامل الثبات الفرعي لكل م
الواردة لإجابات ا يمكن الاعتماد عليها. وتؤكد تلك النتائج على إمكانية الاعتماد على اوهي تعد نسب جيدة أيض  

اســــة الذي يســــتهدف تطبيق الإدارة المســــتدامة المســــتخدمة لاختبار تطبيق النموذج المقترح بالدر  ةانبقائمة الاســــتب
 للمخلفات الإلكترونية في مصر.

قامت الدراســـة بحســـاب المقاييس الإحصـــائية مثل المتوســـطات الحســـابية للتعرف على مســـتوى التطبيق الفعلي  
أو  ودرجة الموافقة على جميع فقرات الاســـــــــتبانة، والانحرافات المعيارية وذلك بهدف التعرف على وجود تشـــــــــتت

، قامت الدراسة بتطبيق أسلوب تحليل التباين المستقصي منهم بالدراسة؛ وأخير ا عدم وجود اختلافات بين إجابات
متمثلة في القطاعات المختلفة التي  الأحادي لمعرفة دلالة الفروق المرتبطة بالمتغيرات الوصفية لمفردات الدراسة

، للوقوف على منهم المستقصيي وسنوات الخبرة للأشخاص تنتمي إليها فئات أصحاب المصالح، والمؤهل العلم
التحديات التي تواجه تدوير المخلفات الإلكترونية من قبل أصــحاب المصــالح ، وكذلك قياس  ىدرجة الموافقة عل

فعالية تطبيق الســـــــــــياســـــــــــات المقترحة من قبل تلك الفئات، وبما يمكن من تطبيق الإدارة المســـــــــــتدامة للمخلفات 
 . مساهمتها في تحقيق أهداف التنمية المستدامة بأبعادها الثلاثةمن خلال  الإلكترونية
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  أنواع المخلفات الإلكترونية وطرق التخلص منها ا:ثالثً 

تمثل مخلفات أجهزة الكمبيوتر والأجهزة الإلكترونية  %(51.9)التالي أن ما نســـــــــــبته  (9)الجدول رقم  يوضـــــــــــح
تمثل مخلفات الأجهزة المنزلية، وأن ما نسبته  %(19.4)المحمولة ومخلفات شركات الاتصالات، وأن ما نسبته 

%( تمثل مخلفات الأجهزة والمعدات الصـــــــــــــناعية والأجهزة والمعدات الطبية على الترتيب، 12.6%( و)15.8)
أن أهم طرق التخلص من المخلفات  اأيضـ   يتبين%( تمثل مخلفات الكابلات الكهربائية. كما 0.5وأن ما نسـبته )

وغير الرسمية بنسب تراوحت بين  من خلال مراكز إعادة التدوير الم عتمدة/الرسمية الإلكترونية هي إعادة تدويرها
بدون إصـــــــلاح  إعادة الاســـــــتخدامو  تجديدها/ إصـــــــلاحها وإعادة اســـــــتخدامها )بالبيع أو التبرع(%(، ثم 20-24)

ادة التدوير قابلة لإعالغير التخلص الآمن من الأجزاء %(، ثم 16-11بنســـــــــب تراوحت بين ))بالبيع أو التبرع( 
%(، 17-8والبلاســـــــتيك بنســـــــب تراوحت بين ) المعادن مثل مكوناتهابعض  تدويرإعادة و  ابالطرق الســـــــليمة بيئي  

 %(. 4بنسبة ضئيلة مقدارها ) تخزينها وعدم التصرف فيهاا، وأخير  

 (9) رقم جدول
 أنواع المخلفات الإلكترونية وطرق التخلص منها

 )%( طرق التخلص من المخلفات الإلكترونية )%( أهم أنواع المخلفات الإلكترونية
-الغسالة-الأجهزة المنزلية )التليفزيون 

 %11 إعادة الاستخدام )بالبيع أو التبرع(  %19.4 إلخ(........-الثلاجة
تجديدها/ إصلاحها وإعادة استخدامها )بالبيع  %25.2  الكمبيوتر والألعاب الإلكترونية أجهزة

 %16 أو التبرع( 
الأجهزة الإلكترونية المحمولة )مثل 

الموبايل والتابلت واللاب 
 توب............الخ(

إعادة التدوير  إعادة تدويرها من خلال مراكز 23.9%
 %24 الم عتمدة/الرسمية

إعادة تدويرها من خلال مراكز إعادة التدوير  %12.6 الأجهزة والمعدات الطبية 
 %20 معتمدة/ غير الرسميةالغير 

إعادة تدوير بعض مكوناتها مثل المعادن  %2.7 مخلفات شركات الاتصالات
 %8 والبلاستيك

قابلة لإعادة الغير التخلص الآمن من الأجزاء  %15.8 الأجهزة والمعدات الصناعية
 %17 االسليمة بيئيًّ التدوير بالطرق 

 %4 تخزينها وعدم التصرف فيها %0.5 الكابلات الكهربائية
 100 المجموع 100 المجموع

 إعداد الباحثين: المصدر
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 تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية تحدياتا: رابعً 

الفئات  التي تواجه الاجتماعية والبيئيةالاقتصادية و راسة مجموعة المعوقات والتحديات الحالي من الد الجزءيعرض 
-الرسميالخاص  القطاع-المستهلكين-المستوردينأصحاب المصالح )المنتجين/ المختلفة المكونة لمجموعات

المجتمع المدني(، وذلك عند قيامها بالإدارة المستدامة  منظمات-الحكومي القطاع-الرسميالخاص غير  القطاع
 كما يلي الفئات المختلفة تباع ا تناول تلك التحديات حسب تلكسيتم للمخلفات الإلكترونية، و 

 الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للمنتجين/المستوردين التحديات  4/1

، من فئات أصحاب المصالح ىت التي تواجه الفئة الأولالحالي بالتعرف على أهم التحديات والمعوقا الجزءيختص 
ألا وهي فئة المنتجين/المستوردين، ومن  ،لمخلفات الإلكترونيةلفي سلسلة القيمة، عند قيامها بالإدارة المستدامة 

 ( يمكن استخلاص ما يلي:10بالجدول رقم ) وضحةالنتائج الم
  هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة علي وجود ثلاثة من التحديات الاقتصادية التي تواجه

الافتقار إلى البنية التحتية فئة المنتجين/المستوردين عند قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، ألا وهي: 
اني مصر من نقص في البنية التحتية اللازمة لإدارة المخلفات اللازمة لإدارة المخلفات الإلكترونية، حيث تع

انخفاض المعروض من المخلفات ؛ الإلكترونية، مثل مرافق جمع ونقل المخلفات الإلكترونية وإعادة تدويرها
يمكن أن يؤدي إلى ارتفاع أسعار المواد الخام الجديدة مما قد الذي للمصنعين(، الإلكترونية )الكميات المتاحة 

ارتفاع تكلفة إدارة المخلفات الإلكترونية، حيث تتطلب عملية ؛ و يؤثر على الربحية المحققة لأصحاب المصلحة
إدارة المخلفات الإلكترونية استثمارات في المعدات والمرافق، مما يجعلها مكلفة بالنسبة للجهات الحكومية والشركات 

بنسبة أهمية  (4.20 - 4.30)ة على تلك التحديات بين ، حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقوالأفراد
 .(0.86 – 1.00)تراوح بين وبانحراف معياري  (%86.0 - %84.0)تراوحت بين 

   ن من التحديات الاجتماعية يبين مفردات عينة الدراسة على وجود اثن اكما أن هناك درجة عالية من الاتفاق أيض
ضعف الوعي هما: و  ،عند قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةالتي تواجه فئة المنتجين/المستوردين 

في انخفاض معدلات إعادة التدوير، مما قد يزيد من تكلفة الإلكترونية الذي يساهم العام بأهمية إدارة المخلفات 
جمع وإدارة صعوبة الذي يساهم في و انتشار الاقتصاد غير الرسمي في مصر ؛ و إدارة المخلفات الإلكترونية

، حيث تراوحت قيمة المخلفات الإلكترونية، حيث يتم تصريف العديد من المخلفات الإلكترونية بشكل غير قانوني
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 - %92.1)بنسبة أهمية تراوحت بين  (4.61 - 4.48)المتوسط الحسابي للموافقة على تلك التحديات بين 
 .(0.53 – 0.69)وبانحراف معياري تراوح بين  (89.6%

   هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات العينة على وجود أربعة من التحديات البيئية التي تواجه فئة اوأخير ،
المخلفات الإلكترونية  هي: احتواءو  ،المنتجين/المستوردين عند قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية

م إعادة تدويرها، على العديد من المواد الخام التي يمكن إعادة تدويرها واستخدامها مرة أخرى، ولكن إذا لم يت
تغير الم ناخ، وذلك لأن عملية  ظاهرة المخلفات الإلكترونية في ؛ مساهمةهذه الموارد الطبيعية فسوف يتم إهدار

التخلص ؛ تطلب استخدام طاقة، مما يؤدي إلى انبعاثات غازات الاحتباس الحراري إنتاج المواد الخام الجديدة ت
الحراري غازات تساهم في زيادة الاحتباس  الذي ينتج عنه غير الآمن من المخلفات الإلكترونية بالحرق المكشوف

نتيجة  لمخاطر الصحية والبيئيةالعديد من ا الذي ينتج عنه التخلص غير السليم من المخلفات الإلكترونية؛ و وتغير الم ناخ
؛ أن تتسبب في تلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار بالصحة العامة هاالمخلفات الإلكترونية على مواد سامة يمكن احتواء

( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.71 – 4.27للموافقة على تلك التحديات بين )حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي 
 .(0.56 – 1.07)وبانحراف معياري تراوح بين  (85.4% - 94.2%)
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 (10) رقم جدول
  منتجين/ المستوردينللالتحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 % الأهمية

 الترتيب

 التحديات الاقتصادية

1 
تكلفة إدارة المخلفات الإلكترونية، حيث تتطلب عملية إدارة ارتفاع 

المخلفات الإلكترونية استثمارات في المعدات والمرافق، مما يجعلها 
 مكلفة بالنسبة للجهات الحكومية والشركات والأفراد

4.20 0.86 84.0% 3 

2 
انخفاض المعروض من المخلفات الإلكترونية )الكميات المتاحة 

يمكن أن يؤدي إلى ارتفاع أسعار المواد الخام الجديدة للمصنعين(، 
 مما قد يؤثر على الربحية المحققة لأصحاب المصلحة

4.29 1.00 85.8% 2 

3 

الافتقار إلى البنية التحتية اللازمة لإدارة المخلفات الإلكترونية، حيث 
تعاني مصر من نقص في البنية التحتية اللازمة لإدارة المخلفات 
الإلكترونية، مثل مرافق جمع ونقل المخلفات الإلكترونية وإعادة 

 تدويرها

4.30 0.97 86.0% 1 

 التحديات الاجتماعية

4 
يساهم ضعف الوعي العام بأهمية إدارة المخلفات الإلكترونية في 
انخفاض معدلات إعادة التدوير، مما قد يزيد من تكلفة إدارة المخلفات 

 الإلكترونية
4.61 0.53 92.1% 1 

5 
يساهم انتشار الاقتصاد غير الرسمي في مصر في صعوبة جمع 
وإدارة المخلفات الإلكترونية، حيث يتم تصريف العديد من المخلفات 

 الإلكترونية بشكل غير قانوني
4.48 0.69 89.6% 2 

 التحديات البيئية

6 
 تحتوي المخلفات الإلكترونية على العديد من المواد الخام التي يمكن

إعادة تدويرها واستخدامها مرة أخرى، ولكن إذا لم يتم إعادة تدويرها، 
 فسوف يتم إهدار هذه الموارد الطبيعية

4.27 1.07 85.4% 4 

7 
يمكن أن تساهم المخلفات الإلكترونية في تغير الم ناخ، وذلك لأن 
عملية إنتاج المواد الخام الجديدة تتطلب استخدام طاقة، مما يؤدي 

 انبعاثات غازات الاحتباس الحراري إلى 
4.36 0.75 87.1% 3 

ينتج عن التخلص غير الآمن من المخلفات الإلكترونية بالحرق  8
 الاحتباس الحراري وتغير الم ناخ المكشوف غازات تساهم في زيادة

4.57 0.71 91.4% 2 

9 

ينتج عن التخلص غير السليم من المخلفات الإلكترونية العديد من 
المخاطر الصحية والبيئية، حيث تحتوي المخلفات الإلكترونية على 

والتربة، والإضرار مواد سامة يمكن أن تتسبب في تلوث الهواء والماء 
 بالصحة العامة

4.71 0.56 94.2% 1 

 إعداد الباحثين: المصدر 
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درجة عالية من الاتفاق بين وجود تبرز  لمعروضة بالجدول أعلاهالقول بأن مجمل النتائج ا وبشكل عام يمكن
التي تعوق تطبيق الإدارة المستدامة و  ،مفردات العينة علي وجود مجموعة التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية
من ارتفاع قيم المتوسط العام لكل من للمخلفات الإلكترونية من قبل فئة المنتجين/المستوردين، حيث يتضح ذلك 

معنوية اختبار  ايض  %( على الترتيب، كما تلاحظ أ88.4(، )4.42درجة الموافقة ونسبة الأهمية حيث بلغا )
(، مما يعني أن 0.001 – 0.037( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2التباين الأحادي )كا

 ت عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.الاختلافات في إجابات مفردا
 نلمستهلكيل التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 4/2

 

بالتعرف على أهم التحديات والمعوقات التي تواجه الفئة الثانية، من فئات  من الدراسة الحالي الجزء يختص
ن، و أصحاب المصالح في سلسلة القيمة، عند قيامها بالإدارة المستدامة لمخلفات الإلكترونية ألا وهي المستهلك

 ( يمكن استخلاص ما يلي:11ومن النتائج المعروضة بالجدول رقم )

 ن من التحديات الاقتصادية التي تواجه يبين مفردات عينة الدراسة على وجود اثن هناك درجة عالية من الاتفاق
المخلفات الإلكترونية  فئة المستهلكين عند قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، ألا وهما: احتياج تدوير

بتكلفة تدوير باقي مقارنة ة تدويرها تقنيات وإجراءات جمع ونقل ومعالجة خاصة، مما يؤدي إلى ارتفاع تكلفإلى 
عدم توافر خدمات جمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية في جميع المناطق، ؛ المخلفاتالأنواع الأخرى من 

؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على التخلص منها بشكل صحيح المستهلكين فئة يصعب على
وبانحراف معياري تراوح  (%86.0 - %90.4)بنسبة أهمية تراوحت بين  (4.52 - 4.30)تلك التحديات بين 

 (.(0.60 – 0.87بين 
   درجة عالية من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على وجود ثلاثة من التحديات الاجتماعية التي  اهناك أيض

حيث  ،الافتقار إلى الثقافة البيئية: هي ،تواجه فئة المستهلكين عند قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية
بالآثار البيئية للمخلفات الإلكترونية، وبالتالي لا يهتمون بطرق  مكونات قطاع المستهلكينلا يهتم العديد من 

ضعف الوعي بالمخاطر الصحية والبيئية الناجمة عن التخلص غير السليم من ؛ التخلص منها بشكل صحيح
حتوي المخلفات الإلكترونية على مواد سامة يمكن أن تتسبب في تلوث الهواء والماء المخلفات الإلكترونية، حيث ت

ضعف الوعي بأهمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يعتقد و ؛ والتربة، والإضرار بالصحة العامة
بالتالي لا يهتمون بطرق جمعها العديد من الأفراد/ العائلات أن المخلفات الإلكترونية لا تشكل خطر ا على البيئة، و 
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 – 4.48)؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك التحديات بين صحيحالشكل الومعالجتها ب
 .(0.54 –0.71)وبانحراف معياري تراوح بين  (%89.6 - %90.4)بنسبة أهمية تراوحت بين  (4.70

 ن من التحديات البيئية التي تواجه يعينة الدراسة على وجود اثن، هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات وأخير ا
المخلفات الإلكترونية على  فئة المستهلكين عند قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية ألا وهما: احتواء

رار بالصحة مواد سامة وخطيرة، مثل الرصاص والزئبق والكادميوم، والتي يمكن أن تتسبب في تلوث البيئة والإض
إلى انتشار ممارسات غير الذي يؤدي ضعف الرقابة على جمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية ؛ و العامة

 (4.48 - 4.47)؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك التحديات بين سليمة مما يضر بالبيئة
  .(0.54– 0.57)ياري تراوح بين وبانحراف مع (%89.4 - %89.6)بنسبة أهمية تراوحت بين 
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 (11) رقم جدول
 لقطاع المستهلكين التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 
 الترتيب

 التحديات الاقتصادية

10 
تقنيات وإجراءات جمع ونقل تتطلب المخلفات الإلكترونية 

ومعالجة خاصة، مما يؤدي إلى ارتفاع تكلفتها مقارنة 
 بالمخلفات.

4.52 0.60 90.4% 1 

11 
الإلكترونية  عدم توافر خدمات جمع ونقل ومعالجة المخلفات

صعب على الأفراد/ العائلات التخلص في جميع المناطق، ي
 منها بشكل صحيح.

4.30 0.87 86.1% 2 

 الاجتماعيةالتحديات 

12 
الافتقار إلى الثقافة البيئية حيث لا يهتم العديد من الأفراد/ 
العائلات بالآثار البيئية للمخلفات الإلكترونية، وبالتالي لا 

 يهتمون بطرق التخلص منها بشكل صحيح.
4.52 0.66 90.4% 2 

13 

ضعف الوعي بالمخاطر الصحية والبيئية الناجمة عن 
من المخلفات الإلكترونية، حيث تحتوي التخلص غير السليم 

المخلفات الإلكترونية على مواد سامة يمكن أن تتسبب في 
 تلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار بالصحة العامة.

4.70 0.54 49.0% 1 

14 

ضعف الوعي بأهمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، 
أن المخلفات حيث يعتقد العديد من الأفراد/ العائلات 

الإلكترونية لا تشكل خطر ا على البيئة، وبالتالي لا يهتمون 
 بطرق جمعها ومعالجتها بشكل صحيح.

4.48 0.71 89.6% 3 

 التحديات البيئية

15 
تحتوي المخلفات الإلكترونية على مواد سامة وخطيرة، مثل 
الرصاص والزئبق والكادميوم، والتي يمكن أن تتسبب في 

 والإضرار بالصحة العامة.تلوث البيئة 
4.48 0.57 89.6% 1 

16 
يؤدي ضعف الرقابة على جمع ونقل ومعالجة المخلفات 
الإلكترونية إلى انتشار ممارسات غير سليمة مما يضر 

 بالبيئة.
4.47 0.54 89.4% 2 

 إعداد الباحثين: المصدر
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أن هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات وبشكل عام يمكنا القول بأن النتائج المعروضة بالجدول أعلاه  تبرز 
وجود مجموعة التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تعوق تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات  ىالعينة عل

الإلكترونية من قبل قطاع المستهلكين، حيث يتضح ذلك من ارتفاع قيم المتوسط العام لكل من درجة الموافقة 
معنوية اختبار التباين الأحادي  اأيض   %( على الترتيب، كما تلاحظ88.4(، )4.42ونسبة الأهمية حيث بلغا )

(، مما يعني أن الاختلافات في 0.001 – 0.037( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2)كا
 إجابات مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.

 للقطاع الخاص الرسمي  ةالتحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئي 4/3

بالتعرف على أهم التحديات والمعوقات التي تواجه الفئة الثالثة، من فئات  من الدراسة الحالي الجزءيختص 
ألا وهي شركات القطاع  ،أصحاب المصالح في سلسلة القيمة، عند قيامها بالإدارة المستدامة لمخلفات الإلكترونية

وترخيص من الجهات المختصة بتدوير المخلفات الإلكترونية، وعلى  الخاص الرسمي، الحاصلة على موافقة
 ( ما يلي:12رأسها جهاز تنظيم إدارة المخلفات بوزارة البيئة، حيث تبين النتائج المعروضة بالجدول رقم )

  تواجه هناك درجة متوسطة من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على وجود ثلاثة من التحديات الاقتصادية التي
ارتفاع تكلفة إعادة  تدامة للمخلفات الإلكترونية، وهيشركات القطاع الخاص الرسمي عند قيامها بالإدارة المس

تدوير المخلفات الإلكترونية، وذلك بسبب ارتفاع أسعار المواد الخام والتكنولوجيا المستخدمة في عمليات إعادة 
ض أنواع المخلفات الإلكترونية، وذلك بسبب انخفاض قيمة ضعف الجدوى الاقتصادية لإعادة تدوير بع؛ التدوير

صعوبة الحصول على التمويل لأنشطة إدارة المخلفات ؛ و المواد القابلة لإعادة التدوير في هذه المخلفات
، حيث تراوحت قيمة الإلكترونية، وذلك بسبب عدم وجود ضمانات كافية لعوائد الاستثمار في هذه الأنشطة

 - %67.8)بنسبة أهمية تراوحت بين  (3.39 - 3.28)للموافقة على تلك التحديات بين  المتوسط الحسابي
 (.(1.31 – 1.51وبانحراف معياري تراوح بين  (65.6%

 ن من التحديات الاجتماعية التي تواجه يبين مفردات على وجود اثن وفي المقابل، هناك درجة عالية من الاتفاق
عدم وجود ضغوط : ماند قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية هفئة شركات القطاع الخاص الرسمي ع

كافية من قبل المستهلكين والمجتمع المدني لتحمل المنتج المسؤولية عن إدارة نهاية عمر منتجاتهم، وذلك من 
دارة المخلفات بين الشركات العاملة في مجال إ كافعدم وجود تنسيق ؛ و ((EPR خلال المسؤولية الممتدة للم نتج

؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة الإلكترونية، مما قد يؤدي إلى تناقض في السياسات والإجراءات
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وبانحراف معياري  (%86.0 - %88.6)بنسبة أهمية تراوحت بين  (4.43 – 4.30)على تلك التحديات بين 
 .(0.53 – 0.83)تراوح بين 

 الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على وجود ثلاثة من التحديات البيئية التي تواجه  ، هناك درجة عالية منوأخير ا
: تزايد حجم مة للمخلفات الإلكترونية ألا وهيفئة شركات القطاع الخاص الرسمي عند قيامها بالإدارة المستدا

نظر ا لما تحتويه من مواد  الصحية والبيئية الناجمة عن التخلص غير السليم من المخلفات الإلكترونية،المخاطر 
الموارد الطبيعية، حيث  ؛ ندرةسامة يمكن أن تتسبب في تلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار بالصحة العامة

قيمة يمكن إعادة استخدامها أو إعادة تدويرها، مما يساعد على  طبيعية تحتوي المخلفات الإلكترونية على مواد
وقصور التشريعات المنظمة لهذا القطاع؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة ؛ حماية الموارد الطبيعية

وبانحراف معياري  (%92.2 - %94.0)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.70 - 4.61على تلك التحديات بين )
 .(0.46 – 0.62)منخفض تراوحت قيمته بين 
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 (12دول )ج
 لشركات القطاع الرسمي دية والاجتماعية والبيئية التحديات الاقتصا

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 
 الترتيب

 التحديات الاقتصادية

17 
ارتفاع تكلفة إعادة تدوير المخلفات الإلكترونية، وذلك بسبب ارتفاع 

المستخدمة في عمليات إعادة أسعار المواد الخام والتكنولوجيا 
 التدوير

3.39 1.33 67.8% 1 

18 
ضعف الجدوى الاقتصادية لإعادة تدوير بعض أنواع المخلفات 
الإلكترونية، وذلك بسبب انخفاض قيمة المواد القابلة لإعادة التدوير 

 في هذه المخلفات
3.28 1.51 65.6% 3 

19 
المخلفات الإلكترونية، صعوبة الحصول على التمويل لأنشطة إدارة 

وذلك بسبب عدم وجود ضمانات كافية لعوائد الاستثمار في هذه 
 الأنشطة

3.43 1.43 66.7% 2 

 التحديات الاجتماعية

20 
عدم وجود ضغوط كافية من قبل المستهلكين والمجتمع المدني 
لتحمل المنتج المسؤولية عن إدارة نهاية عمر منتجاتهم، وذلك من 

 ((EPRخلال المسؤولية الممتدة للم نتج 
4.43 0.53 88.6% 1 

21 
بين الشركات العاملة في مجال إدارة  كافعدم وجود تنسيق 

المخلفات الإلكترونية، مما قد يؤدي إلى تناقض في السياسات 
 والإجراءات

4.30 0.83 86.1% 2 

 التحديات البيئية

22 
المخاطر الصحية والبيئية الناجمة عن التخلص غير السليم من 

أن المخلفات الإلكترونية، نظر ا لما تحتويه من مواد سامة يمكن 
 تتسبب في تلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار بالصحة العامة

4.61 0.53 92.2% 3 

23 
الحاجة إلى حماية الموارد الطبيعية، حيث تحتوي المخلفات 
الإلكترونية على مواد قيمة يمكن إعادة استخدامها أو إعادة تدويرها، 

 مما يساعد على حماية الموارد الطبيعية
4.70 0.46 94.0% 1 

 2 %92.4 0.62 4.64 قصور التشريعات المنظمة لهذا القطاع 24
 إعداد الباحثين: المصدر

القول بأن النتائج المعروضة بالجدول أعلاه  تبرز أن هناك درجة عالية من الاتفاق بين  وبشكل عام يمكن 
التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تعوق تطبيق الإدارة  من وجود مجموعة ىمفردات العينة عل

المستدامة للمخلفات الإلكترونية من قبل فئة القطاع الخاص الرسمي، حيث يتضح ذلك من ارتفاع قيم المتوسط 
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 ا%( على الترتيب، كما تلاحظ أيض  81.4(، )4.07العام لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية حيث بلغا )
(، 0.021 – 0.004( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2معنوية اختبار التباين الأحادي )كا

مما يعني أن الاختلافات في إجابات مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع 
 الدراسة.

   قطاع الخاص غير الرسميلل التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 4/4

بالتعرف على أهم التحديات والمعوقات التي تواجه الفئة الرابعة، من فئات من الدراسة الحالي الجزء يختص 
ألا وهي شركات وأفراد  ،أصحاب المصالح في سلسلة القيمة، عند قيامها بالإدارة المستدامة لمخلفات الإلكترونية

القطاع الخاص غير الرسمي، التي تعمل دون موافقة وترخيص من الجهات المختصة بتدوير المخلفات 
إدارة المخلفات بوزارة البيئة، حيث تبين النتائج المعروضة بالجدول رقم و الإلكترونية، وعلى رأسها جهاز تنظيم 

 ( ما يلي:13)

  ن من التحديات الاقتصادية التي تواجه يمفردات عينة الدراسة على وجود اثن درجة عالية من الاتفاق بينهناك
ارتفاع تكلفة جمع ونقل القطاع الخاص الرسمي عند قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهما: 

ءات جمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية، حيث تتطلب المخلفات الإلكترونية اقتناء تقنيات وتطبيق إجرا
جمع ونقل  مراحل ضعف الرقابة على؛ و ومعالجة خاصة، مما يؤدي إلى ارتفاع تكلفتها مقارنة بالمخلفات الأخرى 

إلى انتشار ممارسات غير سليمة في عمليات الجمع والنقل والمعالجة مما يؤدي  ومعالجة المخلفات الإلكترونية 
 – 4.39لمتوسط الحسابي للموافقة على تلك التحديات بين )تراوحت قيمة ا، حيث البيئةو  الصحة العامة يضر

 (.(0.54 – 0.68وبانحراف معياري تراوح بين  (%88.7  %90.4)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.52
 بين مفردات على وجود أربعة من التحديات الاجتماعية التي تواجه القطاع  كما أن هناك درجة عالية من الاتفاق

قيامها بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: ضعف الوعي بأهمية الإدارة المستدامة الخاص الرسمي عند 
للمخلفات الإلكترونية حيث يعتقد العديد من العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي أن المخلفات الإلكترونية 

شكل صحيح؛ والافتقار إلى الثقافة لا تشكل خطر ا على البيئة، وبالتالي لا يهتمون بطرق جمعها ومعالجتها ب
البيئية، حيث لا يهتم العديد من العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي بالآثار البيئية للمخلفات الإلكترونية، 
وبالتالي لا يهتمون بطرق التخلص منها بشكل صحيح؛ وضعف التنظيم العمالي، حيث يعمل العديد من العاملين 

رسمي في ظروف غير عادلة وغير آمنة، مما يجعلهم أكثر عرضة للإصابة بالأمراض في القطاع الخاص غير ال
الناجمة عن التعامل مع المخلفات الإلكترونية؛ وتعزيز الصحة المهنية للعمال من خلال التفتيش المستمر على 
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المتوسط الحسابي للموافقة على  أماكن العمل وفرض غرامات في حالة انتهاك قانون البيئة؛ حيث تراوحت قيمة
نحراف معياري تراوح باو  (%84.6 - %91.8)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.59 – 4.23تلك التحديات بين )

 .(0.60 – 0.79)بين 
 ن من التحديات البيئية التي ي، كان هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على وجود اثنوأخير ا

المخاطر هما: تزايد المستدامة للمخلفات الإلكترونية،  عند قيامها بالإدارة يالخاص غير الرسم تواجه القطاع
الصحية والبيئية للمخلفات الإلكترونية، حيث تحتوي المخلفات الإلكترونية على مواد سامة وخطيرة، مثل الرصاص 

صعوبة إعادة تدوير بعض ؛ و الصحة العامةوالزئبق والكادميوم، والتي يمكن أن تتسبب في تلوث البيئة والإضرار ب
المخلفات الإلكترونية حيث تحتوي المخلفات الإلكترونية للأجهزة المتقدمة على العديد من المكونات المختلفة، 
مما يجعل من الصعب إعادة تدويرها بشكل فعال؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك 

وبانحراف معياري منخفض  (%77.9 - %91.4)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.57 - 3.89التحديات بين )
 .(0.60 – 1.15)تراوحت قيمته بين 
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 (13) رقم جدول
 غير الرسمي  لشركات القطاع التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 
 الترتيب

 التحديات الاقتصادية

25 

ارتفاع تكلفة جمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية، حيث تتطلب 
المخلفات الإلكترونية اقتناء تقنيات وتطبيق إجراءات جمع ونقل ومعالجة 

 خاصة، مما يؤدي إلى ارتفاع تكلفتها مقارنة بالمخلفات الأخرى.
4.39 0.68 88.7% 2 

26 

إلى  الإلكترونية يؤديضعف الرقابة على جمع ونقل ومعالجة المخلفات 
انتشار ممارسات غير سليمة في عمليات الجمع والنقل والمعالجة مما يضر 

 بالبيئة.
4.52 0.54 90.4% 1 

 التحديات الاجتماعية

27 

ضعف الوعي بأهمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية حيث يعتقد 
العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي أن المخلفات  العديد من

الإلكترونية لا تشكل خطر ا على البيئة، وبالتالي لا يهتمون بطرق جمعها 
 ومعالجتها بشكل صحيح.

4.23 0.79 84.6% 4 

28 

الافتقار إلى الثقافة البيئية، حيث لا يهتم العديد من العاملين في القطاع 
البيئية للمخلفات الإلكترونية، وبالتالي لا الخاص غير الرسمي بالآثار 

 يهتمون بطرق التخلص منها بشكل صحيح.
4.59 0.60 91.8% 1 

29 

ضعف التنظيم العمالي، حيث يعمل العديد من العاملين في القطاع الخاص 
غير الرسمي في ظروف غير عادلة وغير آمنة، مما يجعلهم أكثر عرضة 

 التعامل مع المخلفات الإلكترونية.للإصابة بالأمراض الناجمة عن 
4.43 0.63 88.6% 2 

30 
تعزيز الصحة المهنية للعمال من خلال التفتيش المستمر على أماكن العمل 

 وفرض غرامات في حالة انتهاك قانون البيئة.
4.43 0.74 88.6% 3 

 التحديات البيئية

31 

تحتوي المخلفات المخاطر الصحية والبيئية للمخلفات الإلكترونية، حيث 
الإلكترونية على مواد سامة وخطيرة، مثل الرصاص والزئبق والكادميوم، 

 والتي يمكن أن تتسبب في تلوث البيئة والإضرار بالصحة العامة.
4.57 0.60 91.4% 1 

32 

صعوبة إعادة تدوير بعض المخلفات الإلكترونية حيث تحتوي المخلفات 
العديد من المكونات المختلفة، مما يجعل الإلكترونية للأجهزة المتقدمة على 

 من الصعب إعادة تدويرها بشكل فعال.
3.89 1.15 77.9% 2 

 إعداد الباحثين: المصدر
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وبشكل عام يمكنا القول بأن النتائج المعروضة بالجدول أعلاه  تبرز أن هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات 
الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تعوق تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات العينة علي وجود مجموعة التحديات 

الإلكترونية من قبل القطاع غير الرسمي، حيث يتضح ذلك من ارتفاع قيم المتوسط العام لكل من درجة الموافقة 
ا88.4(، )4.42ونسبة الأهمية حيث بلغا ) التباين الأحادي  معنوية اختبار %( على الترتيب، كما تلاحظ أيض 

(، مما يعني أن الاختلافات في 0.001 – 0.037( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2)كا
 إجابات مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.

 الحكومي   التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للقطاع 4/5

بالتعرف على أهم التحديات والمعوقات التي تواجه الفئة الخامسة، من فئات  من الدراسة الحاليالجزء ختص ي
أصحاب المصالح في سلسلة القيمة، عند قيامها بالإدارة المستدامة لمخلفات الإلكترونية، ألا وهي القطاع الحكومي 

معروضة بالجدول رقم ممثلا بصفة أساسية في جهاز تنظيم إدارة المخلفات بوزارة البيئة، حيث تبين النتائج ال
 ( ما يلي:14)

  هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على وجود ثلاثة من التحديات الاقتصادية التي تواجه
ارتفاع تكلفة إنشاء وتشغيل منظومة القطاع الحكومي عند قيامه بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: 

ير المخلفات الإلكترونية، وذلك بسبب ارتفاع أسعار المعدات والمواد الخام والخدمات لجمع ونقل وإعادة تدو 
؛ ضعف الموارد المالية اللازمة لإنشاء وتشغيل منظومة جمع ونقل وإعادة تدوير المخلفات الإلكترونية؛ و اللوجستية

ع ونقل وإعادة تدوير المخلفات ندرة الكفاءات البشرية اللازمة للرقابة على عمليات إنشاء وتشغيل منظومة جمو 
( بنسبة 4.29 – 3.88الإلكترونية؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك التحديات بين )

 (.(0.73 – 1.19وبانحراف مرتفع معياري تراوح بين  (%77.6 - %85.9)أهمية تراوحت بين 
 ن من التحديات الاجتماعية التي تواجه القطاع يوجود اثنمن الاتفاق بين مفردات على  كما أن هناك درجة عالية

ضعف التنسيق بين بعض الجهات  الخاص الحكومي عند قيامه بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهما:
نتيجة لانخفاض الوعي لدى تلك الجهات؛ وضعف الرقابة ارة المخلفات الإلكترونية، وذلك الحكومية المعنية بإد

ية على عمليات جمع ونقل وإعادة تدوير المخلفات الإلكترونية، وذلك بسبب وجود قصور في الثقافة البيئية الحكوم
  تلك التحديات لدى بعض المعنيين بتنفيذ عمليات الرقابة؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على

 راوح بينـراف معياري تــــوبانح  (%76.4 - %86.0)ن ـــة تراوحت بيــــة أهميــ( بنسب4.30 – 3.(82ن ــبي
(1.01 – 0.76). 
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   ن من التحديات البيئية التي ي، كان هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على وجود اثناوأخير
تواجه القطاع الحكومي عند قيامه بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية ألا وهما: ضعف قواعد البيانات 
والإحصاءات المتعلقة بالمخلفات الإلكترونية؛ ضعف التوعية بكيفية حماية الصحة العامة والبيئة من المخاطر 

من المخلفات الإلكترونية؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على الناجمة عن التخلص غير السليم 
وبانحراف معياري منخفض  (%90.7 - %94.4)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.57 - 4.54تلك التحديات بين )
 .(0.63 – 1.15)تراوحت قيمته بين 

 (14)رقم جدول 
 الإلكترونيةالحكومي للقطاع التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 
 الترتيب

 التحديات الاقتصادية

33 
ارتفاع تكلفة إنشاء وتشغيل منظومة لجمع ونقل وإعادة تدوير المخلفات 

والخدمات الإلكترونية، وذلك بسبب ارتفاع أسعار المعدات والمواد الخام 
 اللوجستية.

3.88 1.19 77.6% 3 

34 
ضعف الموارد المالية اللازمة لإنشاء وتشغيل منظومة جمع ونقل وإعادة تدوير 

 2 %79.3 0.83 3.96 المخلفات الإلكترونية.

عمليات إنشاء وتشغيل منظومة جمع  علىندرة الكفاءات البشرية اللازمة للرقابة  35
 ونقل وإعادة تدوير المخلفات الإلكترونية.

4.29 0.73 88.9% 1 

 التحديات الاجتماعية

36 
ضعف التنسيق بين بعض الجهات الحكومية المعنية بإدارة المخلفات الإلكترونية، 

 1 %86.1 0.76 4.30 وذلك كنتيجة لانخفاض الوعي لدى تلك الجهات.

37 
الرقابة الحكومية على عمليات جمع ونقل وإعادة تدوير المخلفات ضعف 

الإلكترونية، وذلك بسبب وجود قصور في الثقافة البيئية لدى بعض المعنيين 
 بتنفيذ عمليات الرقابة.

3.82 1.01 76.4% 2 

 التحديات البيئية

38 
عن ضعف التوعية بكيفية حماية الصحة العامة والبيئة من المخاطر الناجمة 

 .التخلص غير السليم من المخلفات الإلكترونية
4.57 0.63 91.4% 1 

 2 %90.7 1.15 4.54 .ضعف قواعد البيانات والإحصاءات المتعلقة بالمخلفات الإلكترونية 39
 : اعداد الباحثينالمصدر

القول بأن النتائج المعروضة بالجدول أعلاه  تبرز أن هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات  وبشكل عام يمكن
العينة علي وجود مجموعة التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تعوق تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات 

م المتوسط العام لكل من درجة الموافقة الإلكترونية من قبل القطاع الحكومي، حيث يتضح ذلك من ارتفاع قي
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ا87.6(، )4.38ونسبة الأهمية حيث بلغا ) معنوية اختبار التباين الأحادي  %( على الترتيب، كما تلاحظ أيض 
(، مما يعني أن الاختلافات في 0.010 – 0.005( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2)كا

 سة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.إجابات مفردات عينة الدرا

 منظمات المجتمع المدنيلاقتصادية والاجتماعية والبيئية لاالتحديات  4/6

بالتعرف على أهم التحديات والمعوقات التي تواجه الفئة السادسة والأخيرة، من  من الدراسة الحاليالجزء يختص 
لمخلفات الإلكترونية ألا وهي منظمات لفئات أصحاب المصالح في سلسلة القيمة، عند قيامها بالإدارة المستدامة 

 ( ما يلي:15بالجدول رقم )المجتمع المدني، حيث تبين النتائج المعروضة 
 ن من التحديات الاقتصادية التي تواجه يية من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على وجود اثنهناك درجة عال

القطاع منظمات المجتمع المدني عند مشاركتها في الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهما: ضعف الموارد 
صعوبة الوصول إلى المعلومات والبيانات المالية والبشرية اللازمة لتنفيذ أنشطة إدارة المخلفات الإلكترونية؛ 

المتعلقة بإدارة المخلفات الإلكترونية؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك التحديات بين 
 – 1.16وبانحراف معياري تراوح بين  (%80.0 - %82.1)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.11 – 4.00)

0.78).) 
 ن من التحديات الاجتماعية التي تواجه منظمات يبين مفردات على وجود اثن الاتفاق كما أن هناك درجة عالية من

المجتمع المدني عند مشاركتها في الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهما: ضعف التنسيق بين مختلف 
منظمات المجتمع المدني العاملة في مجال إدارة المخلفات الإلكترونية؛ وصعوبة الوصول إلى الجمهور المستهدف 

ة والتدريب حول إدارة المخلفات الإلكترونية؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على بأنشطة التوعي
وبانحراف معياري تراوح  (%79.6 - %89.2)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.46 – 3.(98تلك التحديات بين 

 .(0.63 – 0.94)بين 
   م يواجه منظمات همبيئي  لدراسة على وجود تحد  ، كان هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات عينة ااوأخير

العديد  ىضعف الرغبة لدوالمتمثل في المجتمع المدني عند مشاركتها في الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 
من فئات أصحاب المصالح في رفع الوعي البيئي بما يمكن من رفع كفاءة إدارة المخلفات الإلكترونية؛ حيث 

 قيمتهوبانحراف معياري منخفض (%88.2) ( بنسبة موافقة مقدارها4.41توسط الحسابي )بلغت قيمة الم
(0.76.) 
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 (15) رقم جدول
  لقطاع منظمات المجتمع المدنيالتحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 
 الترتيب

 التحديات الاقتصادية

40 
ضعف الموارد المالية والبشرية اللازمة لتنفيذ أنشطة إدارة المخلفات 

 الإلكترونية.
4.00 1.16 80.0% 2 

41 
صعوبة الوصول إلى المعلومات والبيانات المتعلقة بإدارة المخلفات 

 الإلكترونية.
4.11 0.78 82.1% 1 

 التحديات الاجتماعية

42 
بين مختلف منظمات المجتمع المدني العاملة في مجال إدارة ضعف التنسيق 

 المخلفات الإلكترونية
4.46 0.63 89.2% 1 

43 
صعوبة الوصول إلى الجمهور المستهدف بأنشطة التوعية والتدريب حول 

 إدارة المخلفات الإلكترونية.
3.98 0.94 79.6% 2 

 التحديات البيئية

44 
العديد من فئات أصحاب المصالح في رفع الوعي البيئي  ىضعف الرغبة لد

 بما يمكن من رفع كفاءة إدارة المخلفات الإلكترونية.
4.41 0.76 88.2% 1 

 إعداد الباحثين: المصدر

القول بأن النتائج المعروضة بالجدول أعلاه  تبرز أن هناك درجة عالية من الاتفاق بين  وبشكل عام يمكن 
التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تعوق تطبيق الإدارة من مفردات العينة علي وجود مجموعة 

فاع قيم المتوسط العام المستدامة للمخلفات الإلكترونية من منظمات المجتمع المدني، حيث يتضح ذلك من ارت
ا%( على الترتيب، كما تلاحظ أي83.8(، )4.19لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية حيث بلغا ) معنوية  ض 

(، مما 0.015 – 0.021( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2اختبار التباين الأحادي )كا
 الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة. يعني أن الاختلافات في إجابات مفردات عينة
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 : السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لأصحاب المصالحخامسًا
المقترح تطبيقها من قبل  من الدراسة بتحديد أهم السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئيةالحالي  الجزءيختص 

الخاص  القطاع-المستهلكين-المستوردينكل فئة من الفئات المكونة لمجموعة أصحاب المصالح المنتجين/
 المجتمع المدني(، وذلك لتمكينها من مواجهة منظمات-الحكومي القطاع-الرسميالخاص غير  القطاع-الرسمي

   .لمستدامة للمخلفات الإلكترونيةالتي تواجهها ومن ثم القيام بالإدارة ا، التحديات

   للمنتجين/المستورديناعية والبيئية الاقتصادية والاجتمالسياسات  5/1

المقترح تطبيقها من قبل فئة  بالتعرف على أهم السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئيةالحالي الجزء يختص 
المنتجين/المستوردين بهدف تمكينهم من القيام بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، ومن النتائج المعروضة 

 استنتاج ما يلي: ( التالي يمكن16بالجدول رقم )
 سياسات الاقتصادية هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على ضرورة تطبيق أربعة من ال

مكن فئة المنتجين/المستوردين من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: تحمل التي سوف ت  
 ،الشركات المنتجة/ المستوردة للأجهزة الإلكترونية رسوم يتم توجيهها لتمويل أنشطة إدارة المخلفات الإلكترونية

قيام الشركات  ؛Extended Producer Responsibility)لمبدأ المسئولية الممتدة للمنتج ) اوذلك تطبيق  
المنتجة/ المستوردة بتمويل الحملات الإعلانية التي تستهدف رفع وعي الفئات المستهلكة للأجهزة الإلكترونية 

المنتجة/المستوردة الإنسان والبيئة؛ منح الشركات  ىعلالتخلص الآمن من مخلفاتها بهدف الحفاظ  ىعل
للأجهزة الإلكترونية الحوافز المالية )التي قد تكون في شكل إعفاءات ضريبية( لتوجيهها في تحسين عمليات 

المالي  تحفيزلك حثها على استخدام المواد الصديقة للبيئة؛ الذوك ،التصميم للمنتجات لاستخدام مواد خام أقل
ر في الابتكار والتكنولوجيا التي يمكن أن تسهل عمليات تدوير لشركات المنتجة والمستوردة على الاستثمال

 – 4.50المخلفات الإلكترونية؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك التحديات بين )
 (.(0.48 –0.60وبانحراف معياري تراوح بين  (%92.8 - %90.0)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.64

  بين مفردات على ضرورة تطبيق أربعة من السياسات الاجتماعية  من الاتفاق اعالية أيض  كما أن هناك درجة
التي سوف تمكن فئة المنتجين/المستوردين من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: تقديم التدريب 

للمخلفات الإلكترونية؛ توعية الفني الكافي للقطاع الخاص الرسمي وغير الرسمي لتمكينهم من التدوير الآمن 
العاملين في الشركات المنتجة أو المستوردة للأجهزة الإلكترونية بمخاطر المخلفات الإلكترونية وكيفية التخلص 

من قبل الشركات المنتجة  هاوإصلاح منها بشكل آمن ومسؤول؛ ودعم جهود إعادة استخدام الأجهزة الإلكترونية
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تنفيذ دورات تدريبية تستهدف نقل خبرات تفكيك الأجهزة المصنعة وإصلاح عيوبها(؛ أو المستوردة )مثلا من خلال 
للقيام بمسئولياتها الاجتماعية بما في ذلك المساهمة في عمليات تدوير  لزام الشركات المنتجة والمستوردةوإ

( 4.70 -4.34ين )المخلفات الإلكترونية؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك السياسات ب
 .(0.50– 0.75)وبانحراف معياري تراوح بين  (%86.8 - %94.0)بنسبة أهمية تراوحت بين 

   مفردات على ضرورة تطبيق ستة من السياسات البيئية التي البين  من الاتفاق اا، هناك درجة عالية أيض  وأخير
للمخلفات الإلكترونية، وهي: التزام الشركات مكن فئة المنتجين/المستوردين من تطبيق الإدارة المستدامة سوف ت  

 المنتجة أو المستوردة بتطبيق معايير الحفاظ على البيئة عند القيام بتصنيع الأجهزة وعند التعامل مع المخلفات
الإلكترونية؛ التزام الشركات المنتجة بتحسين عمليات تصميم وتصنيع الأجهزة بما يسمح باستخدام الموارد صديقة 

وبما يمكن من سهولة تفكيكها وتدوير مخلفاتها الإلكترونية؛ التزام المنتجين والمستوردين بتوفير كافة البيئة 
المعلومات عن المواد المستخدمة في تصنيع الأجهزة الإلكترونية، بما يمكن من التدوير الآمن لمخلفاتها؛ التزام 

طرة المستخدمة في تصنيع الأجهزة الإلكترونية، بما المنتجين والمستوردين بتوفير كافة المعلومات عن المواد الخ
مكن من التدوير الآمن لمخلفاتها؛ تنمية الوعي البيئي لدي المنتجين بشأن الإدارة الآمنة المستدامة للمخلفات ي  

ت قيمة إلزام المنتجين بتقديم دراسات تقويم الآثار البيئية قبل ممارسة أنشطتهم الإنتاجية؛ حيث تراوحو الإلكترونية؛ 
 - %92.6)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.63 -4.46المتوسط الحسابي للموافقة على تلك السياسات بين )

 .(0.54 – 0.59)وبانحراف معياري تراوح بين  (89.2%
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 (16)رقم جدول 
 المقترحة لتمكين المنتجين/المستوردين  الاقتصادية والاجتماعية والبيئية السياسات 

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 
 الترتيب

 السياسات الاقتصادية

45 
تحمل الشركات المنتجة والمستوردة للأجهزة الإلكترونية رسوم توجه لتمويل أنشطة 

اإدارة ا  (EPRلمبدأ المسئولية الممتدة للمنتج ) لمخلفات الإلكترونية وذلك تطبيق 
((Extended Producer Responsibility 

4.52 0.60 90.4% 3 

46 
منح الحوافز المالية للشركات المنتجة والمستوردة للأجهزة الإلكترونية التي تلتزم 
بممارسات إدارة المخلفات الإلكترونية المستدامة في عمليات التصميم للمنتجات 

 واستخدام المواد الصديقة للبيئة
4.50 0.60 90.0% 4 

تحفيز الشركات المنتجة والمستوردة على الاستثمار في الابتكار والتكنولوجيا التي  47
 ليات تدوير المخلفات الإلكترونيةيمكن أن تسهل عم

4.64 0.48 92.8% 1 

48 
تمويل الحملات الإعلانية التي تستهدف رفع وعي الفئات المستهلكة للأجهزة 

 الإنسان والبيئة علىبهدف الحفاظ التخلص الآمن من مخلفاتها  علىالإلكترونية 
4.52 0.63 90.4% 2 

 السياسات الاجتماعية

توعية العاملين في الشركات المنتجة أو المستوردة للأجهزة الإلكترونية بمخاطر  49
 فية التخلص منها بشكل آمن ومسؤولالمخلفات الإلكترونية وكي

4.70 0.50 94.0% 1 

50 
جهود إعادة استخدام وإصلاح الأجهزة الإلكترونية من قبل الشركات المنتجة  دعم

أو المستوردة )مثلا من خلال تنفيذ دورات تدريبية تستهدف نقل خبرات تفكيك 
 الأجهزة المصنعة وإصلاح عيوبها(.

4.59 0.60 91.8% 2 

51 
بمسئولياتها الاجتماعية بما في ذلك  والمستوردة للقيامإلزام الشركات المنتجة 

 4 %86.8 0.75 4.34 ليات تدوير المخلفات الإلكترونيةالمساهمة في عم

52 
المساهمة في تقديم التدريب الفني الكافي للقطاع الخاص الرسمي وغير الرسمي 

 3 %90.4 0.71 4.52 دوير الآمن للمخلفات الإلكترونيةلتمكينهم من الت

 السياسات البيئية

53 
التأكد من أن الشركات المنتجة أو المستوردة تلتزم بالمعايير البيئية عند القيام 

 التعامل مع المخلفات الإلكترونيةبتصنيع الأجهزة وعند 
4.46 0.54 89.2% 6 

54 
تحسين عمليات تصميم وتصنيع الأجهزة بما يسمح باستخدام الموارد صديقة 

 1 %92.6 0.59 4.63 وتدوير مخلفاتها الإلكترونية كهاوبما يمكن من سهولة تفكي ،البيئة

إلزام المنتجين والمستوردين بتوفير كافة المعلومات عن المواد المستخدمة في  55
 الآمن لمخلفاتهاتصنيع الأجهزة الإلكترونية، بما يمكن من التدوير 

4.59 0.63 91.8% 3 

56 
إلزام المنتجين والمستوردين بتوفير كافة المعلومات عن المواد الخطرة المستخدمة 

 4 %91.8 0.63 4.59 يمكن من التدوير الآمن لمخلفاتهافي تصنيع الأجهزة الإلكترونية، بما 

المستدامة للمخلفات تنمية الوعي البيئي لدي المنتجين بشأن الإدارة الآمنة  57
 الإلكترونية

4.61 0.65 92.1% 2 

 5 %91.1 0.54 4.55 ية قبل ممارسة أنشطتهم الإنتاجيةإلزام المنتجين بتقديم دراسات تقويم الآثار البيئ 58
 إعداد الباحثينالمصدر: 
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برز أن هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات القول بأن النتائج المعروضة بالجدول أعلاه  ت   وبشكل عام يمكن
مكن فئة أن مجموعة السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة بالجدول أعلاه يمكنها أن ت   ىالعينة عل

المنتجين/ المستوردين من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك من ارتفاع قيم 
%( على الترتيب، كما تلاحظ 88.4(، )4.42المتوسط العام لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية حيث بلغتا )

 – 0.020( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2معنوية اختبار التباين الأحادي )كا اأيض  
(، مما يعني أن الاختلافات في إجابات مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في 0.035

 مجتمع الدراسة.

 ات )الاقتصادية والاجتماعية والبيئية( للمستهلكين السياس 5/2

المقترح تطبيقها  دراسة بالتعرف على أهم السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئيةالحالي من الالجزء يختص  
من قبل فئة المنتجين/المستوردين بهدف تمكينهم من القيام بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، ومن النتائج 

 ي:أتاستنتاج ما ي ( التالي يمكن17المعروضة بالجدول رقم )
مكن فئة المستهلكين سوف ت  أعطت عينة الدراسة أهمية عالية لضرورة تطبيق ثلاثة من السياسات الاقتصادية التي 

من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي تقديم مقابل مالي للأفراد نظير قيامهم بتسليم ما لديهم 
من أجهزة لمراكز خدمات جمع وإعادة تدوير المخلفات الإلكترونية في المناطق المهمشة والنائية؛ إعادة استخدام 

خلال التبرع بالأجهزة الإلكترونية التي لم تعد مستخدمة إلى الجمعيات الخيرية أو مراكز  الأجهزة الإلكترونية من
إعادة التدوير؛ وتقليل استهلاك الأجهزة الإلكترونية من خلال  شراء الأجهزة الإلكترونية ذات العمر الافتراضي 

لمتوسط الحسابي للموافقة على تلك الطويل، وإصلاح الأجهزة التالفة بدلا  من استبدالها؛ حيث تراوحت قيمة ا
وبانحراف معياري تراوح بين  (%88.2 - %81.8)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.41 – 4.09التحديات بين )
0.84– 0.73).) 

ل فئة م  ح  وفي المقابل، رفضت عينة الدراسة تطبيق ثلاثة من السياسات الاقتصادية )التي تتضمن في مجملها ت  
رسوم أو تكلفة نظير مشاركتهم في تدوير المخلفات الإلكترونية( وهي: تحميل المستهلكين بأية المستهلكين لأية 

( عند شراء الأجهزة لتمويل أنشطة إعادة التدوير بشكل خاص؛ وتحميل المستهلكين بأية ADFرسوم تدفع مقدم ا )
مجموعة متنوعة من أنشطة إدارة  رسوم )تصاعدية متدرجة من إجمالي فاتورة الكهرباء( يدفعها المستهلك لتمويل

المخلفات الإلكترونية؛ وتحميل المستهلكين بأية مبالغ رسوم تضاف على ثمن الشراء وتدفع عند شراء منتج 
( لتمويل مجموعة متنوعة من أنشطة إدارة ARFإلكتروني جديد أو عند التخلص من منتج إلكتروني قديم )
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( 2.54 -2.45المتوسط الحسابي للموافقة على تلك السياسات بين )المخلفات الإلكترونية؛ حيث تراوحت قيمة 
 (.(1.30 –1.31وبانحراف معياري تراوح بين  (%50.8 - %49.0)بنسبة أهمية تراوحت بين 

ن من السياسات الاجتماعية من قبل فئة المستهلكين وهما: يكما أعطت عينة الدراسة أهمية عالية لتطبيق اثن
وتوعية الأفراد أو العائلات بمخاطر  ها.وإصلاح الإلكترونيةتشجيع الأفراد أو العائلات على إعادة استخدام الأجهزة 

قة المخلفات الإلكترونية وكيفية التخلص منها بشكل آمن ومسؤول؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للمواف
وبانحراف معياري  (%87.6- %93.2)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.66-4.38على تلك السياسات بين )

 .(0.51 – 0.62)تراوح بين 
التزام من مة وهي التأكد هم، أعطت مفردات عينة الدراسة أهمية عالية لتطبيق إحدى السياسات البيئية الاوأخير  

المستهلكين بالاشتراطات والمحاذير البيئية عند تعاملهم واستخدامهم للأجهزة الكهربائية والإلكترونية حيث بلغت 
وبانحراف معياري  (%86.4)( بنسبة أهمية مقدارها 4.32قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك السياسة )

 .(0.64)مقداره 
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 (17) رقم جدول
  المستهلكين المقترحة لتمكين الاقتصادية والاجتماعية والبيئية السياسات 

 العبــــــــــارات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 )%( الأهمية

 
 الترتيب

 السياسات الاقتصادية

59 
دة جمع وإعا تقديم مقابل مالي للأفراد نظير قيامهم بتسليم ما لديهم من أجهزة لمراكز خدمات

 تدوير المخلفات الإلكترونية في المناطق المهمشة والنائية
4.41 0.73 88.2% 1 

60 
يل أنشطة إعادة التدوير ( عند شراء الأجهزة لتمو ADFتحميل المستهلكين برسوم تدفع مقدم ا )

 (1) خاصبشكل 
2.54 1.31 50.8% 6 

متدرجة من إجمالي فاتورة الكهرباء التي تحميل المستهلكين برسوم قد تكون نسبة تصاعدية  61
 يدفعها المستهلك لتمويل مجموعة متنوعة من أنشطة إدارة المخلفات الإلكترونية

2.45 1.30 49.0% 5 

تحميل المستهلكين برسوم تدفع عند شراء منتج إلكتروني جديد أو عند التخلص من منتج  62
 (2)نشطة إدارة المخلفات الإلكترونية ( لتمويل مجموعة متنوعة من أARFإلكتروني قديم )

2.51 1.34 50.2% 4 

لعمر الأجهزة الإلكترونية ذات ا خلال شراءيمكن ذلك من  الإلكترونية:تقليل استهلاك الأجهزة  63
 الافتراضي الطويل، وإصلاح الأجهزة التالفة بدلا  من استبدالها

4.09 0.84 81.8% 3 

64 
تعد  الإلكترونية من خلال التبرع بالأجهزة الإلكترونية التي لميمكن إعادة استخدام الأجهزة 

 مستخدمة إلى الجمعيات الخيرية أو مراكز إعادة التدوير
4.27 0.67 85.4% 2 

 السياسات الاجتماعية

65 
توعية الأفراد أو العائلات بمخاطر المخلفات الإلكترونية وكيفية التخلص منها بشكل آمن 

 ومسؤول
4.66 0.51 93.2% 1 

 2 %87.6 0.62 4.38 وإصلاحها تشجيع الأفراد أو العائلات على إعادة استخدام الأجهزة الإلكترونية 66

 السياسات البيئية

زة التأكد من أن المستهلكين ملتزمون بالاشتراطات والمحاذير البيئية عند التعامل مع الأجه 67
 الكهربائية والإلكترونية

4.32 0.64 86.4% 1 

 إعداد الباحثين: المصدر

                                  
 .الإلكترونيةتمويل مجموعة متنوعة من أنشطة إدارة المخلفات وتوجه ل يدفعها المستهلك عند شراء منتج إلكتروني جديد( وهي رسوم Advanced Deposit Fees( تعني )1)

قديم وتوجه لدعم نشاط إعادة التدوير يدفعها المستهلك عند شراء منتج إلكتروني جديد أو عند التخلص من منتج إلكتروني ( وهي رسوم Advanced Recycling Fees( تعني )2)

 فقط.
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برز أن هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات ت   النتائج المعروضة بالجدول أعلاه القول بأن وبشكل عام يمكن
رفضهم تطبيق معظم السياسات الاقتصادية المقترحة؛ في المقابل، هناك درجة عالية من الاتفاق على  ىالعينة عل

لأهميتها في دفع فئة المستهلكين نحو تطبيق الإدارة  اجتماعية والبيئية المقترحة نظر  تطبيق جميع السياسات الا
المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك من انخفاض قيمة المتوسط العام لكل من درجة الموافقة ونسبة 

( 2بار التباين الأحادي )كامعنوية اخت ا%( على الترتيب، كما تلاحظ أيض  74.7(، )3.74الأهمية حيث بلغتا )
(، مما يعني أن الاختلافات في إجابات 0.045 – 0.032لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )

 مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.
 

 القطاع الخاص الرسمي   دية والاجتماعية والبيئيةالاقتصا السياسات 5/3

المقترح تطبيقها لاقتصادية والاجتماعية والبيئية ادراسة بالتعرف على أهم السياسات الحالي من الالجزء يختص 
من قبل فئة القطاع الخاص الرسمي، وذلك بهدف تمكينه من القيام بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، ومن 

 استنتاج ما يلي: ( التالي يمكن18) بالجدول رقم الموضحةالنتائج 

  وجود درجة عالية من الاتفاق بين مفردات عينة الدراسة على ضرورة تطبيق سبعة من السياسات الاقتصادية التي
سوف تمكن شركات القطاع الخاص الرسمي من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: تقديم 

للمستثمرين لتشجيعهم على الاستثمار في قطاع تدوير جمع ونقل وتدوير المخلفات الإعفاءات الضريبية 
الإلكترونية؛ وتقديم الأراضي المرفقة بأسعار مخفضة للمستثمرين لتشجيعهم على الاستثمار في قطاع تدوير جمع 

مرين لتشجيعهم على ؛ وتقديم القروض الميسرة أو المنخفضة الفائدة للمستثةونقل وتدوير المخلفات الإلكتروني
الاستثمار في قطاع تدوير جمع ونقل وتدوير المخلفات الإلكترونية؛ وتسهيل إجراءات تصدير مخلفات الأجهزة 

؛ وتسهيل إجراءات استيراد الأجهزة التكنولوجية المستخدمة في تدوير اترونية التي يصعب تدويرها وطنيًّ الإلك
واردات الأجهزة المستخدمة في تدوير مخلفات الأجهزة تقديم إعفاءات جمركية على المخلفات الإلكترونية؛ و 

الإلكترونية؛ ووضع تسعير عادل للمخلفات الإلكترونية يعكس التكلفة الحقيقية لعمليات جمع ونقل ومعالجة 
سابي للموافقة على المخلفات الإلكترونية، بما في ذلك تكاليف المعالجة البيئية؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الح

وبانحراف معياري تراوح  (%87.8 - %94.0)بنسبة أهمية تراوحت بين (4.70 – 4.39تلك التحديات بين )
 (.(0.51 –0.97بين 
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 على ضرورة تطبيق أربعة من السياسات عينة الدراسة بين مفردات  كما أن هناك درجة عالية من الاتفاق
اع الخاص الرسمي من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، مكن شركات القطالاجتماعية التي سوف ت  

الصناعات مثلهم باتحاد وهي: تسهيل إجراءات إنشاء شعبة/ شعب تمثل الشركات العاملة بتدوير المخلفات ت  
ة والغرف الصناعية ليصبحوا مؤثرين في عمليات صنع القرار الخاصة بصناعتهم؛ وزيادة الوعي بأهمية الإدار 

المستدامة للمخلفات الإلكترونية من خلال القيام بحملات التوعية والتعليم التي تستهدف العاملين في القطاع 
الخاص الرسمي؛ وتعزيز الثقافة البيئية من خلال برامج التعليم البيئي التي تستهدف جميع فئات المجتمع، بما 

المهنية للعمال من خلال التفتيش المستمر على  في ذلك العاملين في القطاع الخاص الرسمي؛ وتعزيز الصحة
أماكن العمل وفرض غرامات في حالة انتهاك قانون البيئة؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على 

وبانحراف معياري تراوح  (%87.8 - %94.0)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.70 – 4.39تلك التحديات بين )
( 4.71 – 4.46تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك التحديات بين )(؛ حيث (0.51 –0.97بين 

 (.(0.53 –0.57وبانحراف معياري تراوح بين  (%87.8 - %94.0)بنسبة أهمية تراوحت بين 
   ن من السياسات يعلى ضرورة تطبيق اثن عينة الدراسة بين مفردات من الاتفاق اا، هناك درجة عالية أيض  وأخير

مكن شركات القطاع الخاص الرسمي من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: ية التي سوف ت  البيئ
إنشاء منظومة متكاملة لجمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية، من خلال وجود آلية للربط بين الشركات 

ت الإلكترونية؛ وتنظيم القطاع الخاص المصنعة والمستوردين والموزعين ومراكز جمع ونقل ومعالجة المخلفا
الإلكترونية من خلال وضع قوانين ولوائح تنظم عمل هذا القطاع وتحدد بشكل  المخلفاتالرسمي في مجال إدارة 

( بنسبة 4.50 -4.46دقيق أدواره؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك السياسات بين )
 .(0.54 – 0.66)وبانحراف معياري تراوح بين  (%89.2 - %90.0)أهمية تراوحت بين 
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 (18) رقم جدول
  المقترحة لتمكين القطاع الخاص الرسمي الاقتصادية والاجتماعية والبيئية السياسات

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 
 الترتيب

 الاقتصاديةالسياسات 

تقديم الإعفاءات الضريبية للمستثمرين لتشجيعهم على الاستثمار في  68
 6 %91.1 0.76 4.55 قطاع تدوير جمع ونقل وتدوير المخلفات الإلكترونية

تقديم الأراضي المرفقة بأسعار مخفضة للمستثمرين لتشجيعهم على  69
 5 %91.8 0.60 4.59 الإلكترونيةالاستثمار في قطاع تدوير جمع ونقل وتدوير المخلفات 

70 
تقديم القروض الميسرة أو المنخفضة الفائدة للمستثمرين لتشجيعهم 
على الاستثمار في قطاع تدوير جمع ونقل وتدوير المخلفات 

 الإلكترونية
4.61 0.49 92.1% 4 

كترونية التي يصعب تسهيل إجراءات تصدير مخلفات الأجهزة الإل 71
 7 %87.8 0.97 4.39 .تدويرها وطنيًّا

ة في تدوير تسهيل إجراءات استيراد الأجهزة التكنولوجية المستخدم 72
 1 %94.0 0.51 4.70 المخلفات الإلكترونية

دوير واردات الأجهزة المستخدمة في ت علىتقديم إعفاءات جمركية  73
 3 %92.1 0.59 4.61 مخلفات الأجهزة الإلكترونية

74 
للمخلفات الإلكترونية يعكس التكلفة الحقيقية وضع تسعير عادل 

لعمليات جمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية، بما في ذلك 
 تكاليف المعالجة البيئية

4.63 0.59 92.5% 2 

 السياسات الاجتماعية

75 
تسهيل إجراءات إنشاء شعبة/ شعب تمثل الشركات العاملة بتدوير 

الصناعات والغرف الصناعية ليصبحوا المخلفات تمثلهم باتحاد 
 مؤثرين في عمليات صنع القرار الخاصة بصناعتهم

4.64 47 94.0% 2 

76 
زيادة الوعي بأهمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية من خلال 
القيام بحملات التوعية والتعليم التي تستهدف العاملين في القطاع 

 الخاص الرسمي
4.63 0.52 92.5% 3 

77 
تعزيز الثقافة البيئية من خلال برامج التعليم البيئي التي تستهدف 
جميع فئات المجتمع، بما في ذلك العاملين في القطاع الخاص 

 الرسمي
4.71 0.53 94.2% 1 
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تعزيز الصحة المهنية للعمال من خلال التفتيش المستمر على أماكن  78
 4 %87.8 0.57 4.46 البيئةالعمل وفرض غرامات في حالة انتهاك قانون 

 السياسات البيئية

79 
إنشاء منظومة متكاملة لجمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية، 
من خلال وجود آلية للربط بين الشركات المصنعة والمستوردين 

 والموزعين ومراكز جمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية
4.46 0.66 89.2% 2 

وضع القوانين واللوائح التي تنظم عمل هذا القطاع في مجال إدارة  80
 1 %90.0 0.54 4.50 بشكل دقيق أدواره تنظيم العمل به  الإلكترونية، وتحددالمخلفات 

 إعداد الباحثين: المصدر

بين مفردات برز أن هناك درجة عالية من الاتفاق ة بالجدول أعلاه  ت  حوضوبشكل عام يمكن القول بأن النتائج الم
مكن فئة شركات القطاع العينة علي أن تطبيق جميع السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة سوف ت  

الخاص الرسمي من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك من ارتفاع قيم المتوسط 
ا91.6(، )4.58لغتا )العام لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية حيث ب  %( على الترتيب، كما تلاحظ أيض 

(، 0.005 – 0.003( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2معنوية اختبار التباين الأحادي )كا
مما يعني أن الاختلافات في إجابات مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع 

 الدراسة.

 للقطاع الخاص غير الرسمي قتصادية والاجتماعية والبيئيةالاالسياسات  5/4

الحالي من الدراسة بالتعرف على أهم السياسات )الاقتصادية والاجتماعية والبيئية( المقترح تطبيقها  الجزءيختص 
من قبل فئة القطاع الخاص غير الرسمي، وذلك بهدف تمكينه من القيام بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، 

 ي:أتا ياستنتاج م ( التالي يمكن19بالجدول رقم ) الموضحةومن النتائج 
   مكن شركات وأفراد أعطت عينة الدراسة درجة عالية لأهمية تطبيق أربعة من السياسات الاقتصادية التي سوف ت

القطاع الخاص غير الرسمي من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: توفير الدعم الفني للعاملين 
تقديم حزمة ؛ الإلكترونية من خلال الأجهزة الحكومية المخلفاتفي القطاع الخاص غير الرسمي في مجال إدارة 

حفزات المالية للأفراد والشركات العاملة بالقطاع الخاص غير الرسمي تحفزهم على الاندماج في القطاع من الم  
 فرض عقوبات وغرامات رادعة؛ الخاص الرسمي من خلال تقديم القروض بفوائد ميسرة والمنح والحوافز الضريبية

على الأفراد والشركات التي تعرض حياة العاملين بها للخطر وتقوم بالتدوير العشوائي والانتقائي للمخلفات 
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من يقوم بتشغيل الأطفال بالقطاع غير الرسمي لتدوير المخلفات  ىفرض غرامات وعقوبات قاسية علو الإلكترونية؛ 
( بنسبة 4.77 – 4.41ى تلك التحديات بين )الإلكتروني؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة عل

 (.(0.43 –0.60وبانحراف معياري تراوح بين  (%88.6 - %95.4)أهمية تراوحت بين 
  مكن شركات تطبيق ثلاثة من السياسات الاجتماعية التي سوف ت   لأهميةكما أعطت عينة الدراسة درجة عالية

المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: التطبيق الحازم وأفراد القطاع الخاص غير الرسمي من تطبيق الإدارة 
زيادة الوعي ؛ للتشريع الخاص بحظر عمالة الأطفال بالقطاع غير الرسمي في مجال تدوير المخلفات الإلكترونية

بأهمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية من خلال حملات التوعية الإعلامية التي تستهدف العاملين في 
قطاع الخاص غير الرسمي؛ وتعزيز الثقافة البيئية من خلال برامج التعليم البيئي التي تستهدف جميع فئات ال

المجتمع، بما في ذلك العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة 
وبانحراف معياري  (%93.9 - %96.1)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.80 – 4.70على تلك التحديات بين )

 .((0.40 –0.46تراوح بين 
   من السياسات البيئية التي تساهم بقدر كبير في قيام القطاع  لاثنين، أعطت عينة الدراسة أهمية عالية اوأخير

ن الخاص غير الرسمي في التحول للقطاع الرسمي وتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية وهما: س  
ريعات والقوانين واللوائح التي تنظم عمل القطاع الرسمي ويمكنها أن تساهم في تحويله إلى قطاع رسمي يلعب التش
في إدارة المخلفات الإلكترونية والتخلص منها بالطرق الآمنة؛ وإنشاء منظومة متكاملة لجمع ونقل  اهم  ما دور  

ومعالجة المخلفات الإلكترونية، من خلال الربط بين كل من الشركات المصنعة والمستوردين والموزعين ومراكز 
سابي للموافقة على تلك التحديات بين جمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الح

 –0.60وبانحراف معياري تراوح بين  (%90.7 - %91.4)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.57 – 4.54)
0.50)). 
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 (19)رقم جدول 
 المقترحة لتمكين القطاع الخاص غير الرسمي  الاقتصادية والاجتماعية والبيئية السياسات

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 الترتيب

 السياسات الاقتصادية

81 
توفير الدعم الفني للعاملين في القطاع الخاص غير الرسمي في مجال إدارة 

 الإلكترونية من خلال الأجهزة الحكومية المخلفات
4.43 0.60 88.6% 3 

82 
المحفزات المالية للأفراد والشركات العاملة بالقطاع الخاص تقديم حزمة من 

غير الرسمي تحفزهم على الاندماج في القطاع الخاص الرسمي من خلال تقديم 
 القروض بفوائد ميسرة والمنح والحوافز الضريبية

4.41 0.63. 88.2% 4 

83 
فرض عقوبات وغرامات رادعة على الأفراد والشركات التي تعرض حياة 

 العاملين بها للخطر وتقوم بالتدوير العشوائي والانتقائي للمخلفات الإلكترونية
4.73 0.45 94.6% 2 

84 
من يقوم بتشغيل الأطفال بالقطاع غير  علىفرض غرامات وعقوبات قاسية 

 الرسمي لتدوير المخلفات الإلكترونية
4.77 0.43 95.4% 1 

 السياسات الاجتماعية

85 
للتشريع الخاص بحظر عمالة الأطفال بالقطاع غير الرسمي التطبيق الحازم 

 في مجال تدوير المخلفات الإلكترونية
4.80 0.40 96.1% 1 

86 
زيادة الوعي بأهمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية من خلال حملات 

 التوعية الإعلامية التي تستهدف العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي
4.70 0.46 93.9% 2 

87 
تعزيز الثقافة البيئية من خلال برامج التعليم البيئي التي تستهدف جميع فئات 

 المجتمع، بما في ذلك العاملين في القطاع الخاص غير الرسمي
4.70 0.46 93.9% 3 

 السياسات البيئية

88 
 سن التشريعات والقوانين واللوائح التي تنظم عمل القطاع الرسمي وتساهم في

ونية الإلكتر في إدارة المخلفات دور ا مهم ا يلعب تحويله إلى قطاع رسمي 
  والتخلص منها بالطرق الآمنة

4.57 0.50 91.4% 1 

89 
إنشاء منظومة متكاملة لجمع ونقل ومعالجة المخلفات الإلكترونية، من خلال 

ونقل الربط بين كل من الشركات المصنعة والمستوردين والموزعين ومراكز جمع 
 ومعالجة المخلفات الإلكترونية

4.54 0.60 90.7% 2 

 إعداد الباحثين: المصدر

القول بأن النتائج المعروضة بالجدول أعلاه  تبرز أن هناك درجة عالية من الاتفاق بين مفردات  وبشكل عام يمكن
مكن فئة شركات القطاع سوف ت   ،أن تطبيق جميع السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة ىالعينة عل

ارتفاع قيم المتوسط العام الخاص الرسمي من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك من 
معنوية اختبار  ا%( على الترتيب، كما تلاحظ أيض  91.6(، )4.58لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية حيث بلغتا )
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(، مما يعني أن الاختلافات 0.005 – 0.003لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين ) (2التباين الأحادي )كا
 اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة. إجابات مفردات عينة الدراسة تعد في

 لقطاع الحكومي ل الاقتصادية والاجتماعية والبيئيةالسياسات  5/5

المقترح تطبيقها  دراسة بالتعرف على أهم السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئيةالحالي من ال الجزءيختص 
ة حوضن النتائج الممن قبل القطاع الحكومي لتمكينه من القيام بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وم

 ي:أتاستنتاج ما ي ( التالي يمكن20بالجدول رقم )

  عالية من الأهمية لتطبيق تسعة من السياسات الاقتصادية التي سوف تمكن فئة أعطت مفردات العينة درجة
القطاع الحكومي من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: تخصيص ميزانية محددة لتمويل 

جال إدارة أنشطة إدارة المخلفات الإلكترونية؛ ومنح الحوافز المالية للشركات العاملة بالقطاع الرسمي في م
المخلفات الإلكترونية؛ وإنشاء قواعد البيانات الخاصة بتجميع إحصاءات المخلفات الإلكترونية؛ وتشجيع المؤسسات 
البحثية والجامعات على إجراء البحوث والدراسات ذات الصلة بالتدوير الآمن للمخلفات الإلكترونية؛ وتقديم تدريب 

العمل في تدوير المخلفات الإلكترونية؛ وفرض رسوم على الشركات المنتجة  ىمكن من تأهيل الكوادر البشرية علي  
حصل بها رسوم تحت رعاية الدولة، يتم بها دائمة ت   أو المستوردة للأجهزة الإلكترونية؛ وإنشاء أسواق منظمة/

تصليح الأجهزة تداول الأجهزة الإلكترونية المستعملة وقطع الغيار الصالحة للاستخدام؛ وتخصيص مناطق محددة ل
الإلكترونية الصالحة للاستخدام؛ وإنشاء صندوق لتحصيل الرسوم والغرامات المحصلة من الأطراف التي تخالف 

؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك ةقواعد ومعايير التدوير الآمن للمخلفات الإلكتروني
وبانحراف معياري تراوح بين  (%76.4 - %95.4)بين  ( بنسبة أهمية تراوحت4.77 – 3.82التحديات بين )
1.32– 0.43).) 
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 (20جدول رقم )
 المقترحة لتمكين القطاع الحكومي  الاقتصادية والاجتماعية والبيئية السياسات 

 



 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

126 
 

 
 إعداد الباحثين: المصدر
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  الاجتماعية التي سوف تمكن القطاع كما أعطت عينة الدراسة درجة عالية من الأهمية لتطبيق ستة من السياسات
توعية الجمهور بمخاطر المخلفات الإلكترونية  دامة للمخلفات الإلكترونية، وهي:الحكومي من تطبيق الإدارة المست

وكيفية التخلص منها بشكل آمن ومسؤول؛ والتعاون مع القطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية لتعزيز جهود 
ات الإلكترونية؛ وتنظيم أنشطة القطاع الخاص غير الرسمي في مجال إدارة المخلفات الإدارة المستدامة للمخلف

العمل في تدوير المخلفات الإلكترونية؛ وتقديم  ىمكن من تأهيل الكوادر البشرية علالإلكترونية؛ وتقديم تدريب ي  
ير الآمن للمخلفات الإلكترونية؛ البرامج التعليمية المهنية والأكاديمية بالمدارس والجامعات ذات العلاقة بالتدو 

وتقديم حوافز اجتماعية لدمج القطاع غير الرسمي بالقطاع الرسمي العامل بتدوير المخلفات الإلكترونية؛ حيث 
( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.63 -4.34تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك السياسات بين )

 .(0.49 – 0.75)تراوح بين  وبانحراف معياري  (86.8% - 92.6%)
   مكن القطاع الحكومي من من السياسات البيئية التي سوف ت   لثلاثة، أعطت عينة الدراسة أهمية عالية اوأخير

تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: إصدار التشريعات واللوائح الخاصة بتنظيم جميع مراحل 
إنشاء منظومة متكاملة لجمع ونقل وإعادة تدوير المخلفات و  ؛المخلفات الإلكترونيةوخطوات التخلص الآمن من 

حيث تراوحت قيمة ، وضع المعايير البيئية الخاصة بتصنيع وتداول وتدوير الأجهزة الإلكترونية؛ و الإلكترونية
 - %92.1)ين ( بنسبة أهمية تراوحت ب4.61 – 4.36بين ) السياساتالمتوسط الحسابي للموافقة على تلك 

 متوسطة لواحدةأعطت عينة الدراسة أهمية ، في حين ((0.49 –0.64وبانحراف معياري تراوح بين  (87.1%
ا زال مطبق   الذي ما 2007لسنة  603وقف العمل بقرار رئيس الوزراء رقم والمتمثلة في  من السياسات البيئية

، حيث بلغت سنوات 5على استعمالها أكثر من  لم يمض  التي سمح باستيراد الأجهزة المستعملة الذي يو حتى الآن 
 (.1.65بلغ ) وبانحراف معياري %( 56.4( وبنسبة أهمية )2.82قيمة المتوسط الحسابي )

عالية أهمية القول بأن النتائج المعروضة بالجدول أعلاه  تبرز أن مفردات العينة أعطت  وبشكل عام يمكن 
ت الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة لتمكين القطاع الحكومي من لضرورة البدء في تطبيق جميع السياسا

تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك من ارتفاع قيم المتوسط العام لكل من درجة 
ار التباين معنوية اختب ا%( على الترتيب، كما تلاحظ أيض  86.6(، )4.33الموافقة ونسبة الأهمية حيث بلغتا )

(، مما يعني أن 0.015 – 0.013( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2الأحادي )كا
 الاختلافات في إجابات مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.
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   لمنظمات المجتمع المدني السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 5/6

المقترح تطبيقها  ية والاجتماعية والبيئيةالاقتصاددراسة بالتعرف على أهم السياسات الحالي من ال الجزءيختص  
منظمات المجتمع المدني بهدف تمكنيها من القيام بالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، ومن النتائج من قبل 

 ي:أتاستنتاج ما ي ( التالي يمكن21بالجدول رقم )الموضحة 

 ن من السياسات الاقتصادية التي سوف يأعطت مفردات عينة الدراسة درجة عالية من الأهمية لتطبيق اثن
مكن فئة المنتجين/المستوردين من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: توفير الدعم المالي ت  

للجمعيات الأهلية ومنظمات المجتمع المدني العاملة في مجال إدارة المخلفات الإلكترونية؛ ومنح الحوافز 
بممارسات إدارة المخلفات الإلكترونية  المالية للجمعيات الأهلية ومنظمات المجتمع المدني التي تلتزم

( بنسبة 4.50 – 4.41بين ) السياساتالمستدامة؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك 
 (.(0.85 –0.87وبانحراف معياري تراوح بين  (%88.2 - %90.0)أهمية تراوحت بين 

 ا لتطبيق أربعة من السياسات الاجتماعية التي ض  كما أعطت مفردات عينة الدراسة درجة عالية من الأهمية أي
مكن منظمات المجتمع المدني من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: توعية سوف ت  

الجمهور إعلامي ا بمخاطر المخلفات الإلكترونية وكيفية التخلص منها بشكل آمن ومسؤول؛ وتنظيم الدورات 
تي تستهدف تعليم إصلاح الأجهزة الإلكترونية؛ وتنظيم الدورات التدريبية وورش العمل التدريبية وورش العمل ال

؛ وتوعية هاوإصلاح التي تستهدف رفع وعي المستهلكين بأهمية القيام بإعادة استخدام الأجهزة الإلكترونية
المتوسط الجمهور بكيفية التخلص من المخلفات الإلكترونية بشكل آمن ومسؤول.؛ حيث تراوحت قيمة 

 (%90.0 - %93.9)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.70 -4.50الحسابي للموافقة على تلك السياسات بين )
 .(0.54 – 0.63)وبانحراف معياري تراوح بين 

   ا لتطبيق ثلاثة من السياسات البيئية التي ، أعطت مفردات عينة الدراسة درجة عالية من الأهمية أيض  اوأخير
المجتمع المدني من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وهي: الالتزام مكن منظمات سوف ت  

بتطبيق المعايير والمحاذير البيئية عند التعامل مع المخلفات الإلكترونية؛ والمساهمة في إنشاء مراكز لجمع 
للأجهزة الإلكترونية لتعزيز  وإعادة التدوير للمخلفات الإلكترونية؛ والتعاون مع الشركات المنتجة أو المستوردة

؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة لمخلفات الإلكترونية بشكل مستدامالجهود المبذولة لإدارة ا
وبانحراف  (%85.0 - %87.6)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.38 -4.25على تلك السياسات بين )

 .(0.52 – 0.58)معياري تراوح بين 
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 (21) رقم جدول
تطبيق الإدارة المستدامة المدني من المقترحة لتمكين منظمات المجتمع  الاقتصادية والاجتماعية والبيئية السياسات 

 للمخلفات الإلكترونية

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الأهمية
)%( 

 
 الترتيب

 السياسات الاقتصادية

109 
للجمعيات الأهلية ومنظمات المجتمع المدني العاملة توفير الدعم المالي 

 في مجال إدارة المخلفات الإلكترونية
4.50 0.87 90.0% 1 

110 
منح الحوافز المالية للجمعيات الأهلية ومنظمات المجتمع المدني التي 

 تلتزم بممارسات إدارة المخلفات الإلكترونية المستدامة
4.41 0.85 88.2% 2 

 الاجتماعيةالسياسات 

111 
توعية الجمهور إعلامي ا بمخاطر المخلفات الإلكترونية وكيفية التخلص 

 منها بشكل آمن ومسؤول
4.70 0.54 93.9% 1 

112 
تنظيم الدورات التدريبية وورش العمل التي تستهدف تعليم إصلاح الأجهزة 

 الإلكترونية
4.50 0.63 90.0% 3 

113 
العمل التي تستهدف رفع وعي المستهلكين تنظيم الدورات التدريبية وورش 

 بأهمية القيام بإعادة استخدام وإصلاح الأجهزة الإلكترونية
4.50 0.63 90.0% 4 

113 
توعية الجمهور بكيفية التخلص من المخلفات الإلكترونية بشكل آمن 

 ومسؤول
4.59 0.60 91.8% 2 

 السياسات البيئية

115 
والمحاذير البيئية عند التعامل مع المخلفات الالتزام بتطبيق المعايير 

 الإلكترونية
4.38 0.52 87.6% 1 

 2 %85.4 0.77 4.27 المساهمة في إنشاء مراكز لجمع وإعادة التدوير للمخلفات الإلكترونية 116

117 
التعاون مع الشركات المنتجة أو المستوردة للأجهزة الإلكترونية لتعزيز 

 المخلفات الإلكترونية بشكل مستدامالجهود المبذولة لإدارة 
4.25 0.58 %85.0 3 

 إعداد الباحثين: المصدر

برز أن مفردات العينة أعطت أهمية عالية لجميع ت   النتائج المعروضة بالجدول أعلاه القول بأن وبشكل عام يمكن
من تطبيق الإدارة المستدامة السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة لتمكين منظمات المجتمع المدني 

للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك من ارتفاع قيم المتوسط العام لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية حيث 
ا90.0(، )4.45بلغتا ) ( لكافة فقرات 2معنوية اختبار التباين الأحادي )كا %( على الترتيب، كما تلاحظ أيض 

(، مما يعني أن الاختلافات في إجابات مفردات 0.017 – 0.013تها بين )الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيم
 عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.
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 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةأهداف تحقيق  مدى ا:سادسً 
 البيئية-الاجتماعية-الاقتصاديةمساهمة تطبيق السياسات  مدىمن الدراسة بقياس الجزء الحالي يختص هذا 

أصحاب المصالح في تحقيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، وذلك من خلال قياس هداف المقترحة لأ
مساهمة تطبيق تلك السياسات في تحقيق الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لتدوير المخلفات  مدى

 ي:، وذلك على النحو الآتلكترونيةالإ
 

  تحقيق الأهداف الاقتصادية مدى 6/1

تحقيق الأهداف الاقتصادية الناتجة عن تطبيق متطلبات الإدارة  مدىبقياس  الدراسة نالجزء ميختص هذا 
بدرجة عالية  ا( أن هناك اتفاق  22المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث توضح النتائج المعروضة بالجدول رقم )

ا بين مفردات عينة الدراسة على أن تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، من قبل الفئات المكونة  جد 
وهي: تعزيز الموقف التنافسي  ف يساهم في تحقيق أربعة عشر هدف ا اقتصاديًّا،، سو المصالح لمجموعة أصحاب

؛ وتشجيع الاستثمار في الصناعات الخضراء؛ وإدماج القطاع للمنشآت الصناعية الخضراء أو الصديقة للبيئة
غير الرسمي بأطرافه المختلفة في القطاع الرسمي؛ الاستثمار في التقنيات والتكنولوجيا الحديثة لإعادة التدوير 

ات والمعالجة للمخلفات الإلكترونية؛ وإنشاء أنظمة جمع ونقل مناسبة للمخلفات الإلكترونية؛ وأن تكون المخلف
الإلكترونية مصدر ا للحصول على المعادن القيمة بجهد أقل من المبذول بقطاع التعدين؛ وأن تساهم في حل 
مشكلة البطالة من خلال توفيرها لفرص العمل اللائقة والخضراء للفئات الضعيفة والمهمشة؛ وأن تساهم في الحد 

وأن تمكن من إعادة ؛ التدهور والإصلاح البيئيتخفيض تكاليف و من استهلاك الطاقة وإطلاق المخلفات الخطرة؛ 
استخدام المعدات والأجهزة الإلكترونية الصالحة للاستخدام؛ وأن تكون أحد مصادر الحصول على الطاقة والمواد 

توليد منافع اقتصادية للحكومات المحلية والوطنية؛ وأن تمكن من إعادة استخدام المعدات في الخام؛ وأن تساهم 
، أن تمكن من استخدام بعض الأجزاء أو القطع الصالحة للاستخدام لإلكترونية بعد إصلاحها؛ وأخير ااوالأجهزة 

( بنسبــــة 4.64 -4.14كقطع غيار؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك الأهداف بين )
 .0.85) -(0.63ي تراوح بيــــــن يــــــار راف معـــــوبانح (%82.8 - %92.8)أهميـــــــة تراوحـــــت بين 
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 (22) رقم جدول
 تحقيق الأهداف الاقتصادية للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية مدى

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
الأهمية 

)%( 
 الترتيب

 11 %87.6 0.78 4.38 أن تكون أحد مصادر الحصول على الطاقة والمواد الخام 118

 7 %90.0 0.76 4.50 أن تكون مصدر ا للحصول على المعادن القيمة بجهد أقل من المبذول بقطاع التعدين 119

 10 %87.8 0.76 4.39 إعادة استخدام المعدات والأجهزة الإلكترونية الصالحة للاستخدام 120

 13 %85.8 0.85 4.29 إعادة استخدام المعدات والأجهزة الإلكترونية بعد إصلاحها 121

 14 %82.8 0.77 4.14 استخدام بعض الأجزاء أو القطع الصالحة للاستخدام كقطع غيار 122

 9 %88.6 0.74 4.43 الحد من استهلاك الطاقة وإطلاق المخلفات الخطرة 123

 6 %90.0 0.79 4.50 تخفيض تكاليف التدهور والإصلاح البيئي 124

125 
البطالة من خلال توفير فرص عمل لائقة وخضراء للفئات المساهمة في حل مشكلة 

 8 %89.0 0.63 4.45 الضعيفة والمهمشة

 12 %87.2 0.80 4.36 توليد منافع اقتصادية للحكومات المحلية والوطنية 126

 3 %90.8 0.63 4.54 إدماج القطاع غير الرسمي بأطرافه المختلفة في القطاع الرسمي 127

 5 %90.4 0.85 4.52 جمع ونقل مناسبة للمخلفات الإلكترونيةإنشاء أنظمة  128

 2 %91.8 0.68 4.59 تشجيع الاستثمار في الصناعات الخضراء 129

 1 %92.8 0.67 4.64 تعزيز الموقف التنافسي للمنشآت الصناعية الخضراء أو الصديقة للبيئة 130

131 
التدوير والمعالجة للمخلفات  الاستثمار في التقنيات والتكنولوجيا الحديثة لإعادة

 4 %90.8 0.76 4.54 الإلكترونية

  %89.6  4.48 المتوسط العام

 إعداد الباحثين: المصدر 
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درجة موافقة وأهمية برز أن مفردات العينة أعطت بالجدول أعلاه  ت   القول بأن النتائج الموضحة وبشكل عام يمكن
الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك من  لجميع الأهداف الاقتصادية المرجوة من تطبيق

ارتفاع قيم المتوسط العام لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية لجميع الأهداف الاقتصادية الأربعة عشر المذكورة 
ا89.6(، )4.48بالجدول أعلاه، حيث بلغتا ) لأحادي معنوية اختبار التباين ا %( على الترتيب، كما تلاحظ أيض 

(، مما يعني أن الاختلافات في 0.011 –0.006الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين ) ( لكافة فقرات2)كا
 إجابات مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.

 ةهداف الاجتماعيتحقيق الأ مدى 6/2

تحقيق الأهداف الاجتماعية الناتجة عن تطبيق الإدارة المستدامة  مدىبقياس الجزء من الدراسة يختص هذا 
ا بدرجة ا( أن هناك اتفاق  23ة بالجدول رقم )حضتوضح النتائج المو للمخلفات الإلكترونية، حيث  بين  عالية جدًّ

ونية، من قبل الفئات المكونة لمجموعة مفردات عينة الدراسة على أن تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكتر 
، وهي: رفع الوعي العام للأفراد والحكومة والشركات هدف ا اجتماعيًّاب، سوف يساهم في تحقيق ثلاثة عشر أصحا

ذات الصلة بإدارة  أن ت مكن من مراجعة وسن التشريعاتوالمجتمع المدني بأهمية تدوير المخلفات الإلكترونية؛ و 
إلى التكنولوجيا والمعرفة ذات الصلة  ع فرص وصول قطاع عريض من المجتمعنية؛ وتوسيالمخلفات الإلكترو 

بتدوير المخلفات الإلكترونية؛ ووضع الخطط والبرامج التدريبية لجميع الأطراف العاملة بمجال المخلفات 
رامج التعليمية ذات الصلة الإلكترونية؛ والقيام بالمشروعات البحثية ذات الصلة بالمخلفات الإلكترونية؛ وتقديم الب

 بالمخلفات الإلكترونية؛ وتعزيز ثقافة الامتثال للوائح والتشريعات القانونية؛ وإحداث تغييرات في قيم المجتمع
، الحياة للأفراد والمجتمع ونوعية؛ زيادة المسؤولية الاجتماعية للشركات والأفراد والحكومة؛ وتحسين جودة وسلوكه

المساهمة في حل مشكلة الأمية الرقمية و قانونية بقطاع المخلفات الإلكترونية؛ الغير ومنع عمالة الأطفال والنساء 
؛ حيث ت الإلكترونية للقطاع غير الرسمي، تشجيع التدريب بمجال المخلفااى العديد من فئات المجتمع؛ وأخير  لد

بين  ( بنسبة أهمية تراوحت4.68 -4.30اسات بين )تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك السي
.                 .(0.47–0.89)وبانحراف معياري تراوح بين  (86.0%-93.6%)
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 (23)رقم دول ج
 تحقيق الأهداف الاجتماعية للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية مدى

المتوسط  العبــــــــــارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
الأهمية 

)%( 
 الترتيب

 8 %90.8 0.79 4.54 وسلوكه تغييرات في قيم المجتمعإحداث  132
 9 %90.8 0.74 4.54 زيادة المسؤولية الاجتماعية للشركات والأفراد والحكومة 133
 10 %90.4 0.83 4.52 تحسين جودة ونوعية الحياة للأفراد والمجتمع 134
 3 %92.8 0.77 4.64 التكنولوجيا والمعرفة المجتمع إلىتوسيع فرص وصول قطاع عريض من  135
 13 %86.0 0.89 4.30 تشجيع التدريب للقطاع غير الرسمي 136
 7 %91.0 0.74 4.55 تعزيز ثقافة الامتثال للوائح والتشريعات القانونية  137
 6 %91.8 0.68 4.59 الإلكترونية تقديم البرامج التعليمية ذات الصلة بالمخلفات 138
 4 %92.8 0.52 4.64 وضع الخطط والبرامج التدريبية لجميع الأطراف العاملة بالقطاع 139
 5 %92.2 0.56 4.61 القيام بالمشروعات البحثية ذات الصلة بالمخلفات الإلكترونية. 140
 12 %87.8 0.68 4.39 العديد من فئات المجتمع ىالمساهمة في حل مشكلة الأمية الرقمية لد 141
 1 %93.6 0.47 4.68  رفع الوعي العام للأفراد والحكومة والشركات والمجتمع المدني 142
 2 %93.6 0.51 4.68 الصلة بإدارة المخلفات الإلكترونية التشريعات ذاتمراجعة وسن  143
 11 %89.6 0.60 4.48 بقطاع المخلفات الإلكترونيةقانونية الغير منع عمالة الأطفال والنساء  144

  %91.0  4.55 المتوسط العام
 إعداد الباحثين: المصدر

بالجدول أعلاه  تبرز أن مفردات العينة أعطت درجة موافقة وأهمية  وضحةالقول بأن النتائج الم وبشكل عام يمكن
عالية لجميع الأهداف الاجتماعية المرجوة من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك 

ثة عشر من ارتفاع قيم المتوسط العام لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية لجميع الأهداف الاجتماعية الثلا
معنوية اختبار التباين  ا%( على الترتيب، كما تلاحظ أيض  91.0(، )4.55المذكورة بالجدول أعلاه، حيث بلغتا )

(، مما يعني أن 0.023 –0.016( لكافة فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )2الأحادي )كا
 ية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.الاختلافات في إجابات مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنو 

 تحقيق الأهداف البيئية مدى 6/3

تحقيق الأهداف البيئية الناتجة عن تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات  مدىبقياس  الجزء من الدراسةيختص هذا 
بين مفردات  ابدرجة عالية جد   اأن هناك اتفاق   (24)الإلكترونية، حيث توضح النتائج المعروضة بالجدول رقم 

 عينة الدراسة على أن تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، من قبل الفئات المكونة لمجموعة أصحاب
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لأفراد المجتمع الصحية  تكلاتقليل الأمراض والمشوهي:  ،، سوف يساهم في تحقيق عشرة أهداف بيئيةالمصالح
الحد و على الموارد الطبيعية المتجددة وغير المتجددة للمجتمع؛  والعاملين بمجال المخلفات الإلكترونية؛ والحفاظ

الحد من انبعاثات الغازات الدفيئة ذات الصلة بظاهرة التغيرات و التربة(؛  -المياه -من مشكلة التلوث البيئي )الهواء
ات السامة الناتجة عن الحد من الانبعاثو الم ناخية؛ وتعزيز ثقافة الامتثال للوائح والتشريعات القانونية البيئية؛ 

مراحل تدوير المخلفات الإلكترونية؛ وتشجيع إعادة الاستخدام الأجهزة التي يمكن إصلاحها؛ وتشجيع الأفراد على 
، خفض كمية المخلفات من المخلفات الإلكترونية؛ وأخيراتعزيز التخلص الآمن و العمل الأخضر اللائق؛ 

منة؛ حيث تراوحت قيمة المتوسط الحسابي للموافقة على تلك الأهداف الإلكترونية المراد التخلص منها بالطرق الآ
 – 0.95)وبانحراف معياري تراوح بين  (%89.6 - %96.4)( بنسبة أهمية تراوحت بين 4.82 -4.48بين )

0.39). 

 (24جدول )
 تحقيق الأهداف البيئية للإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية مدى

 
المتوسط  العبــــــــــارات م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

درجة 
الأهمية 

)%( 
 الترتيب

 3 %93.2 0.48 4.66 (التربة-المياه-الهواءالحد من مشكلة التلوث البيئي ) 145
 1 %96.4 0.39 4.82 الصحية لأفراد المجتمع والعاملين بالقطاعوالمشكلات تقليل الأمراض  146
 2 %95.4 0.47 4.77 المتجددة وغير المتجددة للمجتمعالحفاظ على الموارد الطبيعية  147
 7 %91.0 0.6 4.55 تشجيع إعادة الاستخدام الأجهزة التي يمكن إصلاحها  148
 10 %89.6 0.95 4.48 خفض كمية المخلفات الإلكترونية المراد التخلص منها بالطرق الآمنة 149
 9 %90.8 0.71 4.54 تعزيز التخلص الآمن من المخلفات الإلكترونية 150
 4 %92.6 0.62 4.63 الحد من انبعاثات الغازات الدفيئة ذات الصلة بظاهرة التغيرات الم ناخية 151
 5 %92.6 0.65 4.63 تعزيز ثقافة الامتثال للوائح والتشريعات القانونية البيئية 152
 6 %92.6 0.62 4.63 الحد من الانبعاثات السامة بمرحلة تدوير المخلفات 153
 8 %91.0 0.60 4.55 تشجيع الأفراد على العمل الأخضر اللائق 154

  %92.5  4.63 المتوسط العام
 إعداد الباحثين: المصدر 

 
 ة بالجدول أعلاه  تبرز أن مفردات العينة أعطت درجة موافقة وأهميةحوضالقول بأن النتائج الم وبشكل عام يمكن

عالية لجميع الأهداف الاقتصادية المرجوة من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، حيث يتضح ذلك 
من ارتفاع قيم المتوسط العام لكل من درجة الموافقة ونسبة الأهمية لجميع الأهداف البيئية العشرة بالجدول أعلاه، 
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ا %( على الترتيب، كما تلاحظ92.5(، )4.63حيث بلغتا ) ( لكافة 2معنوية اختبار التباين الأحادي )كا أيض 
(، مما يعني أن الاختلافات في إجابات 0.011 –0.006فقرات الجدول أعلاه، حيث تراوحت قيمتها بين )

 مفردات عينة الدراسة تعد اختلافات معنوية موجودة بالفعل في مجتمع الدراسة.
 

 مستدامة للمخلفات الإلكترونيةتطبيق الإدارة الو المتغيرات الوصفية  ا:سابعً 
( نتائج استخدام أسلوب تحليل التباين الأحادي لمعرفة مدى التباين في المتغيرات 25يوضح الجدول رقم ) 

التعليمي، وسنوات الخبرة، على وجود  في فئات أصحاب المصالح، والمستوى  الوصفية لعينة الدراسة والمتمثلة
 ىوكذلك عل ،أصحاب المصالح للفئات المختلفة المكونة لمجموعات مجموعة التحديات والسياسات المقترحة

ودرجة تحقيق الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية الناتجة عن تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات  مستوى 
صفية لعينة مفردات العينة فيما يتعلق بالمتغيرات الو  آراءوجود تباين ملحوظ بين الإلكترونية؛ حيث تبين عدم 

لدراسة فيما يتعلق عينة ا آراءفروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين  دالقول بأنه لا توج الدراسة؛ ولهذا يمكن
عند تطبيقها الإدارة وجود  مجموعة من التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية تواجه أصحاب المصالح ب

فائدة وأهمية تطبيق السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة في و المستدامة للمخلفات الإلكترونية؛ 
، أهمية تطبيق أصحاب المصالح؛ وأخير ا ت المختلفة المكونة لمجموعاتتطبيق الإدارة المستدامة من قبل الفئا

في تحقيق الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المرجوة من وفائدتها كترونية الإدارة المستدامة للمخلفات الإل
 تطبيقها.
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 (25جدول )
 تحليل العلاقة بين المتغيرات الوصفية لعينة الدراسة وتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية 

 المتغيرات
 سنوات الخبرة  المؤهل العلمي أصحاب المصالح

 ( Fقيمة )
مستوى 
 المعنوية

قيمة 
(F ) 

مستوى 
 ( Fقيمة ) المعنوية

مستوى 
 المعنوية

 0.752 3.261 0.506 4.265 0.079 4.242 تحديات المنتجين/ المستوردين

 0.341 3.465 0.108 3.130 0.121 3.596 السياسات المقترحة المنتجين / المستوردين 
 0.197 2.713 0.491 3.891 0.934 6.713 تحديات المستهلكين 

 0.608 4.313 0.864 2.245 *0.008 5.430 السياسات المقترحة المستهلكين
 0.469 1.160 0.120 1.213 0.051 2.352 تحديات القطاع الحكومي

 0.942 3.129 0.969 6.289 0.853 7.507 السياسات المقترحة القطاع الحكومي 
 0.080 4.362 0.856 2.287 0.121 3.406 تحديات القطاع الخاص الرسمي 

 0.041 3.465 0.108 0.342 1.129 2.596 السياسات المقترحة للقطاع الخاص الرسمي
 0.608 0.313 0.864 0.120 1.213 2.325 غير الرسمي حديات الاقتصادية القطاع ت

 0.780 0.362 0.206 0.969 0.289 3.245 السياسات المقترحة للقطاع غير الرسمي 
 0.072 1.852 0.279 0.160 1.513 3.447 منظمات المجتمع المدنيتحديات 

 0.041 3.465 0.133 0.801 0.530 0.904 السياسات المقترحة لمنظمات المجتمع المدني
 0.853 0.262 0.901 0.279 1.245 7.631 حقيق الأهداف الاقتصادية ت

 0.122 1.969 0.201 0.133 1.596 7.581 تحقيق الأهداف الاجتماعية
 0.257 3.323 0.197 0.901 0.430 0.725 تحقيق الأهداف البيئية  

 %(5%(      ** مستوى معنوية أقل من )1* مستوى معنوية أقل من )
 إعداد الباحثين: المصدر

 
ا وهي فئات  ،القول بأن نتائج تحليل التباين الأحادي للمتغيرات الوصفية الثلاثة نا، يمكنمعلى ما تقد تأسيس 

ة بالجدول أعلاه أوضحت بشكل عام عدم وجود حوضوالم ،وسنوات الخبرة ،العلمي المصالح، والمؤهلأصحاب 
 %(.5%( و )1من مستوى المعنوية )نوية إحصائية في الآراء، عند كل اختلافات جوهرية ذات مع
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 القسم الثالث: النتائج والتوصيات

 نتائج الدراسة : أولاً 

 توصيات الدراسة : ثانيًا
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 القسم الثالث: النتائج وتوصيات الدراسة

 مقدمة

تحديد ماهية المخلفات  التي استهدفت ما يلي: المختلفةالنظرية  بأقسام الدراسة سابق ا في ضوء ما تم عرضه
ودراسة علاقة المخلفات الإلكترونية بالاقتصاد الدائري/الدوار ثارها على صحة الإنسان والبيئة؛ الإلكترونية وآ

واستعراض تجارب  الإدارة المتكاملة للمخلفات الإلكترونية؛ وتحقيق أهداف التنمية المستدامة؛ وتحديد مراحل نظام
مع المخلفات والتعرف على الواقع الحالي في التعامل ة؛ الدول المتقدمة والنامية في إدارة المخلفات الإلكتروني

من  في مصر الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةنظم تطبيق  يمكن مننموذج  واقتراحالإلكترونية في مصر؛ 
 آراءاستطلاع باختبار تطبيق النموذج المقترح والدراسة الميدانية التي استهدفت  منظور أصحاب المصالح؛

دور القسم الآن  يأتي؛ في مصر قيمة للمخلفات الإلكترونيةأصحاب المصالح المرتبطة قراراتها بإدارة سلسلة ال
  :يكما يأت والميدانيةمن أقسام الدراسة النظرية النتائج والتوصيات باستخلاص أهم  الثالث الذي اختص 

 نتائج الدراسة :أولا
تدعم أن  هاالتوصل لمجموعة من النتائج التي يمكن نا، يمكنوالميدانيةلأقسام الدراسة النظرية  التناول السابقمن 

مصر، الجهود المبذولة من أصحاب المصالح المرتبطة قراراتها بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في 
 :يالآتعلى النحو  وذلك

 نتائج الدراسة النظرية 1/1

 لتزايد مستويات التصنيع والتحضر  تزايد مستمر؛ نظر افي كميات المخلفات من الأجهزة الإلكترونية والكهربائية  نإ
ومستويات المعيشة، والزيادة السكانية التي نتج عنها معدلات متزايدة من الاستهلاك غير المستدام للمعدات 

 .إصلاحهاصر دورات الحياة للأجهزة والمعدات، وقلة خيارات والأجهزة الكهربائية والإلكترونية، وق  
  أضعاف معدل نمو المخلفات الصلبة ةثلاث يقدر بنحوالإلكترونية في العالم  مخلفاتلل سنوي نمو معدل هناك، 

 .صحة الإنسانالبيئة و على  ا حقيقيًّاأصبحت مشكلة عالمية، وتشكل خطر   فإن المخلفات الإلكترونية ولهذا،
  على مجموعة كبيرة ومتنوعة من المواد الثمينة في الأجهزة الكهربائية والإلكترونية تحتوي  المخلفات الإلكترونيةإن 

 1000صل لأكثر من قد ت التي يمكن استعادتها بإعادة تدويرها، كما أن عدد المواد المكونة للمخلفات الإلكترونية
 «.غير الخطرة»و « الخطرة»في الفئتين تقع مادة مختلفة 
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 مرات  10أكثر كفاءة في استخدام الطاقة بمرتين إلى  لمخلفات الإلكترونيةا تدويرة من المعادن المستخرج ت عد
 من المعادن المصهورة من الخام البكر.

 ثاني أكسيد الكربون بنسبة  أقل من ينتج عنها انبعاثات استخراج المعادن من المخلفات الإلكترونيةعمليات  أن
 من باطن الأرض. وحدة الذهبفس استخراج ن٪ لكل وحدة من الذهب مقارنة ب80

 قيمته عن  ا تزيداقتصاديًّ  عمليات إعادة التدوير الآمنة والسليمة للمخلفات الإلكترونية يمكنها أن تخلق دخلا   أن
طبق ا  دول العالمفي جميع الجديدة والخضراء مليار دولار سنوي ا، كما يمكنها أن تخلق ملايين الوظائف  62.5

 .لما ورد بالتقارير الدولية
 الاقتصاد الدوار/الدائري لأنه يتعامل مع لتطبيق ما يعرف ب عملي ر المخلفات الإلكترونية هو نموذجتدوي إن

في العمليات الإنتاجية  استخدامهماإعادة  التي يمكنالخام  موادمصدر للطاقة وال اباعتبارهالمخلفات الإلكترونية 
 .ة أخرى مر 

 4يستلزم تطبيق ما يعرف بنموذج  الإلكترونية للمخلفات المتكاملة الإدارة تطبيق إن ((Rs التخفيض : ويمثل في
(Reduce،) ( وإعادة الاستعمال(Reuseوالتدوير ، (Recycle،)   اوأخير( الاسترجاع ،Recover). 

 بتطبيق ما يعرف  إن( المسؤولية الممتدة للمنتجExtended Producer Responsibility أصبح من السياسات )
 النامية على حد سواء.و المتقدمة  بالدول اوتطبيق   الأكثر قبولا  

 يعد المخلفات الإلكترونية المتولدة والمعاد تدويرهاوكميات وأنواع  تكاليف عن والإحصاءاتر المعلومات يتوف إن 
 النامية على حد سواء.و من أكبر التحديات التي تواجه قطاع المخلفات الإلكترونية بالدول المتقدمة 

 عند قيامه بتدوير  )وعلى رأسها الربحية( إلى تحقيق الأهداف الاقتصادية بصفة أساسية ىأن القطاع الخاص يسع
إلى تحقيق بشكل أكبر الجهات الحكومية ومنظمات المجتمع المدني  ىوفي المقابل، تسع ،المخلفات الإلكترونية

 الاجتماعية والبيئية. الأهداف
 خاصة بالدول النامية. إدارة المخلفات الإلكترونيةالمتعلقة بتشريعات القوانين و ال وإصدار توجد ضرورة ملحة لسن 
  ةمنالآطرق غير الب تتم الإلكترونية بالدول الناميةالممارسات الحالية في معالجة وتدوير المخلفات أن غالبية 

النوعية  بسبب سيطرة القطاعات غير الرسمية الفقيرة والمهمشة على عمليات جمع ونقل وفرز وتفكيك وتدوير تلك
 المخلفات. الخطرة من

 يم أدائها بالدول دارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية وتطبيقها ومتابعة تنفيذها وتقيللإ نظممسئولية وضع  إن
 ، كما يلزمها توفير الموارد والتمويل اللازم لها.أولا  وأخير ا قع على عاتق الحكوماتتالنامية 
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 ساعد الدول  ،لتعامل مع المخلفات الإلكترونية بالدول الناميةلمخصصة  ن ضعف أو عدم وجود تشريعات قويةإ
 منها. للتخلص ارخيص   حلا  تبارها للدول النامية باع ومخلفاتها المستعملة أجهزتهابتصدير القيام  علىالمتقدمة 

 علاقات للشراكة والتعاون  إقامة إن ( بين القطاعين العام والخاصPPP في ) بالدول  المخلفات الإلكترونية ةإدار
البشرية اللازمة لتطبيق الإدارة المستدامة توفير الموارد المالية والكفاءات  النامية سوف يمكن تلك الدول من

 .الإلكترونيةللمخلفات 
 معدل الزيادة السنوية في حجم المخلفات الإلكترونية في مصر يزيد عن ضعف الزيادة السنوية في عدد  إن

 .السكان
 من 90 حونفي مصر وتر وشاشات التليفزيون بأنواعها وأجهزة اللاب توب بيشاشات الكم مخلفات نصيب إن %

% فقط لصالح أجهزة 2.4 ، وذلك مقارنة بنحومصرإجمالي مخلفات أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في 
    الهاتف المحمول.

 من  بالمائة 20 حون انصيبها منهحيث يبلغ فريقيا، أالإلكترونية في  للمخلفاتأكبر منتج  تعد ثاني مصر إن
، ها من قبل القطاع غير الرسمييتم جمع النسبة% فقط من هذه 80وأن  ،إجمالي مخلفات دول القارة الأفريقية

 تصديرها بكميات كبيرة بدون إشراف حكومي.وحرقها وربما يقومون بفرزها حيث 
 جمعو  توليد معدلاتكميات و  جهات حكومية تتضمن عن صادرة رسميةأو بيانات مصرية إحصائيات  دلا توج 

الهندسية  تأو التصميما، المدافن الخاصة بها أو عدد بأنواعها المختلفة المخلفات الإلكترونية ونقل وفرز وتدوير
  .المخلفات المدفونة فيها اتوكمي اللازمة لبناء تلك المدافن،

 الصادر  قانون تنظيم إدارة المخلفاتو  2009في العام  وتعديلاته 1994لعام  من قانون البيئة المصري  كلا   إن
ع مخلفات الأجهزة الكهربائية جم لعمليات التتبع الكافيمن  نكنام  لا ي   ،م2022ولائحته التنفيذية بالعام  2020في 

 اأيض   نيشترطاأي تدريب للعاملين في منشآت إعادة التدوير، ولا  نيشترطاوالإلكترونية بأحجامها وكمياتها، ولا 
الشركات العاملة في جمع وتدوير المخلفات الإلكترونية؛ التدوير بلعمليات لمخاطر الصحية والبيئية المحتملة لتقييم 

كما أن تلك القوانين لا تضمن سلامة المعدات الإلكترونية التي من المفروض إعادة استخدامها بعد إصلاحها أو 
  .إعادة تدويرها بشكل غير صحيح

 مة القضايا المه نأعلاه، لا يتضمنا المشار إليهما، قانون تنظيم إدارة المخلفاتو من قانون البيئة المصري  كلا   إن
ذات العلاقة  لأطرافامسؤوليات لإلكترونية مثل: التحديد الواضح لأدوار و لمخلفات االمرتبطة بالإدارة المستدامة ل

 .وتدوير المخلفات الإلكترونيةونقل بعمليات بجمع وفرز 
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 يسمح لها الذي  المستدامة للمخلفات الإلكترونية، بالإدارةنظامها الخاص  وتطبيق بحاجة ماسة لبناء مصر إن
 كنها من مواجهة التحدياتم  ي  والذي سوف بجمع البيانات والمعلومات اللازمة عن قطاع المخلفات الإلكترونية، 

من  اأيض   كنهايم  الذي سوف هذا القطاع، و أصحاب المصالح بالتي تواجه  )الاقتصادية والاجتماعية والبيئية(
التي سوف تحسن من أداء الفئات المختلفة المكونة لمجموعة  (الاقتصادية والاجتماعية والبيئية)طبيق السياسات ت

 تلفة لسلسلة القيمة بقطاع المخلفات الإلكترونية.خأصحاب المصالح المرتبطة قرارتها بتحسين الأداء بالمراحل الم

 نتائج الدراسة الميدانية 1/2
راء أصحاب المصالح المرتبطة قرارتها بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات آضوء تحليل نتائج استطلاع في      

 يمكننا التوصل للنتائج التالية:الإلكترونية في مصر 
  الإدارة تطبيق عند قيامها ب ،أصحاب المصالح الفئات المختلفة من أهم التحديات الاقتصادية التي تواجهن إ

 : ي، هي كالآتللمخلفات الإلكترونية في مصرالمستدامة 
  المخلفات الإلكترونية لتدويرالافتقار إلى البنية التحتية اللازمة. 

  من المخلفات الإلكترونيةالكميات المجمعة انخفاض. 

 للجهات الحكومية والشركات والأفراد، حيث تتطلب عملية إدارة  المخلفات الإلكترونية تدويرتكلفة  ارتفاع
ارتفاع أسعار المواد ، وكذلك بسبب المعدات والمرافقالتقنيات و في  كبيرة فات الإلكترونية استثماراتالمخل

 .لخدمات اللوجستية والتكنولوجيا المستخدمة في عمليات إعادة التدويروتكلفة االخام 

 ومعالجة خاصة، مما تقنيات وإجراءات جمع ونقل إلى بحاجة ماسة المخلفات الإلكترونية  تدوير عمليات إن
 . المخلفاتبتكلفة تدوير باقي الأنواع الأخرى من مقارنة ة تدويرها يؤدي إلى ارتفاع تكلف

 مما قد ، محافظات الجمهوريةومعالجة المخلفات الإلكترونية في جميع  وفرز عدم توافر خدمات جمع ونقل
 .بشكل صحيح الآمن منهاالتخلص ي صعب عمليات 

  الجدوى الاقتصادية لإعادة تدوير بعض أنواع المخلفات الإلكترونية بسبب انخفاض قيمة بضعف هناك
 . المخلفات تلكإعادة التدوير في  المستخرجة من عملياتالمواد 

  المخلفات الإلكترونية بسبب عدم وجود  تدوير للقيام بأنشطةالتمويل اللازم الحصول على  في صعوبةهناك
 .الأنشطةمن تلك ستثمار ضمانات كافية لعوائد الا
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 المصالح تطبيق نظم الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، من قبل الفئات المكونة لمجموعة أصحابن إ 
تعزيز الموقف  :ي، وهي كالآتعلى مستوي الدولة ا اقتصاديًّاتحقيق أربعة عشر هدفً  سوف يمكن من ،في مصر

إدماج القطاع غير الرسمي في الصناعات الخضراء؛  تشجيع الاستثمار؛ تنافسي للمنشآت الصناعية الخضراءال
المعالجة بأطرافه المختلفة في القطاع الرسمي؛ الاستثمار في التقنيات والتكنولوجيا الحديثة لإعادة التدوير و 

الثمينة ل على المعادن الحصو إنشاء أنظمة جمع ونقل مناسبة للمخلفات الإلكترونية؛ للمخلفات الإلكترونية؛ 
إطلاق من ؛ الحد من استهلاك الطاقة و حل مشكلة البطالةبجهد أقل من المبذول بقطاع التعدين؛  والعالية القيمة

لحصول ل مصدر ا عدنها توإالمخلفات الخطرة؛ إعادة استخدام المعدات والأجهزة الإلكترونية الصالحة للاستخدام؛ 
استخدام  وتمكن من إعادة افع اقتصادية للحكومات المحلية والوطنية؛توليد منتمكن من و على الطاقة والمواد الخام؛ 

 منها استخدام بعض الأجزاء أو القطع الصالحة، إمكانية اأخير  و  ؛المعدات والأجهزة الإلكترونية بعد إصلاحها
 .للأجهزة الأخرى  كقطع غيار

 التي تواجه الفئات المختلفة من أصحاب المصالح، عند قيامها بتطبيق الإدارة  الاجتماعيةن أهم التحديات إ
 :يات الإلكترونية في مصر، هي كالآتالمستدامة للمخلف

  الوعي العام بأهمية إدارة المخلفات الإلكترونية الذي يساهم في انخفاض معدلات إعادة التدوير.بضعف وجود 
 الذي يساهم في صعوبة جمع وإدارة المخلفات الإلكترونية.و مصر قتصاد غير الرسمي في هناك انتشار للا 
 .الافتقار إلى الثقافة البيئية من قبل المستهلكين حيث لا يهتم العديد منهم بالآثار البيئية للمخلفات الإلكترونية 
  الوعي من قبل المستهلكين بالمخاطر الصحية والبيئية الناجمة عن التخلص غير السليمفي ضعف وجود 

 من المخلفات الإلكترونية. والآمن
  تدوير مسؤولية لتحمل المنتج عدم وجود ضغوط كافية من قبل المستهلكين والمجتمع المدني على المنتجين

 (.(EPRوذلك من خلال المسؤولية الممتدة للم نتج  مخلفات منتجاته،
   المخلفات الإلكترونية.التنسيق والتعاون بين الشركات العاملة في مجال تدوير في ضعف هناك 
  حيث يعمل معظم العاملين في معالجة وتدوير المخلفات الإلكترونية المطبقة م العماليةالنظبضعف هناك ،

بالقطاع الخاص غير الرسمي في ظل بيئات عمل غير عادلة وغير آمنة، مما يجعلهم أكثر عرضة للإصابة 
 نية.بالأمراض الناجمة عن التعامل مع المخلفات الإلكترو 

  التفتيش ب القيام عدم بسبب ،الاهتمام بالصحة المهنية للعاملين في تدوير المخلفات الإلكترونيةفي ضعف يوجد
 وعدم فرض غرامات في حالة انتهاك قانون البيئة. ،المستمر على أماكن العمل
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  وفرز وإعادة تدوير  الكفاءات البشرية اللازمة لتنفيذ عمليات إنشاء وتشغيل منظومة جمع ونقلفي ندرة هناك
 المخلفات الإلكترونية.

  بين بعض الجهات الحكومية المعنية بإدارة المخلفات الإلكترونية، وذلك  والتعاون  التنسيقفي ضعف يوجد
 كنتيجة لانخفاض الوعي لدى تلك الجهات.

  بسبب وجود ضعف الرقابة الحكومية على عمليات جمع ونقل وإعادة تدوير المخلفات الإلكترونية، وذلك
 .قصور في الثقافة البيئية لدى بعض المعنيين بالجهات الحكومية بتنفيذ عمليات الرقابة

  الوصول إلى المعلومات والبيانات المتعلقة بإدارة المخلفات الإلكترونية.في صعوبة هناك 
  ونية.ضعف التنسيق بين مختلف منظمات المجتمع المدني العاملة في مجال إدارة المخلفات الإلكتر 
  .صعوبة الوصول إلى الجمهور المستهدف بأنشطة التوعية والتدريب حول إدارة المخلفات الإلكترونية 

 

 ن تطبيق نظم الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، من قبل الفئات المكونة لمجموعة أصحاب المصالحإ 
المساهمة في : يى الدولة وهي كالآتعلى مستو  عيًّااجتما اسوف يمكن من تحقيق ثلاثة عشر هدفً ، في مصر

ومراجعة وسن رفع الوعي العام للأفراد والحكومة والشركات والمجتمع المدني بأهمية تدوير المخلفات الإلكترونية؛ 
توسيع فرص وصول قطاع عريض من المجتمع  إلى ة بإدارة المخلفات الإلكترونية؛ ذات الصل التشريعات

وضع الخطط والبرامج التدريبية لجميع الأطراف ة بتدوير المخلفات الإلكترونية؛ الصلالتكنولوجيا والمعرفة ذات 
ذات الصلة  والتدريبية وتقديم البرامج التعليمية العاملة بمجال المخلفات الإلكترونية؛ والقيام بالمشروعات البحثية

 نية؛ وإحداث تغييرات في قيم المجتمعبالمخلفات الإلكترونية؛ وتعزيز ثقافة الامتثال للوائح والتشريعات القانو 
ع؛ زيادة المسؤولية الاجتماعية للشركات والأفراد والحكومة؛ وتحسين جودة ونوعية الحياة للأفراد والمجتمو ؛ وسلوكه

المساهمة في حل مشكلة الأمية الرقمية و قانونية بقطاع المخلفات الإلكترونية؛ الغير ومنع عمالة الأطفال والنساء 
لعاملين ل على التدوير الآمن للمخلفات الإلكترونية التدريب إقامة ، تشجيعيد من فئات المجتمع؛ وأخير اى العدلد
 لقطاع غير الرسمي.با

 عند قيامها بتطبيق في مصر ن أهم التحديات البيئية التي تواجه الفئات المختلفة من أصحاب المصالحإ ،
 ي: ، هي كالآتالإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

  الناتجة عن التدوير غير الآمن للمخلفات الإلكترونية خطيرةالسامة و ال بالموادالإضرار بالبيئة وبالصحة العامة ،
تلوث الهواء والماء والتربة، والإضرار بالصحة مثل الرصاص والزئبق والكادميوم، والتي يمكن أن تتسبب في 

 العامة.
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 كمدخلات مرةى العديد من المواد الخام التي يمكن إعادة تدويرها واستخدامها احتواء المخلفات الإلكترونية عل 
 .في العمليات الإنتاجية ى أخر 

  التخلص غير الآمن من المخلفات الإلكترونية بالحرق المكشوف الذي ينتج عنه غازات تساهم في زيادة
 الاحتباس الحراري وتغير الم ناخ. 

  مع ونقل وفرز ومعالجة المخلفات الإلكترونية الذي يؤدي إلى انتشار جعمليات الرقابة على في ضعف وجود
 بالبيئة وصحة الإنسان. تضرممارسات غير سليمة 

  الموارد الطبيعية، حيث تحتوي المخلفات الإلكترونية على مواد طبيعية قيمة يمكن إعادة في ندرة هناك
 .وعدم استنزافها الطبيعية استخدامها أو إعادة تدويرها، مما يساعد على حماية الموارد

   لتشريعات البيئية الحالية التي تنظم مهام وأدوار أصحاب المصالح في التعامل مع لكفاية قصور وعدم هناك
 المخلفات الإلكترونية.

  للأجهزة التقنية صعوبة إعادة تدوير بعض أنواع المخلفات الإلكترونية حيث تحتوي المخلفات الإلكترونية
 فعال.و  آمن العديد من المكونات المختلفة، مما يجعل من الصعب إعادة تدويرها بشكلالمتقدمة على 

  قواعد البيانات والإحصاءات المتعلقة بالمخلفات الإلكترونيةوربما عدم وجود ل ضعفهناك.  
  لتوعية بكيفية حماية الصحة العامة والبيئة من المخاطر الناجمة عن في الجهود المبذولة لضعف هناك

 .من المخلفات الإلكترونية والآمن خلص غير السليمالت
  مكن من رفع كفاءة إدارة المخلفات الإلكترونية.الوعي البيئي بما ي  رفع مستوي في  بالرغبةضعف هناك 

 

 ن تطبيق نظم الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية، من قبل الفئات المكونة لمجموعة أصحاب المصالحإ 
تقليل الأمراض : يعلى مستوي الدولة، وهي كالآتعشرة أهداف بيئية ، سوف يمكن من تحقيق في مصر

الصحية لأفراد المجتمع والعاملين بمجال المخلفات الإلكترونية؛ والحفاظ على الموارد الطبيعية المتجددة  تكلاوالمش
؛ وتعزيز ثقافة ثات الغازات الدفيئةلحد من انبعااو  والحد من مشكلة التلوث البيئي؛وغير المتجددة للمجتمع؛ 

ات الحد من الانبعاثات السامة الناتجة عن مراحل تدوير المخلفو الامتثال للوائح والتشريعات القانونية البيئية؛ 
العمل  قبول وظائف ستخدام الأجهزة التي يمكن إصلاحها؛ وتشجيع الأفراد علىالإلكترونية؛ وتشجيع إعادة ا

 ص السليم والآمن من المخلفات الإلكترونية.تعزيز التخلو الأخضر اللائق؛ 
 

 والتي تتمثل في تنوع فئات أصحاب  ،تأثير معنوي يذكر للمتغيرات الوصفية لمفردات عينة الدراسة دلا يوج
المصالح ذوي المستويات التعليمية، وسنوات الخبرة المختلفة، على وجود مجموعة من التحديات الاقتصادية 
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نظم الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية؛ وفائدة لوالبيئية تواجه أصحاب المصالح عند تطبيقها  والاجتماعية
وأهمية تطبيق السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المقترحة في تطبيق نظم الإدارة المستدامة من قبل 

فائدة تطبيق نظم الإدارة المستدامة للمخلفات  ، أهميةة لمجموعة أصحاب المصالح؛ وأخير االفئات المختلفة المكون
، مما يدعم ما تم التوصل الإلكترونية في تحقيق الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المرجوة من تطبيقها

 .إليه من نتائج الدراسة الميدانية

 توصيات الدراسة ا:ثانيً 

بعض  اقتراح نايمكن ،للواقع المصري  الميدانيةالدراسة النظرية و بأقسام  التي تم التوصل إليهافي ضوء النتائج     
بتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية  المرتبطة قراراتهمالقرارات  متخذيلصانعي السياسات و التوصيات 

 :يالنحو الآتعلى  ، وذلكفي مصر
 

 توصيات الدراسة النظرية 2/1

  اكغيرها من الدول النامية لا تمتلك تشريع   المخلفات الإلكترونية، فمصرإصدار تشريع خاص بإدارة ضرورة 
المتابعة والرقابة ب على كيفية القيام بهذا التشريعالنص صراحة ، مع إدارة المخلفات الإلكترونيةب اخاص   مستقلا  

 على تنفيذ عمليات النظام وتقييم أدائه والتحسين المستمر لأهدافه وعملياته ومخرجاته. 
  على الآليات والمصادر التمويلية اللازمة لإنفاذه، وذلك من خلال اشتماله  التشريع المقترح إصداره تضمنضرورة

 يدفع، وفرضأو مبدأ الملوث هو من المسؤولية الممتدة للمنتج  مة مثل:بعض المبادئ المه تطبيقب الالتزامعلى 
مكن الدولة لضمان توفر الموارد المالية الكافية التي ت   وذلك، ضريبة على استيراد المعدات الكهربائية والإلكترونية

 الحفاظ على صحة الإنسان والبيئة.من 
  جمع عمليات وذلك لتسهيل  ،القطاع الرسميبرسمية ال غيرالشركات والأفراد دمج أنشطة ضرورة العمل على

قراراتها بتطبيق الإدارة المرتبطة حاب المصالح صلأالقطاع وأدائه وتقديمها  كامل والبيانات عن الإحصاءات
 .المستدامة للمخلفات الإلكترونية

 المرتبطة بعمليات تدوير المخلفات الإلكترونية. وإيرادات بشكل شفاف عن تكاليف ضرورة الإفصاح 
 ادة تدوير المخلفات خلق فرص استثمارية حقيقية للراغبين بالاستثمار في عمليات جمع وفرز وتفكيك وإع

 .ةالإلكتروني
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  من خلال إطلاق برنامج وذلك اللامركزية للمخلفات الإلكترونية، و  المركزية مواقع التجميعلإنشاء شبكة واسعة
وطني يستهدف قيام تجار التجزئة بتسهيل استعادة المعدات الكهربائية والإلكترونية التي باعوها سابق ا، وأن يتم 

 الصغرى.في المتاجر  مخلفات الأجهزة الصغيرة الحجم تجميع
  شركات بين علاقات تعاون وشراكة  مع ضرورة خلق، ا ولا مركزيَّاتدوير مركزيًّ العادة لإمنح التراخيص التوسع في

 .انية المتولدة إ محلي ا أو خارجي  عمليات المعالجة النهائية للمخلفات الإلكترو  اكتمالوذلك لضمان  الوطنية، التدوير
  الدولية وإعادة التدوير شركات المعالجةالوطنية و  إعادة التدوير الرسمية شركاتبين خلق علاقات شراكة وتعاون، 

 .اتقني  المعقدة  هزة الإلكترونيةالأج لتعاون في معالجة وتدويرل
  والمعدات عالية الجودة  الأجهزةباستيراد  من خلال القيامالتزام الدولة بتطبيق المعايير البيئية العالمية، ضرورة

في  ةالإلكترونيالمنخفضة الجودة التي يتسارع تحولها إلى مخلفات  الأجهزةالتي يسهل إعادة تدويرها، وليس و 
 .زمنية وجيزة اتفتر 

  أصحاب المصالح ذات  عةو المكونة لمجم فئاتالبين جميع ها تعزيز و  والتكامل خلق علاقات الشراكة والتعاون
 .المستدامة للمخلفات الإلكترونية بالإدارةالعلاقة 

  للقيام بعمليات الجمع والفرز  التكنولوجية اللازمةالبنية التحتية  بتقديم الدعم الكامل لإنشاء الدولةضرورة قيام
 لمخلفات الإلكترونية.ا والنقل والتفكيك وإعادة تدوير

 مستمرة مع ولاء علاقات الاحتفاظ بب الإلكترونيةللأجهزة والمعدات المستوردة /الشركات المصنعة ضرورة قيام
التدوير عند نهاية  لإعادةوتسليمها  دوريًّا وصيانتها بأفضل استخدام لأجهزة تلك الشركات قيامهم عملائها لضمان

 .عمرها الافتراضي
  رض التع وعدمتشخيص ورصد  ليصبحوا قادرين على القيام بعمليات ،في قطاع الصحة قدرات العاملينبناء

 .للسموم الناتجة عن عدم التدوير الآمن للمخلفات الإلكترونية
 بقطاع معالجة المخالفات  خلق فرص عمل خضراء ومستدامةمن خلال  البطالة المساهمة في حل مشكلة

 .وتدويرها الإلكترونية
 المستمرة، وبما ظل ندرة الموارد  فيالدوار ونظام الاقتصاد الأخضر  /الدائري  الاقتصاد تطبيق متطلبات نظم

 معدلات ، من خلال تقليلالكهربائية والإلكترونية لأطول فترة ممكنة والأجهزةالقيمة المضافة للمعدات زيادة  يضمن
 . البيئة وصحة الإنسان على الضارة السلبية هاالحد من تأثيراتبالتالي و  ،هااستهلاك
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  التي تستهدف  والندوات وورش العمل الحملات التوعويةب القيامرفع مستوى الوعي لدى الجمهور، من خلال ضرورة
بما يمكن من تطبيق متطلبات و ، والإلكترونية الأجهزة الكهربائيةالمستهلكين بأهمية تدوير مخلفات  رفع وعي

 .الدائري  /رالاقتصاد الدوا
 

 الميدانية الدراسة توصيات 2/2

 نظم الإدارة المستدامة للمخلفات ل الكفء تطبيقالالتي تضمن السياسات الاقتصادية توصيات أهم  تتمثل
 : يما يأتفيفي مصر  ،المصالح صحابلأالمكونة الفئات  قبلمن  ،الإلكترونية

  تطبيق مبدأ المسئولية الممتدة للمنتج )بالبدء ضرورة(Extended Producer Responsibility الذي يحمل 
نشطة معالجة المخلفات رسوم يتم توجيهها لتمويل أبالشركات المنتجة/ المستوردة للأجهزة الإلكترونية 

 .وتدويرها الإلكترونية
  الشركات المنتجة/ المستوردة بتمويل الحملات الإعلانية التي تستهدف رفع وعي الفئات المستهلكة  ضرورة قيام

 .البيئة وصحة الإنسانالتخلص الآمن من مخلفاتها بهدف الحفاظ على بللأجهزة الإلكترونية 
  شركات المنتجة/المستوردة للأجهزة الإلكترونية )التي قد تكون في شكل لل تقديم حزمة من المحفزات المالية

( أو إعفاءات من الرسوم الجمركية على المواد الخام المستوردة والمستخدمة في الإنتاج إعفاءات ضريبية
 استخدام الموادلمواد الخام والتوسع في المنتجات وتقليل استخدامها لتصميم عمليات تحسين ب للقياملتوجيهها 

 الصديقة للبيئة. الخام
 والتكنولوجيا تشجيع الشركات المنتجة والمستوردة على الاستثمار في الابتكار تقديم حزمة من المحفزات المالية ل

 .أن تسهل عمليات تدوير المخلفات الإلكترونيةلإنتاج أجهزة متطورة يمكنها 
  للمستهلكين نظير قيامهم بتسليم ما لديهم من أجهزة لمراكز خدمات جمع وإعادة تدوير تقديم مقابل مالي

 .المخلفات الإلكترونية في المناطق المهمشة والنائية
 والعمر الافتراضي الطويل مع القيام  الجودة الأعلى حث المستهلكين على شراء الأجهزة الإلكترونية ذات

  منها قبل البدء في إعادة تدويرها. التالفةزة الأجه إصلاحبالصيانة الدورية لها و 
  ضرورة( عدم تحميل المستهلكين بأية رسوم تدفع مقدم اADF عند شراء الأجهزة لتمويل أنشطة إعادة التدوير )

 .بشكل خاص
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  ضرورة عدم تحميل المستهلكين بأية مبالغ رسوم تضاف على ثمن الشراء وتدفع عند شراء منتج إلكتروني
( لتمويل مجموعة متنوعة من أنشطة إدارة المخلفات ARFعند التخلص من منتج إلكتروني قديم )جديد أو 

 الإلكترونية
   بأية رسوم يتم تحميل قيمتها على فاتورة الكهرباء الخاصة به، لاستخدامهاعدم تحميل المستهلكين ضرورة 

ا أن همبعضمخلفات الإلكترونية، حيث يقترح تدوير العمليات إعادة في  لتزايد  تكون تصاعدية وتزاد قيمتها تبع 
 .استهلاكه للكهرباءمعدلات 

 عملياتللمستثمرين لتشجيعهم على الاستثمار في المناسبة  والتسهيلات الجمركية قديم الإعفاءات الضريبيةت 
 وتدوير المخلفات الإلكترونية.ونقل وفرز جمع 

  جيعهم على الاستثمار في قطاع تدوير جمع ونقل تقديم الأراضي المرفقة بأسعار مخفضة للمستثمرين لتش
 .ةوتدوير المخلفات الإلكتروني

   تقديم القروض الميسرة أو المنخفضة الفائدة للمستثمرين لتشجيعهم على الاستثمار في قطاع تدوير جمع ونقل
 وتدوير المخلفات الإلكترونية.

 ا.محليًّ التي يصعب تدويرها المعقدة و  يةتسهيل إجراءات تصدير بعض أنواع المخلفات الأجهزة الإلكترون 
 استخدامها في رفع كفاءة عمليات  التي من الممكنالمتطورة  تسهيل إجراءات استيراد الأجهزة التكنولوجية

 .وتدويرها المخلفات الإلكترونية معالجة
  الآمن منها، ويعكس في  التخلص علىلمخلفات الأجهزة الإلكترونية، يحفز المستهلكين وضع تسعير عادل

 .المخلفات الإلكترونية وتدوير ونقل ومعالجةجمع وفرز التكلفة الحقيقية لعمليات ذات الوقت 
 بالقطاع توفير الدعم الفني/التدريب المتخصص للعاملين من قبل الجهات المانحة والجهات المانحة للعاملين 

 .رونيةالرسمي المنخرط في عمليات تدوير المخلفات الإلكتغير 
 للأفراد والشركات العاملة  )مثلا تقديم قروض ميسرة أو إعفاءات ضريبية( تقديم حزمة من المحفزات المالية

 الرسمي لتشجيعهم على الاندماج في القطاع الخاص الرسمي.بالقطاع غير 
   ج عن قيامهم الناتفرض عقوبات وغرامات رادعة على الأفراد والشركات التي تعرض حياة العاملين بها للخطر

 التدوير العشوائي والانتقائي للمخلفات الإلكترونية.بعمليات 
  في  دون السن القانونية فرض غرامات وعقوبات قاسية على من يقوم بتشغيل النساء غير المدربات والأطفال

 .ةتدوير المخلفات الإلكترونيعمليات 
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 مخلفات الإلكترونية.قيام الحكومة بتخصيص ميزانية محددة لتمويل أنشطة إدارة ال 
  المخلفات الإلكترونية.ومؤشرات كفاءة أداء منظومة تدوير خاصة بتجميع إحصاءات بيانات إنشاء قواعد 
  فيهايتم و تحصل بها رسوم تحت رعاية الدولة، بأماكن محددة بكل قرية أو مدينة، إنشاء أسواق منظمة/دائمة 

 .لإعادة الاستخدامتداول الأجهزة الإلكترونية المستعملة وقطع الغيار الصالحة 
  إنشاء صندوق لتحصيل الرسوم والغرامات المحصلة من الأطراف التي تخالف قواعد ومعايير التدوير الآمن

 للمخلفات الإلكترونية.
 للقيام الأهلية ومنظمات المجتمع المدني للجمعيات  من المنظمات الدولية منحالو  من الدولة الدعم المالي تقديم

 .وتدويرها المخلفات الإلكترونيةبدورها الفعال في تنفيذ الأنشطة التي تضمن تحسين كفاءة أداء منظومة معالجة 
 

 ة السياسات الاجتماعية الواجبة التطبيق من قبل أصحاب المصالح لتطبيق الإدارة المستدامتوصيات أهم  تتمثل
 : يفيما يأتللمخلفات الإلكترونية في مصر 

 

 بمعالجة وتدوير المخلفاتذات العلاقة  البرامج التعليمية المهنية والأكاديمية الإسراع في تنفيذ مجموعة من 
 .الجامعاتو بالمدارس  الإلكترونية

 لتدوير الآمن المعالجة واإجراء البحوث والدراسات ذات الصلة ب بضرورةالمؤسسات البحثية والجامعات  إلزام
 الإلكترونية.للمخلفات 

  تستهدف من خلال قيامها بعقد دورات تدريبية بمسئولياتها الاجتماعية  والمستوردة للقيامإلزام الشركات المنتجة
على معالجة وتدوير المخلفات الإلكترونية للأجهزة التي  القطاعين الرسمي وغير الرسميمنها تدريب العاملين ب

 .بإنتاجهاتقوم 
  دعم جهود إعادة استخدام وإصلاح الأجهزة للأجهزة والمعدات الإلكترونية ب المستوردة/الشركات المنتجةإلزام

نقل خبرات  منها تنفيذ دورات تدريبية تستهدفخلال قيامها بمن التي تقوم بإنتاجها، وذلك  الإلكترونيةوالمعدات 
 يل المثال.على سب تفكيك الأجهزة المصنعة وإصلاح عيوبها

  لدورات التدريبية وورش العمل التي تستهدفوالوزرات المعنية بالمخلفات الإلكترونية بالدولة لعقد ا الأجهزة تعاون 
 .تدويرهامعالجتها و و  الأجهزة الإلكترونية إصلاح على منها تأهيل الكوادر البشرية القادرة

  الأطفال بالقطاع غير الرسمي في مجال و  النساء غير المدربات التطبيق الحازم للتشريع الخاص بحظر عمالة
 .تدوير المخلفات الإلكترونية
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  جمعيات لل الأجهزة الإلكترونيةب ، أو التبرعالأجهزة الإلكترونية وإعادة استخدام على إصلاح المستهلكينتشجيع
 .الخيرية

  وكيفية التخلص منها بشكل آمن ومسؤول ،ةبمخاطر المخلفات الإلكترونيوالجمهور العائلات و توعية الأفراد. 
 إجراءات إنشاء شعبة/ شعب تمثل الشركات العاملة بتدوير المخلفات تمثلهم باتحاد الصناعات والغرف  تسهيل

 .بالصناعةالصناعية ليصبحوا مؤثرين في عمليات صنع القرار الخاصة 
  الوعي بأهمية الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية من خلال القيام بحملات التوعية والتعليم التي رفع

 .وتدويرها المخلفات الإلكترونيةمعالجة ذات الصلة ب وأصحاب المصالح جميع الفئاتتستهدف 
  المبذولة جهود الزيز القطاع الخاص لتعبين الحكومة ومنظمات المجتمع المدني و  إنشاء علاقة شراكة وتعاون

 .الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونيةنحو تطبيق 
 معالجةفي مجال  بالقطاع الرسميغير الرسمي  دمج القطاعاتخاذ الإجراءات اللازمة ل البدء في سرعة 

 .وتدويرها المخلفات الإلكترونية
  الإلكترونية بمخاطر المخلفات الإلكترونية وكيفية توعية العاملين في الشركات المنتجة أو المستوردة للأجهزة

 .التخلص منها بشكل آمن ومسؤول
 

  الواجبة التطبيق من قبل أصحاب المصالح لتطبيق الإدارة المستدامة  البيئيةتتمثل أهم توصيات السياسات
 : يخلفات الإلكترونية في مصر فيما يأتللم

 الأجهزة والمعدات بتصنيع  قيامهاعند بتطبيق معايير الحفاظ على البيئة المستوردة /الشركات المنتجة التزام
 .الإلكترونية

 د باستخدام الموالها الأجهزة بما يسمح حسين عمليات تصميم وتصنيع بت المستوردة/التزام الشركات المنتجة
 .وتدوير مخلفاتها الإلكترونية التي يسهل تفكيكها والمواد صديقة البيئة

 المستوردين بتوفير كافة المعلومات عن المواد المستخدمة في تصنيع الأجهزة الإلكترونية، بما ن/تجيزام المنتلا
 .بشكل آمن ااستخدامها بشكل آمن ويسهل من عمليات تدوير مخلفاته من يمكن

 المكونة تمكن متخذي القرارات والفئات المختلفة واللوائح التي  والقوانين التشريعاتسن وإصدار قيام الدولة ب
 .لمجموعة أصحاب المصالح من تطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية

 الرسمي إلى قطاع رسمي  التي تساهم في تحويل القطاع غيرواللوائح التشريعات وإصدار سن قيام الدولة ب
 الآمنة.الإلكترونية والتخلص منها بالطرق  لمخلفاتالإدارة المستدامة لفي  مهم ا يلعب دور ا
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  من الإلكترونية، من خلال الربط بين كل  تومعالجة وتدوير المخلفاونقل  وفرز إنشاء منظومة متكاملة لجمع
 .الإلكترونية تومعالجة وتدوير المخلفانقل فرز و الشركات المصنعة والمستوردين والموزعين ومراكز جمع و 

 سمح باستيراد الذي ي( 2007لسنة  603)رئيس الوزراء رقم تنفيذ قرار ب الاستمرار ضرورة إعادة النظر في
نخفاض خذ في الاعتبار امع الأ؛ وذلك سنوات 5على استعمالها أكثر من  التي لم يمض  الأجهزة المستعملة 
وجه شريحة كبيرة من فئات المجتمع، وبالتالي ت   العديد من ىالشرائية لد ى وضعف القو  مستويات المعيشة
 من الجديدة والحديثة. القيام بشراء الأجهزة والمعدات الإلكترونية المستعملة بدلا  المستهلكين نحو 

 ومعالجة جمعلإنشاء مراكز بالمساهمة في  والجهات المانحة الدولية المجتمع المدني ضرورة قيام منظمات 
 . وإعادة التدوير للمخلفات الإلكترونية

 وشركات القطاع الخاص بعقد الندوات وورش العمل التي تدفع الحكومة  تعاون منظمات المجتمع المدني مع
 .الإلكترونية الشباب والخريجين نحو البدء بمشروعاتهم الصغيرة في مجال إصلاح ومعالجة وتدوير المخلفات

  دراسات بضرورة القيام بعمل وتدويرها إلزام المستثمرين الراغبين بالعمل في مجال معالجة المخلفات الإلكترونية
 .الإنتاجية دوى بيئية لمشروعاتهم قبل البدء في ممارستها لأنشطتهاج
 لأجهزة الكهربائية تعاملهم واستخدامهم لالاشتراطات والمحاذير البيئية عند  التزام المستهلكين بمراعاة من التأكد

 .والإلكترونية
 التفتيش المستمر على أماكن ب قيام الأجهزة المعنية بالدولة من خلال للعاملينالصحة المهنية  الحفاظ على

 .والصحة والسلامة المهنية البيئة قوانينتطبيق اشتراطات العمل وفرض غرامات في حالة انتهاك 
  تستهدف جميع فئات المجتمع البيئي التيبرامج التعليم الندوات وورش العمل و تعزيز الثقافة البيئية من خلال 

 .الصلة بمعالجة وتدوير المخلفات الإلكترونية ذات والعاملين بالقطاعين الرسمي وغير الرسمي
 جميع الفئات المكونة لمجموعة أصحاب المصالح المرتبطة قرارتها بتطبيق الإدارة  ىتنمية الوعي البيئي لد

 لمخلفات الإلكترونيةلعمليات معالجة ابشأن الإدارة الآمنة وبصف خاصة  المستدامة للمخلفات الإلكترونية
 .وتدويرها

النظرية  قسمي الدراسةالمستخلصة من  بالدراسةالنتائج والتوصيات  لأهم نابعد استعراضنه أيتضح لنا  ا،وختامً 
 أن النتائج والتوصيات ذات البعد الاقتصادي، لتطبيق الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية مما يلي: والميدانية

الفئات المختلفة بمن قبل متخذي القرارات  وتركيزًاا الأكثر اهتمامً  هي كانت حيث ،ىجاءت في المرتبة الأول
القرار متخذي  من قبل التي وجهت بدرجة الاهتمام  مقارنة، وذلك في مصر المكونة لمجموعة أصحاب المصالح
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اللازمة  الاجتماعية والبيئية ذات الأبعاد للنتائج والتوصيات بالفئات المختلفة المكونة لمجموعة أصحاب المصالح
 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية.لتطبيق 
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 المـــــــــــــــــــــــــــلاحق
 (1ملحق رقم )

 جهاز تنظيم إدارة المخلفات )الأهداف والهيكل التنظيمي والمهام التنفيذية(
م وصدرت 2020ولكن القانون الخاص به صدر في العام م 2015تأسس الجهاز بهيكله التنظيمي في العام 

 م2022اللائحة التنفيذية في العام 

 (3نشأة الجهاز: )مادة 
، تكون له الشخصية الاعتبارية العامة، ومقره الرئيس مدينة «جهاز تنظيم إدارة المخلفات»ى عامة تسمتنشأ هيئة 

جلس الإدارة إنشاء فروع أو مكاتب للجهاز بالمحافظات بقرار من رئيس مالقاهرة، ويتبع الوزير المختص، ويجوز 
 الأخرى.

 (4أهداف جهاز تنظيم إدارة المخلفات )مادة 
 : تنظيم ومتابعة ومراقبة وتقييم وتطوير كل ما يتعلق بأنشطة الإدارة المتكاملة للمخلفاتأولا  
ا: متابعة تنفيذ الخطط اللازمة لتنظيم إدارة المخلفات بالتعاون مع مؤسسات الدولة والإدارات المحلية والقطاع ثاني  

 الخاص ومنظمات المجتمع المدني. 
 ا: جذب وتشجيع الاستثمارات في مجال أنشطة الإدارة المتكاملة للمخلفات بما يكفل تحقيق التنمية المستدامةثالث  
 قات بين جمهورية مصر العربية والدول والمنظمات الدولية والإقليمية في مجال إدارة المخلفاتا: دعم العلارابع  

 المهام التنفيذية لجهاز تنظيم إدارة المخلفات 
  إعداد الاستراتيجية الوطنية للإدارة المتكاملة للمخلفات، بالتعاون مع الوزارات والجهات المعنية، وذلك على النحو

 .التنفيذية لهذا القانون  المبين باللائحة
  إنشاء وإدارة النظام الوطني لإدارة المعلومات والبيانات الخاصة بالمخلفات بالتنسيق مع الوزارات والجهات المعنية

  .ووحدات الإدارات المحلية، وذلك على النحو المبين باللائحة التنفيذية
 لأحكام هذا القانون  ومة إدارة المخلفات وفق ان في منظمتابعة تنفيذ الأدوار والمسئوليات لمختلف الفاعلي.  
  تحديد النطاق الجغرافي لمناطق خدمة الإدارة المتكاملة للمخلفات البلدية ونوعية الخدمات المطلوبة، بالتعاون مع

 .الجهات الإدارية المختصة
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 ( من هذا القانون، والتأكد من توافر 12إدارة موارد الجهاز المنصوص عليه بالمادة ) الموارد المالية لدى الجهة
للاستدامة المالية  خدمات قبل إتمام التعاقد؛ ضمان ا الإدارية لتغطية ما تتعاقد عليه الجهة الإدارية المختصة من

  .لتوفير الخدمات
  إعداد الضوابط والمعايير والنماذج الإرشادية لكافة مراحل التعاقد، وكذا المشاركة في تقييم العطاءات لخدمات

 .رة المخلفات البلديةإدا
  الرقابة على أنشطة الإدارة المتكاملة للمخلفات، وإعداد مؤشرات الأداء الرئيسية لرصد ومتابعة وتقييم الأعمال

 .الخاصة بإدارة المخلفات، وذلك على النحو الذي تحدده اللائحة التنفيذية لهذا القانون 
 وانين واللوائح والمعايير والقواعد الفنية التي تنظم أسلوب إعداد ومراجعة مقترحات تطوير وتحديث التشريعات والق

 .الإدارة المتكاملة للمخلفات
 إتاحة البيانات والمعلومات المتعلقة بقطاع المخلفات. 
 وكذلك للفاعلين في منظومة إدارة  ،تقديم خدمات الاستشارات الفنية والتوصيات للجهات الإدارية المختصة

 .المخلفات
  الإرشادية اللازمة لإعداد الخطة المحلية الرئيسة للإدارة المتكاملة للمخلفات غير الخطرة على كافة إصدار الأدلة

  .المستويات والجهات الإدارية المختصة
 وكذا الفاعلين في كافة مراحل منظومة إدارة المخلفات وإعداد  ،تقديم الدعم الفني اللازم للجهات الإدارية المختصة

 بناء قدرات الفاعلين في تلك المنظومة، بجانب برامج رفع الوعي العام والمشاركة المجتمعيةخطط وحزم التدريب ل
  اقتراح الآليات الاقتصادية اللازمة لتحقيق أهداف الإدارة المتكاملة للمخلفات بالتعاون مع الجهات المعنية

 .والمختصة
 لإدارة المتكاملة للمخلفاتإعداد الدراسات الفنية واقتراح آليات تحديد مقابل أداء خدمات ا.  
  تشجيع الفرص الاستثمارية في مجال الإدارة المتكاملة للمخلفات من خلال وضع الأسعار التحفيزية لمخرجات

 .السماد والمفروزات والوقود البديل بالتنسيق مع الوزارات، والجهات المعنية والمختصة
 رات الرائدة والتجريبية والمبادرات الفردية والمؤسسية التي تشجيع البحوث والدراسات التطبيقية للمشروعات والمباد

تساهم في تحسين وتطوير الأداء بإدارة المخلفات والتعاون مع الجهات الخارجية في تحقيق ذلك في كافة مجالات 
 .وخطوات إدارة المخلفات
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 بالتنسيق مع الوزارات والجهات ، وتدويرها إبداء الرأي الفني في التكنولوجيات الخاصة بعمليات معالجة المخلفات
 .المعنية

  تقديم الدعم الفني وإعداد الاشتراطات العامة والقواعد والإجراءات اللازمة للحصول على تراخيص بمزاولة الأنشطة
 .المتعلقة بإدارة المخلفات

 خطرةالغير طة الإدارة المتكاملة للمخلفات منح التراخيص الخاصة بمزاولة أي نشاط من أنش. 
 اء الرأي في الانضمام إلى الاتفاقيات الدولية والإقليمية المتعلقة بالمخلفات، ومتابعة تنفيذ التزامات جمهورية إبد

مصر العربية المترتبة عن انضمامها لتلك الاتفاقيات، والتنسيق مع الجهات الدولية المانحة فيما يتعلق بمشروعات 
 ة.المخلفات، بالتعاون مع الوزارات والجهات المعني
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 (2ملحق رقم )
 م2024حتى نهاية مارس  الإلكترونيةالشركات المرخص لها بممارسة تدوير المخلفات 
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 م2050-2015الكميات المستوردة والمتولدة والمجمعة وحسب النوع خلال الفترة من  (: إحصاءات3ملحق رقم )

 
  :ملاحظات

)وقد تم أخذ  مليون نسمة سنويًّا 1.8و 1.7يتراوح بين  ( من بيانات البنك الدولي، بينما تم تقدير عدد السكان خلال باقي الفترة بناء على دراسة لوكالة فيتش التي توقعت نمو سكان مصر بمعدل2022-2015تم الحصول على عدد السكان ومعدل نمو السكان خلال الفترة ) -
 https://www.mena.org.eg/ar/news/dbcall/table/textnews/id/9948219( ومنها تم حساب معدل نمو السكان خلال باقي الفترة. متاح على الموقع امليون نسمة سنويً  1.75لرقمين وهو المتوسط لهذين ا

إلى نتائج دراسة بعنوان  ف معدل نمو السكان، وذلك استنادًاراض أن معدل نمو مخلفات الأجهزة الإلكترونية يساوي ضعتفا، كما تم اثة أمثال معدل نمو السكان تقريبً م أن معدل نمو الأجهزة الإلكترونية المستوردة يساوي ثلا 2020-2015نات المنشورة عن الفترة أوضحت البيا -
"he Electronic Waste Problem in EgyptCurrent Status of t :4" لكلية الهندسة بجامعة المنصورة. متاحة على الموقعffd29.pdfhttps://bfemu.journals.ekb.eg/article_204325_c21a8ac81f6099588f05b9c5f9 

 )افتراض للدراسة الحالية(. 2050حتى عام  % سنويًّا0.5نصورة، ثم تزيد بمعدل لدراسة جامعة الم( استنادًا 2024-2015خلال الفترة )% لعام 2.2ا أن نسبة تجميع المخلفات الإلكترونية بشكل رسمي هي تفترض الدراسة أيضً  -

ICT معدات

الهاتف المحمول لي
ز التليفون المنز ي الحاسوب المكتب  الحاسوب الشخصي CRT شاشات LCD شاشات

السنوات عدد السكان
معدل نمو 

السكان )%(

معدل نمو 

المعدات = 

3 أمثال 

معدل نمو 

السكان

كمية 

المعدات 

الكهربائية 

ونية  والإلكنر

المستوردة 

)بالطن(

نصيب 

الفرد من 

المعدات 

الكهربائية 

ي
ز
ون والإلكنر

ة 

المستوردة 

)كجم(

معدل نمو 

المخلفات 

= ضعف 

معدل نمو 

السكان

كمية 

المخلفات 

ونية  الإلكنر

المولدة 

)بالطن(

نصيب 

الفرد من 

المخلفات 

ونية  الإلكنر

المولدة 

)كجم(

نسبة 

المخلفات 

ونية  الإلكنر

المجمعة 

بشكل 

رسمي )%(

كمية 

المخلفات 

ونية  الإلكنر

المجمعة 

بشكل 

رسمي 

)بالطن(

كمية 

الهواتف 

المستوردة 

= %1 من 

إجمالي 

المعدات 

المستوردة

كمية 

مخلفات 

الهواتف = 

 3.55%

من إجمالي 

المخلفات 

ونية الإلكنر

كمية 

الهواتف 

المستوردة 

= %4 من 

إجمالي 

المعدات 

المستوردة

كمية 

مخلفات 

الهواتف = 

 3.96%

من إجمالي 

المخلفات 

ونية الإلكنر

الكمية 

المستوردة = 

%47 من 

إجمالي 

ونيات  الإلكنر

المستوردة

كمية 

المخلفات 

 44.19% =

من إجمالي 

مخلفات 

ونيات الإلكنر

الكمية 

المستوردة

 13% = 

من 

إجمالي 

ونيا الإلكنر

ت 

المستوردة

كمية 

المخلفات 

= %15 من 

إجمالي 

مخلفات 

ونيات الإلكنر

الكمية 

المستوردة 

= %19 من 

إجمالي 

ونيات الإلكنر

 المستوردة

كمية 

المخلفات 

 18.49% =

من إجمالي 

مخلفات 

ونيات الإلكنر

الكمية 

المستوردة 

= %16 من 

إجمالي 

ونيات الإلكنر

 المستوردة

كمية 

المخلفات 

 14.82% =

من إجمالي 

مخلفات 

ونيات الإلكنر

2015 97723723 2.229676 0.06689 754000 7.71563 0.04459 477000 4.88111 2.2 10494 7540 16933.5 30160 18889.2 354380 210786.3 98020 71550 143260 88197.3 120640 70691.4

2016 99784030 2.108298 0.063249 833000 8.34803 0.04217 504000 5.05091 2.2 11088 8330 17892 33320 19958.4 391510 222717.6 108290 75600 158270 93189.6 133280 74692.8

2017 101789386 2.009696 0.060291 896000 8.80249 0.04019 532000 5.22648 2.2 11704 8960 18886 35840 21067.2 421120 235090.8 116480 79800 170240 98366.8 143360 78842.4

2018 103740765 1.917075 0.057512 1005000 9.68761 0.03834 559000 5.38843 2.2 12298 10050 19844.5 40200 22136.4 472350 247022.1 130650 83850 190950 103359.1 160800 82843.8

2019 105618671 1.810191 0.054306 1069000 10.1213 0.0362 586000 5.54826 2.2 12892 10690 20803 42760 23205.6 502430 258953.4 138970 87900 203110 108351.4 171040 86845.2

2020 107465134 1.748235 0.052447 1125065.9 10.4691 0.03496 606489.32 5.64359 2.2 13342.77 11250.7 21530.4 45002.64 24017 528780.98 268007.6 146259 90973.4 213762.5 112139.9 180010.5 89881.72

2021 109262178 1.672211 0.050166 1181506.3 10.8135 0.03344 626772.88 5.73641 2.2 13789 11815.1 22250.4 47260.25 24820.2 555307.98 276970.9 153596 94015.93 224486.2 115890.3 189041 92887.74

2022 110990103 1.581448 0.047443 1237561.1 11.1502 0.03163 646597.06 5.82572 2.2 14225.14 12375.6 22954.2 49502.44 25605.2 581653.71 285731.2 160883 96989.56 235136.6 119555.8 198009.8 95825.68

2023 112740103 1.576717 0.047302 1296099.6 11.4963 0.03153 666987.08 5.91615 2.2 14673.72 12961 23678 51843.98 26412.7 609166.81 294741.6 168493 100048.1 246258.9 123325.9 207375.9 98847.48

2024 114490103 1.552243 0.046567 1356455.4 11.8478 0.03104 687693.59 6.00658 2.2 15129.26 13564.6 24413.1 54258.22 27232.7 637534.05 303891.8 176339 103154 257726.5 127154.5 217032.9 101916.2

2025 116240103 1.528516 0.045855 1418656.4 12.2045 0.03057 708716.61 6.09701 2.7 19135.35 14186.6 25159.4 56746.25 28065.2 666768.49 313181.9 184425 106307.5 269544.7 131041.7 226985 105031.8

2026 117990103 1.505505 0.045165 1482730.2 12.5666 0.03011 730056.13 6.18744 3.2 23361.8 14827.3 25917 59309.21 28910.2 696883.18 322611.8 192755 109508.4 281718.7 134987.4 237236.8 108194.3

2027 119740103 1.483175 0.044495 1548704.6 12.9339 0.02966 751712.16 6.27786 3.7 27813.35 15487 26685.8 61948.19 29767.8 727891.18 332181.6 201332 112756.8 294253.9 138991.6 247792.7 111403.7

2028 121490103 1.461499 0.043845 1616607.5 13.3065 0.02923 773684.68 6.36829 4.2 32494.76 16166.1 27465.8 64664.3 30637.9 759805.54 341891.3 210159 116052.7 307155.4 143054.3 258657.2 114660.1

2029 123240103 1.440447 0.043213 1686466.6 13.6844 0.02881 795973.71 6.45872 4.7 37410.76 16864.7 28257.1 67458.66 31520.6 792639.31 351740.8 219241 119396.1 320428.7 147175.5 269834.7 117963.3

2030 124990103 1.419992 0.0426 1758309.7 14.0676 0.0284 818579.24 6.54915 5.2 42566.12 17583.1 29059.6 70332.39 32415.7 826405.57 361730.2 228580 122786.9 334078.8 151355.3 281329.6 121313.4

2031 126740103 1.400111 0.042003 1832164.6 14.4561 0.028 841501.28 6.63958 5.7 47965.57 18321.6 29873.3 73286.58 33323.5 861117.35 371859.4 238181 126225.2 348111.3 155593.6 293146.3 124710.5

2032 128490103 1.380778 0.041423 1908059 14.8499 0.02762 864739.81 6.73001 6.2 53613.87 19080.6 30698.3 76322.36 34243.7 896787.72 382128.5 248048 129711 362531.2 159890.4 305289.4 128154.4

2033 130240103 1.361973 0.040859 1986020.7 15.2489 0.02724 888294.85 6.82044 6.7 59515.76 19860.2 31534.5 79440.83 35176.5 933429.72 392537.5 258183 133244.2 377343.9 164245.7 317763.3 131645.3

2034 131990103 1.343672 0.04031 2066077.5 15.6533 0.02687 912166.39 6.91087 7.2 65675.98 20660.8 32381.9 82643.1 36121.8 971056.43 403086.3 268590 136825 392554.7 168659.6 330572.4 135183.1

2035 133740103 1.325857 0.039776 2148257.2 16.0629 0.02652 936354.44 7.0013 7.7 72099.29 21482.6 33240.6 85930.29 37079.6 1009680.9 413775 279273 140453.2 408168.9 173131.9 343721.2 138767.7

2036 135490103 1.308508 0.039255 2232587.6 16.4779 0.02617 960858.98 7.09173 8.2 78790.44 22325.9 34110.5 89303.5 38050 1049316.2 424603.6 290236 144128.8 424191.6 177662.8 357214 142399.3

2037 137240103 1.291607 0.038748 2319096.4 16.8981 0.02583 985680.03 7.18216 8.7 85754.16 23191 34991.6 92763.85 39032.9 1089975.3 435572 301483 147852 440628.3 182252.2 371055.4 146077.8

2038 138990103 1.275137 0.038254 2407811.4 17.3236 0.0255 1010817.6 7.27259 9.2 92995.22 24078.1 35884 96312.45 40028.4 1131671.3 446680.3 313015 151622.6 457484.2 186900.2 385249.8 149803.2

2039 140740103 1.259082 0.037772 2498760.3 17.7544 0.02518 1036271.6 7.36302 9.7 100518.3 24987.6 36787.6 99950.41 41036.4 1174417.4 457928.4 324839 155440.7 474764.5 191606.6 399801.7 153575.5

2040 142490103 1.243427 0.037303 2591971.1 18.1905 0.02487 1062042.2 7.45345 10.2 108328.3 25919.7 37702.5 103678.8 42056.9 1218226.4 469316.4 336956 159306.3 492474.5 196371.6 414715.4 157394.7

2041 144240103 1.228155 0.036845 2687471.4 18.6319 0.02456 1088129.3 7.54387 10.7 116429.8 26874.7 38628.6 107498.9 43089.9 1263111.6 480844.3 349371 163219.4 510619.6 201195.1 429995.4 161260.8

2042 145990103 1.213255 0.036398 2785289 19.0786 0.02427 1114532.8 7.6343 11.2 124827.7 27852.9 39565.9 111411.6 44135.5 1309085.8 492512 362088 167179.9 529204.9 206077.1 445646.2 165173.8

2043 147740103 1.198711 0.035961 2885451.8 19.5306 0.02397 1141252.9 7.72473 11.7 133526.6 28854.5 40514.5 115418.1 45193.6 1356162.3 504319.6 375109 171187.9 548235.8 211017.7 461672.3 169133.7

2044 149490103 1.184513 0.035535 2987987.4 19.9879 0.02369 1168289.4 7.81516 12.2 142531.3 29879.9 41474.3 119519.5 46264.3 1404354.1 516267.1 388438 175243.4 567717.6 216016.7 478078 173140.5
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 (4ملحق رقم )
 )الزيارة الميدانية( إدارة المخلفات الإلكترونية السليم بيئيًا نظام 

أوضحت الزيارة الميدانية لشركات تدوير المخلفات الرسمية وتجارب الدول بالبلدان المختلفة أن تقنيات معالجة 
الثالث. و الثاني و وهي: معالجات المستوى الأول  ،المخلفات الإلكترونية السليمة بيئي ا تتم على ثلاثة مستويات

وتعتمد جميع المستويات الثلاثة لمعالجة المخلفات الإلكترونية على تدفق المواد الخاصة بالأجهزة والمعدات 
إلى المستوى الثالث من المعالجة. ويتكون كل مستوى من مستويات  الأول الإلكترونية. فتتدفق المادة من المستوى 

لجة المستوى الأول كمدخل في معالجة المستوى الثاني وهكذا؛ ولكن المعالجة من عدة عمليات ويعمل ناتج معا
التخلص من البقايا إما بالحرق أو التخلص الآمن منها.  وبشرح مبسط بعد انتهاء المعالجة بالمستوى الثالث، يتم 

تشمل المدخلات  يمكننا القول بأن المعالجة السليمة بيئي ا للمخلفات الإلكترونية في المستوي الأول من المعالجة،
من عناصر المخلفات الإلكترونية مثل التلفزيون والثلاجة وأجهزة الكمبيوتر الشخصية، وعمليات المعالجة في 

إزالة جميع السوائل والغازات؛ -المستوى الأول من معالجة المخلفات الإلكترونية يشمل عمليات: التطهير 
عمليات الوحدات الثلاث هي عمليات جافة، والتي لا تتطلب وجميع  والعزل-الميكانيكياليدوي/ الكسر-والتفكيك

استخدام المياه. بينما في المستوي الثاني من المعالجة، تكون المدخلات في شكل مخلفات إلكترونية مطهرة تتكون 
، لوحة الدوائر والكابلات؛ وتتضمن عمليات CRTمن مخلفات إلكترونية غير خطرة منفصلة مثل البلاستيك، 

جة في المرحلة الثانية: عمليات الطرق والتمزيق وبعض المعالجات الخاصة التي تستخدم الأشعة تحت المعال
الكثافة باستخدام الماء، ويمكننا القول هنا بكهرومغنطيسي، والفصل بالتيار الدوامي، والفصل الالحمراء، والفصل 

وتتم  .دف الرئيسي منهما هو تقليل الحجمالهن في هذه المرحلة هما الطرق والتمزيق، و ين الرئيسيتيبأن العمليت
معالجة المخلفات الإلكترونية في المستوى الثالث بشكل أساسي لاستعادة المعادن الحديدية وغير الحديدية 
والبلاستيك وغيرها من العناصر ذات القيمة الاقتصادية. وتركز عمليات الاستخلاص الرئيسية على استخلاص 

المعادن الحديدية، ، خردة CRTلاستيك مفروز، المعادن الحديدية وغير الحديدية. هنا المدخلات تكون في شكل ب
خردة المعادن غير الحديدية، إلخ. وتشمل عمليات الوحدة إعادة التدوير والحرق/استعادة الطاقة وإعادة تدوير 

 .ويعرض الشكل التالي ملخص مراحل معالجة المخلفات الإلكترونية الحديد وما إلى ذلك.
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Abstract 

This study has addressed the topic of sustainable e-waste management in Egypt, within 

the framework of the circular economy concept. This issue is of great importance, 

especially with the increasing amount of e-waste generated by technological 

advancement and rising consumption of electronic devices. Therefore, this study 

presents a model for sustainable e-waste management in Egypt from a circular 

economy perspective, with the aim of Understanding the nature of e-waste and its 

negative impacts on the environment and health; Identifying the foundations and 

elements of integrated e-waste management; Examining the relationship between e-

waste and sustainable development; Reviewing experiences of developed and 

developing countries in implementing sustainable e-waste management; Assessing the 

current status of e-waste management in Egypt; Proposing a model for sustainable e-

waste management in Egypt from a stakeholder perspective; Test the application of 

the proposed model by surveying stakeholder opinions; and finally Providing 

recommendations and practical guidelines for implementing sustainable e-waste 

management in Egypt. 

 

This study has applied a descriptive analytical approach and was divided into three 

sections: Section One: Covered the theoretical framework of the study, including: 

Definition of e-waste and its impacts; Foundations and elements of integrated e-waste 

management; The relationship between e-waste and sustainable development; 

Experiences of countries in implementing sustainable e-waste management; 

Assessment of the current situation in Egypt; Proposal of a model for sustainable e-

waste management in Egypt. Section Two: Included the field study, where stakeholder 

opinions on the proposed model were surveyed. Section Three: Presented the results, 

recommendations, and practical guidelines for implementing sustainable e-waste 

management in Egypt. 

 
This study has reached a number of conclusions, most importantly: E-waste is a dangerous 

source of environmental pollution and has negative effects on human health; Egypt lacks 

sufficient infrastructure to manage e-waste sustainably; There is a pressing need for a 

comprehensive model for sustainable e-waste management in Egypt that considers all 

stakeholders; The field study showed that the proposed model for sustainable management of 

E-waste for Egypt is widely accepted by stakeholders. The study has recommended: 

Developing a national strategy for sustainable e-waste management in Egypt; Establishing a 

suitable infrastructure for e-waste management; Raising awareness about the dangers of e-

waste and its management methods; Supporting research and studies in the field of sustainable 

e-waste management, and Encouraging stakeholder participation in all stages of the 

sustainable e-waste management process. 

 

Keywords: E-waste- Sustainable Management- Circular Economy- Developing Countries- 

Proposed Model- Egypt 
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د. حسام محمد  1988أكتوبر  العمالياستطلاعية لدورها الاستيعاب 

 مندور
 ، الخلوي د. محمد عبد المجيد 

 ن الخبير وأخرود. حسين طه 

دراسة تحليلية لبعض المؤشرات المالية للقطاع  44
د. ثروت محمد  1988أكتوبر  التابع لوزارة الصناعة الصناعيالعام 

 ................ على

45 
 في الزراعيالجوانب التكاملية وتحليل القطاع 

 خطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية
 1989فبراير 

حسين  دد. سي
 احمد

................ 

إمكانيات تطوير الضرائب العقارية لزيادة  46
حسن  دد. احم 1989فبراير  مصر فيالإيرادات العامة للدول  فيمساهمتها 

 ................ ابراهيم

 د. هدى محمد صالح وأخرون  د. سعد طه علام 1989سبتمبر  من السكر ذاتيمدى إمكانية تحقيق  47

48 
السياسات الاقتصادية  لأثاردراسة تحليلية 

والمالية والنقدية على تطوير وتنمية القطاع 
 الزراعي

 1990فبراير 
حسين  دد. سي

 احمد

د. سيد عزب، د. بركات الفرا 
 وآخرون 

 

49 
الإنتاجية والأجور والأسعار الوضع الراهن 

للمعرفة النظرية والتطبيقية مع إشارة خاصة 
 للدراسات السابقة عن مصر

ابراهيم حسن د. 1990مارس 
 العيسوى 

 د. عثمان محمد عثمان،
 وآخرون د. سهير أبو العنين  

 

50 
 والعمراني والاجتماعي الاقتصاديالمسح 

لمحافظة البحر الأحمر وفرص الاستثمار 
 المتاحة للتنمية

 ................ برانية دد. احم 1990مارس 
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سياسات إصلاح ميزان المدفوعات المصرية  51
 الأولىللمرحلة 

عبد  دد. السي 1990مايو 
 المعبود ناصف

 د. فادية محمد عبد السلام،
د. مجدى محمد خليفة  

 وأخرون 

بحث صناعة السكر وإمكانية تصنيع المعدات  52
 مصر فيالرأسمالية 

 1990سبتمبر 
محمد  مد. حسا

 مندور
 

 الخلوى، المجيدد. محمد عبد 
 إبراهيم وأخرون  دحام د. 

مجال الطاقة من  فيعلى الذات  الاعتمادبحث  53
 1990سبتمبر  وتكنولوجي تنموي منظور 

عابدين  ةد. راجي
 خير الله

 

 د. عماد الشرقاوي أمين، 
 وآخرون د. فائق فريد فرج الله 

 

احمد عبد  ءد. وفا 1990أكتوبر  والإنتاجية الاجتماعيالتخطيط  54
 الله

د. خضر عبد العظيم أبو 
العزيز ،   د. محمد عبد قوره

 عيد وأخرون 

ظل  فيمصر  في الأراضيمستقبل استصلاح  55
سمير  دد. محم 1990أكتوبر  والمياه والطاقة الأراضيمحددات 

 مصطفى

   هاشم،  د. عبد الرحيم مبارك 
 د. صلاح اسماعيل

 

 فيدراسات تطبيقية لبعض قضايا الإنتاجية  56
د.عثمان محمد  1990نوفمبر  الاقتصاد المصري 

 عثمان

 د. أحمد حسن إبراهيم، 
د. هدي محمد صبحي 

 وأخرون 

بعض دول مجلس  فيبنوك التنمية الصناعية  57
شفيق  تد. رأف 1990نوفمبر  التعاون العربي

 د. حسام محمد المندور بسادة

بين دول مجلس  الصناعيبعض آفاق التنسيق  58
د. فتحي الحسين  1990نوفمبر  التعاون العربي

 محمد على وأخرون د. ثروت  خليل

سياسات إصلاح ميزان المدفوعات المصري)  59
عبد  دد. السي 1990نوفمبر  مرحلة ثانية(

 ................ المعبود ناصف

بحث اثر تغيرات سعر الصرف على القطاع  60
سمير  دد. محم 1990ديسمبر  وانعكاساتها الاقتصادية الزراعي

 مصطفى

 د. محمود علاء عبد العزيز،
 د. عبد القادر دياب 

 

61 
الإمكانيات والأفاق المستقبلية للتكامل 

 فيبين دول مجلس التعاون العربي  الاقتصادي
 ضوء هياكل الإنتاج والتوزيع

محمد  يد. مجد 1991يناير 
 ................ خليفه
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بين مجلس التعاون  الزراعيإمكانية التكامل  62
 د. هدى صالح النمر،  د. سعد طه علام 1991يناير  العربي

 د. عماد الدين مصطفي 

تمويل القطاع  فيدور الصناديق العربية  63
حسين  دد. سي 1991أبريل  الزراعي

 احمد

 د. محمد نصر فريد، 
 وآخرون د. بركات أحمد الفرا 

 

64 
بمحافظة  والخدميةبعض القطاعات الإنتاجية 

مطروح)جزئين( الجزء الأول: القطاعات 
 الإنتاجية

حسين  حد. صال 1991أكتوبر 
 مغيب

 د. فريد أحمد عبد العال
 

 د. سعد طه علام 1991أكتوبر  مصر فيمستقبل إنتاج الزيوت  65
 أحمد الفرا، بركاتد. 

 د. هدي صالح النمر وأخرون  

66 
المصري وسبل  القوميالاقتصاد  فيالإنتاجية 

تحسينها مع التركيز على قطاع الصناعـــــــــــة ) 
 الجزء الأول( الأسس والدراسات النظرية

 الحداد مد. محر  1991أكتوبر 

 
 د. أماني عمر زكي، 

د. محمد ابو الفتح الكفراوي 
 وآخرون 

66 
المصري وسبل  القوميالاقتصاد  فيالإنتاجية 

تحسينها مع التركيز على قطاع الصناعة )الجزء 
 ( الدراسات التطبيقيةالثاني

 الحداد مد. محر  1991أكتوبر 
 د. أماني عمر زكي، 

د. محمد ابو الفتح الكفراوي 
 وأخرون 

67 

خلفية ومضمون النظريات الاقتصادية الحالية 
والمتوقعة بشرق أوروبا. ومحددات انعكاساتها 

مصر والعالم  فية على مستقبل التنمية الشامل
 العربي

 د. على نصار حافظ دد. سع 1991ديسمبر 

مركز التوثيق  فيميكنة الأنشطة والخدمات  68
 اماني عمر د. 1991ديسمبر  والنشر

 د. رمضان عبد المعطي،
د. امال حسن الحريري  

 وأخرون 

ضوء أزمة الخليج  فيمصر  فيإدارة الطاقة  69
عابدين  هد. راجي 1992يناير  وانعكاساتها جوليا وإقليميا ومحليا

 ................ خير الله

 1992يناير  الجديد الواديمحافظات  فيواقع آفاق التنمية  70
د. عزه عبد العزيز 

 سليمان
د. فريد أحمد عبد العال 

 وأخرون 

( على 90/1991انعكاسات أزمة الخليج) 71
أحمد  ىد. مصطف 1992يناير  الاقتصاد المصري 

 مصطفى

 محمد مرسي، سلوى د. 
محمد خليفة  مجديد.  

 وأخرون 
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القطن  لاقتصاديات والمستقبليالوضع الراهن  72
 د. عبد الفتاح حسين، القادر دياب دد. عب 1992مايو  المصري 

 د. هدى صالح النمر وأخرون  

الدول الأسيوية حديثة  فيخبرات التنمية  73
ابراهيم حسن  د. 1992يوليو  مصر فيالتصنيع وامكانية الاستفادة منها 

 العيسوي 
د. رمزي زكي، د. حسين 

 الفقير

بعض قضايا تنمية الصادرات الصناعية  74
فتحى الحسيني  د. 1992سبتمبر  المصرية

 ................ خليل

75 
 فيتطوير مناهج التخطيط وإدارة التنمية 

ضوء المتغيرات الدولية  فيالاقتصاد المصري 
 المعاصرة

د.عثمان محمد  1992سبتمبر 
 عثمان

 د. رافت شفيق بسادة، 
 د. سهير أبو العنين وأخرون 

76 
مصر خلال الثمانينات "  فيالسياسات النقدية 

المرحلة الاولى" ميكانيكية وفاعلية السياسة 
 المصري  والاقتصاديالجانب المالي  فينقدية ال

عبد  دد. السي 1992سبتمبر 
 المعبود ناصف

 معبد السلافادية محمد 
 

 سعد طه علام 1993يناير  وقطاع الزراعة الاقتصاديالتحرير  77
 

 د. سيد حسين أحمد،
 د. بركات أحمد الفرا وأخرون  

78 
المصري  للاقتصاداحتياجات المرحلة المقبلة 

 اقتصاديونماذج التخطيط واقتراح بناء نموذج 
 للتخطيط التأشيرى المرحلة الاولى قومي

 الحداد مد. محر  1993يناير 
د. على نصار، د. ماجدة 

 وآخرون إبراهيم 
 

 تنموي مصر منظور  فيبعض قضايا التصنيع  79
راجيه عابدين خير  1993مايو  تكنولوجي

 الله
 د. فتحية زغلول، 

 نوال على حله وأخرون د. 

عبد  دد. محم 1993مايو  مصر في الأساسيتقويم التعليم  80
 العزيز 

 د. سالم عبد العزيز محمود،
د. دسوقي عبد الجليل  

 وأخرون 

على  الأجنبيالآثار المتوقعة لتحرير سوق النقد  81
د. اجلال راتب  1993مايو  بعض مكونات ميزان المدفوعات المصري 

 العقيلي

 عزيز،د. الفونس 
د.  فادية عبد السلام  

 وأخرون 
 

82 

The Current development in the 
methodology and applications of 

operations research obstacles and 
prospects in developing countries 

د عفاف فؤاد، د صلاح  د.اماني عمر 1993نوفمبر 
 العدوي وأخرون 

  د. سعد طه علام 1993نوفمبر  البيئية الزراعيةالآثار  83
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سمير  دد. محم 1993ديسمبر  تقييم البرامج للنهوض بالإنتاجية الزراعية 84
 مصطفى

د. هدى صالح النمر وأخرون، 
 د. عبد القادر محمد دياب

اثر قيام السوق الأوربية المشتركة على مصر  85
د. إجلال راتب  1994يناير  والمنطقة

 العقيلي
 د. أحمد هاشم، 

 د. مجدي خليفة وأخرون 

مشروع إنشاء قاعدة بيانات الأنشطة البحثية  86
 الحداد مد. محر  1994يونيو  " المرحلة الاولى"القوميبمعهد التخطيط 

 د. عبد القادر محمد دياب،
 وآخرون د. أماني عمر زكي  

 

87 

 ج.م.ع فيالكوارث الطبيعية وتخطيط الخدمات 
 في 1992)دراسة ميدانية عن زلزال أكتوبر 

 مدينة السلام(
 

 1994سبتمبر 
احمد عبد  ءد. وفا

 ................ الله

ظل  فيمصر  فيالعام  الصناعيتحرير القطاع  88
راجيه عابدين خير  1994سبتمبر  المتغيرات المحلية والعالمية

 الله

 
 د. فتحية زعلول،

 وآخرون د. ثروت محمد على  
 

بعض الآثار المتوقعة لسياسة   استشراف 89
 د. رمزي زكي 1994سبتمبر  بمصر  ) مجلدان( الاقتصاديالإصلاح 

د. عثمان محمد عثمان 
وأخرون، د. أحمد حسن 

 إبراهيم

عبد  دد. محم 1994نوفمبر  وكيفية تطويره الإعداديواقع التعليم  90
 ................ العزيز عيد

الخريجين بالمشروعات الزراعية تجربة تشغيل  91
 ................ القادر دياب دد. عب 1994ديسمبر  وافق تطويرها

مرحلة  في الزراعيالقطاع  فيدور الدولة  92
 د. محمد محمود رزق،  طه علام دد. سع 1994ديسمبر  الاقتصاديالتحرير 

 د. نجوان سعد الدين وأخرون 

الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية لتحرير القطاع  93
عابدين  هد. راجي 1995يناير  الاقتصاديظل الإصلاح  فيالمصري  الصناعي

 خير الله

 د. فتحية زغلول،
د. نفسية سيد أبو السعود  

 وأخرون 

مشروع انشاء قاعدة بيانات الانشطة البحثية  94
د. أماني عمر زكي عمر،           الحداد مد. محر  1995فبراير  ) المرحلة الثانية( القوميبمعهد التخطيط 

 د. حسين صالح وأخرون 

عبد  دد. محمو  1995أبريل  الهيكليظل التكيف  فيالسياسات القطاعية  95
 ................ الحى صلاح
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ضوء سياسة الإصلاح  فيالموازنة العامة للدولة  96
 الاقتصادي

محمد  تد. ثرو  1995يونية 
 على

 د. محمد نصر فريد، 
د. نبيل عبد العليم صالح 

 وأخرون 

97 

وأوروبا الموحدة(  )الجاتالمستجدات العالمية 
وتأثيراتها على تدفقات رؤوس الأموال والعمالة 

 والتجارة السلعية والخدمية 
 )دراسة حالة مصر(

أغسطس 
 راتب لد. إجلا  1995

    مصطفي،  د. مصطفي أحمد 
د. سلوى محمد مرسي 

 وأخرون 
 

98 
 فيتقييم البدائل الإجرائية لتوسع قاعدة الملكية 

 قطاع الأعمال العام
 1996يناير 

 الحسيني يد. فتح
 خليل
 

 د. صالح حسين مغيب، 
 الخلوي د. محمد عبد المجيد 

 وأخرون 

99 
أثر التكتلات الاقتصادية الدولية على قطاع 

 طه علام دد. سع 1996يناير  الزراعي
 رعى،ـــــد. محمود م

 د. منى الدسوقي 
 

مشروع إنشاء قاعدة بيانات الأنشطة البحثية  100
 )المرحلة الثالثة( القوميبمعهد التخطيط 

 الحداد مد. محر  1996مايو 
 د. أماني عمر زكي، 

د. ماجدة إبراهيم سيد فراج 
 وأخرون 

الإنتاجية دراسة تحليلية مقارنة لواقع القطاعات  101
 والخدمية بمحافظات الحدود

   1996مايو 

مصر: واقعة ومشاكله  في الثانوي التعليم  102
عبد  دد. محم 1996مايو  واتجاهات تطويره

 العزيز عيد

 د. لطف الله إمام صالح، 
د. دسوقي عبد الجليل 

 وأخرون 

التنمية الريفية ومستقبل القرية المصرية:  103
 طه علام دد. سع 1996سبتمبر  المتطلبات والسياسات

 د. بركات احمد الفرا،
د. أحمد عبد الوهاب برانية  

 وأخرون 

 د. محمود عبد الحي، اجلال راتب د. 1996أكتوبر  تنمية الصادرات فيدور المناطق الحرة  104
 د. حسين صالح وأخرون  

105 
إدارة  فيتطوير أساليب وقواعد المعلومات 

 الحداد مد. محر  1996نوفمبر  المرحلة الأولى() التنمية الأزمات المهددة لأطراد
 ،وآخرون د. حسام مندرة 

 د. ماجدة إبراهيم سيد فراج 

مصر )  فيالمنظمات غير الحكومية والتنمية  106
 د. وفيق أشرف حسونة،  وهدان ةد. نادر  1996ديسمبر  دراسة حالات(

 د. وفاء عبد الله وأخرون 
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عابدين  ةد. راجي 1996ديسمبر  مصر فيبعاد البيئية المستدامة الأ 107
 خير الله

د. نفيسة سيد محمد أبو 
 السعود

: الزراعيمؤسسات التمويل  فيالتغيرات الهيكلية  108
عبد  دد. محم 1997مارس  مصر في الزراعيمصادر ومستقبل التمويل 

 العزيز عيد

 د. وفيق أشرف حسونة، 
صالح د. لطف الله إمام 

 وأخرون 

 الزراعيمؤسسات التمويل  فيالتغيرات الهيكلية  109
 مصر في الزراعيومصادر ومستقبل التمويل 

أغسطس 
1997 

محمد  تد. ثرو 
 على

 إبراهيم صديق على،
 د. بهاء مرسي وأخرون  

110 
ظل العوامل  فيملامح الصناعة المصرية 

 الحاديمطلع القرن  فيالرئيسية المؤثرة 
 والعشرين

فهمي  حد. ممدو  1997ديسمبر 
 الشرقاوى 

 د. فتحي الحسن خليل، 
 د. ثروت محمد على وأخرون 

111 
آفاق التصنيع وتدعيم الأنشطة غير المزرعية 

 1998فبراير  مصر فيمن اجل تنمية ريفية مستدامة 
 طه علام دد. سع

 
د. هدي النمر، د. منى 

 الدسوقي وأخرون 

اطار  فيالزراعة المصرية والسياسية الزراعية  112
 نظام السوق الحرة

 1998فبراير 
صالح  يد. هد

 النمر
 

 د. عبد القادر دياب،
 د. محمد سمير مصطفي

مواجهة القرن الواحد  فيالزراعة المصرية  113
د. هدي النمر، د. منى  طه علام دد. سع 1998فبراير  والعشرين

 الدسوقي وأخرون 

 اجلال راتب د. 1998مايو  التعاون بين الشرق الأوسط وشمال أفريقيا 114
 د. محمود عبد الحي،    

د. فادية عبد السلام   
 وأخرون 

115 
إدارة  فيتطوير أساليب وقواعد المعلومات 

 الأزمات المهددة بطرد التنمية 
 المرحلة الثالثة()

 الحداد مد. محر  1998يونيو 
 د. حسام مندرة، 

اماني عمر زكي عمر د. 
 وأخرون 

مواجهة  فيحول أهم التحديات الاجتماعية  116
احمد عبد  ءد. وفا 1998يونية  21القرن 

 الله
 د. عبد العزيز عيد، 

 د. نادرة وهدان وأخرون 

117 
مصر دراسة  فيمحددات الطاقة الادخارية 

 نظرية وتطبيقية
 ابراهيم العيسوى  د. 1998يونية 

 إبراهيم،د. أحمد حسن 
 د. سهير أبو العنين وأخرون  

 القادر دياب دد. عب 1998يوليو  تصور حول تطوير نظام المعلومات الزراعية 118
 د. محمد سمير مصطفي، 
د. أحمد عبد الوهاب برانية 

 وأخرون 
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التوقعات المستقبلية لإمكانيات الاستصلاح  119
 د. عبد القادر دياب، طه علام دد. سع 1998سبتمبر  الواديوالاستزراع بجنوب 

 د. هدي النمر وأخرون  

 فيمصر  في الحيزي استغلال البعد  استراتيجية 120
محمد عبد  دد. سي 1998ديسمبر  الاقتصاديظل الاصلاح 

 المقصود

 د. السيد محمد الكيلاني، 
د. علا سليمان الحكيم 

 وأخرون 

احمد  ايمان. د 1998ديسمبر  (1601حولت إلى مذكرة خارجية رقم ) 121
 .................... الشربيني

122 
Artificial Neural Networks Usage 
for Underground Water storage &   

River Nile in Toshoku Area 
الله  دد. عب 1998ديسمبر 

 الداعوشى

سمير  .عمر، د يد. أمان
 ناصر وأخرون 

 

123 
القطاعات للتخطيط  بناء وتطبيق نموذج متعدد

 ابراهيم ةد. ماجد 1998ديسمبر  مصر فيالتأشيرى 
د.   حمزة،د. عبد القادر 

 سهير أبو العينين وأخرون 

وانعكاساتها  مصر في السياحيالقطاع  اقتصاديات 124
 د. محمود عبد الحي، اجلال راتب د. 1998ديسمبر القوميعلى الاقتصاد 

 د. فادية عبد السلام وأخرون  

بعض محافظات  فيتحديات التنمية الراهنة  125
محمد عبد  دد. سي 1999فبراير  جنوب مصر

 .................... المقصود

126 
الزراعة  فيالآفاق والإمكانيات التكنولوجية 

 المصرية
 طه علام دد. سع 1999سبتمبر 

  النمر،د. هدى 
 د.  عماد مصطفي وأخرون 

ظل سياسات التحرير  فيإدارة التجارة الخارجية  127
د. محمود عبد الحي، د.  اجلال راتب د. 1999سبتمبر  الاقتصادي

 فادية عبد السلام وأخرون 

المجالات  فيقواعد ونظم معلومات التفاوض  128
 محرم الحداد د. 1999سبتمبر  المختلفة

 د. حسام مندور،
د. محمد يحيى عبد الرحمن  

 وأخرون 

السياسات  لاختياراتجاهات تطوير نموذج  129
 ماجدة ابراهيم د. 2000يناير  المصري  للاقتصادالاقتصادية 

 د. عبد القادر حمزة،
د. سهير أبو العنين   

 وأخرون 

محافظات  فيدراسة الفجوة النوعية لقوة العمل  130
عزه عبد العزيز  د. 2000يناير  1996-1986مصر وتطورها خلال الفترة  

 سليمان

 د. سيد محمد عبد المقصود 
د.  السيد محمد الكيلاني 

 وأخرون 
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محمد عبد  د. 2000يناير  والعشرون  الحاديوتحديات القرن  الفنيالتعليم  131
 العزيز عيد

بد د. دسوقي حسين ع
محمد طبالة  زينات د.-الجليل

 وأخرون 

منطقة جنوب الوادى "  فيأنماط الاستيطان  132
سيد محمد عبد  د. 2000يونيو  توشكى "

 المقصود
د. السيد محمد الكيلاني، د. 
 علا سليمان الحكيم وأخرون 

فرص ومجالات التعاون بين مصر ومجموعات  133
محمد محمود  د. 2000يونيو  دول الكوميسا

 د. ممدوح الشرقاوي وأخرون  رزق 

 نادرة وهدان د. 2000يونيو  مصر فيالإعاقة والتنمية  134
 حسونة،  د. وفيق اشرف

 د. وفاء أحمد عبد الله وأخرون 

محمد عبد  د. 2001يناير  القاهرة الكبرى  فيتقويم رياض الأطفال  135
 العزيز عيد

 د. دسوقي عبد الجليل،
 د. إيمان منجي وأخرون  

التنمية بمحافظات  وآلياتالجمعيات الأهلية  136
عزه عبد العزيز  د. 2001يناير  جمهورية مصر العربية

 سليمان

د. محاسن مصطفى. حسنين، 
، محمد عبد خفاجيد. 

 اللطيف.

المرحلة  في الزراعيآفاق ومستقبل التعاون  137
احمد عبد  د. 2001يناير  القادمة

 الوهاب برانيه
 ،د. مصطفي عماد الدين

 د. سعد الدين، نجوان.  

 نادرة وهدان د. 2001يناير  مصر في الفني الصحيتقويم التعليم  138
 د. وفيق اشرف حسونة،    

 د. عزة الفندري وأخرون 

139 
 فيالأمثل للمياه  للاستخداممنهجية جديدة 

مرحلة  الزراعي الري مصر مع التركيز على مياه 
 أولى

محمد محمد  د. 2001يناير 
 الكفراوي 

 د. أماني عمر زكي، 
 د. فتحية زغلول وأخرون 

المصري الدولي _ دراسة  الاقتصاديالتعاون  140
 د. محمود عبد الحي،  اجلال راتب د. 2001يناير  الشراكةبعض حالات 

 د. مجدي خليفة وأخرون 

 تصنيف وترتيب المدن المصرية 141
السيد محمد  د. 2001يناير  (1996) حسب بيانات تعداد 

 كيلاني

 د. سيد محمد عبد المقصود، 
د. علا سليمان الحكيم 

 وأخرون 

الميزة النسبية ومعدلات الحماية للبعض من  142
 عبد القادر دياب د. 2001يناير  السلع الزراعية والصناعية

 د. ممدوح الشرقاوي،
د. محمد محمود رزق  

 وأخرون 

هدى صالح  د. 2001ديسمبر  سبل تنمية الصادرات من الخضر 143
 النمر

د. سيد حسين، د. بركات 
 أحمد الفرا وأخرون 
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المرحلة  لمعلميتحديد الاحتياجات التدريبية  144
محمد عبد  د. 2001ديسمبر  الثانوية

 العزيز عيد
محرم الحداد، د. ماجدة 

 إبراهيم وأخرون 

التخطيط بالمشاركة بين المخططين والجمعيات  145
عزه عبد العزيز  د. 2002فبراير  والمحافظات المركزي الأهلية على المستويين 

 سليمان

 مصطفي حسنين،د. محاسن 
د. يمن حافظ الحماقي  

 وأخرون 

146 
والمعوقات الإدارية  المؤسسيأثر البعد 

والتسويق على تنمية الصادرات الصناعية 
 المصرية

ممدوح فهمي  د. 2002مارس 
 الشرقاوى 

 د. محمد حمدي سالم، 
د. محمد يحي عبد الرحمن 

 وأخرون 

قياس استجابة مجتمع المنتجين الزراعيين  147
 عبد القادر دياب د. 2002مارس  للسياسات الزراعية

 د. نجوان سعد الدين، 
د. أحمد عبد الوهاب برانية 

 وأخرون 

148 
تطوير منهجية جديدة لحساب الاستخدام الأمثل 

 مصر فيللمياه 
 مرحلة ثانية() 

محمد محمد  د. 2002مارس 
 الكفراوي 

 د. أماني عمر زكي،
 د. عبد القادر حمزة وأخرون  

149 
رؤية مستقبلية لعلاقات ودوائر التعاون 

" الجزء الأول" الخارجيالمصري  الاقتصادي
 لفية أساسية "خ

محمود محمد  د. 2002مارس 
 عبد الحى

 
د. إجلال راتب العقيلي،            

 د. مصطفي أحمد مصطفي
 
 

150 
تعاظم أهداف  فيالمشاركة الشعبية ودورها 

خطط التنمية المعاصرة المحلية الريفية 
 والحضرية

وفاء احمد عبد  د. 2002ابريل 
 الله

 د. نادرة عبد الحليم وهدان،
 د. عزة الفندري وأخرون  

 للاقتصادتقدير مصفوفة حسابات اجتماعية  151
د. سهير ابو  2002أبريل  1999 – 1998المصري عام 

 .............. العينين

152 
الأشكال التنظيمية وصيغ وأليات تفعيل المشاركة 

عمليات التخطيط على مستوى القطاع  في
 الزراعي

هدى صالح  د. 2002يوليو 
 النمر

 د. عبد القادر محمد دياب،
د. محمد سمير مصطفي  

 وأخرون 

نحو استراتيجية للاستفادة من التجارة  153
 د. حسام مندرة،  الحدادمحرم  د. 2002يوليو  مصر فيالإلكترونية 

 د. فادية عبد العزيز وأخرون 

مصر  فيصناعة الأغذية والمنتجات الجلدية  154
 )الواقع والمستقبل(

ممدوح فهمي  د. 2002يوليو 
 الشرقاوى 

 د. إيمان أحمد الشربيني، 
 د. محمد حسن توفيق  
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 تقدير الاحتياجات التمويلية لتطوير التعليم ما 155
محمد عبد  د. 2002يوليو  متعددة الأبعاد لاستراتيجيةوفقاً  الجامعيقبل 

 العزيز عيد
 د. ماجدة إبراهيم،

 د. زينات طبالة وأخرون  

للمرأة المرية  والاستراتيجيةالاحتياجات العملية  156
عزه عبد العزيز  د. 2002يوليو  وأولوياتها على مستوى المحافظات

 سليمان

 د. اجلال راتب العقيلي، 
محاسن مصطفي حسنين د. 

 وأخرون 

سلوى مرسي  د. 2002يوليو  التجمعات الإقليمية فيموقف مصر  157
 محمد فهمي

د. مجدي محمد خليفة 
 وأخرون 

158 
إدارة الدين العام المحلى وتمويل الاستثمارات 

 2002يوليو  مصر فيالعامة 
السيد عبد  د.

 العزيز دحيه
 د. نفين كمال، 

 وأخرون د. سهير أبو العنين 

 الصحيواقع النظام  في الصحيالتأمين  159
 المعاصر

عزه عمر  د. 2002يوليو 
 الفندري 

 د. وفاء أحمد عبد الله، 
د.  نادرة عبد الحليم وهدان 

 وأخرون 

محمد محمد  د. 2002يوليو  قطاع الزراعة فيتطبيق الشبكات العصبية  160
 الكفراوي 

 د. اماني عمر زكي،
 د. عبد القادر حمزة وأخرون  

161 
الإنتاج والصادرات المصرية من مجمدات 

وعصائر الخضر والفاكهة ومقترحات زيادة القدرة 
 التنافسية لها بالأسواق المحلية والعالمية

د. مني عبد العال الدسوقي،         سمير عريقات د. 2002يوليو 
 د.  محمد مرعي وأخرون 

سيد محمد عبد  د. 2003يناير  أقاليم تخطيطيةتقسيم مصر إلى  162
 المقصود

 د. السيد محمد الكيلاني،  
د. فريد أحمد عبد العال 

 وأخرون 

 تقييم وتحسين أداء بعض المرافق 163
 د. حسام مندور، محرم الحداد د. 2003يوليو  "الصحيمياه الشرب والصرف " 

 نفيسة أو السعود وأخرون  د.

164 
بعض مرافق الخدمات  تصورات حول خصخصة

 عبد القادر دياب د. 2003يوليو  العامة
 د. سيد حسين أحمد،

 د. ياسر كمال السيد وأخرون 

"  العاليتحديد الاحتياجات التمويلية للتعليم  165
محمد عبد  د. 2003يوليو  "دراسة نظرية تحليلية ميدانية

 العزيز عيد
 د. ماجدة إبراهيم، 

 د. زينات محمد طلبة وأخرون 

166 
 فيدراسة أهمية الآثار البيئية للأنشطة السياحة 

محافظة البحر الأحمر " بالتركيز على مدينة 
 الغردقة"

سلوى مرسي  د. 2003يوليو 
 محمد فهمي

 د. وفاء أحمد عبد الله، 
 د. أحمد برانية وأخرون 

الفكر  في الاقتصاديالعوامل المحددة للنمو  167
د. سهير ابو  2003يوليو  وواقع الاقتصاد المصري  النظري 

 العينين
د. نيفين كمال حامد وأخرون، 

 د. فتحية زغلول وأخرون 
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168 

بعض  فيتوزيع ثمار التنمية  فيالعدالة 
محافظات  فيالمجالات الاقتصادية والاجتماعية 

 مصر 
 دراسة تحليلية""

 2003يوليو 
عزه عبد العزيز  د.

 سليمان

  المقصود،د. سيد محمد عبد 
السيد محمد الكيلاني د.  

 وأخرون 

169 
تقييم وتحسين جودة أداء بعض الخدمات العامة 

التعليم والصحة باستخدام شبكات  لقطاعي
 الأعمال

د. أماني عمر، د. ماجدة  عبد القادر حمزه د. 2003يوليو 
 إبراهيم وأخرون 

 فادية عبد د. 2003يوليو  دراسة الأسواق الخارجية وسبل النفاذ اليها 170
 السلام

 ،د. مصطفي أحمد مصطفي
 د. اجلال راتب وأخرون 

صالح  يد. هد 2003يوليو  قطاع الزراعة فيأولويات الاستثمار  171
 النمر

أحمد عبد الوهاب برانية، د. 
 سيد حسين

172 

تواجه  التيدراسة ميدانية للمشاكل والمعوقات 
مصر " التطبيق  فيصناعة الأحذية الجديدة 

على محافظة القاهرة ومدينة العاشر من 
 رمضان"

ممدوح فهمي  د. 2003يوليو 
 الشرقاوى 

 د. حسام محمد مندور،
د. إيمان أحمد الشربيني  

 وأخرون 

قضية التشغيل والبطالة على المستوى العالمي  173
عزيزة على عبد  د. 2003يوليو  والمحلى والقومي

 الرازق 
د. محرم د. اجلال راتب، 

 الحداد وأخرون 

بناء وتنمية القدرات البشرية المصرية " القضايا  174
مصطفى احمد  د. 2003يوليو  والمعوقات الحاكمة"

 مصطفى
 د. إبراهيم حسن العيسوي، 
 د. محمد على نصار وأخرون 

175 
الصناعة  في التكنولوجيبناء قواعد التقدم 

المصرية من منظور مداخل التنافسية والتشغيل 
 القطاعيوالتركيب 

 محرم الحداد. د 2004يوليو 
 زغلول، فتحيةد. 

 د. إيمان الشربيني وأخرون  

استراتيجية قومية مقترحة للإدارة المتكاملة  176
ابو  نفيسة د. 2004يوليو  مصر فيللمخلفات الخطرة 

 السعود
 همي، فد. خالد محمد 

 د. حنان رجائي وأخرون 

قطاع لتحسين الجودة الشاملة لبعض مجالات ا 177
 د. أماني عمر،  عبد القادر حمزه د. 2004يوليو  الصحي

 د. محمد الكفراوي وأخرون 

178 
مخاطر الأسواق الدولية للسلع الغذائية للسلع 

وإمكانيات وسياسات   الاستراتيجيةالغذائية 
 وأدوات مواجهتها

 د. ممدوح الشرقاوي،  عبد القادر دياب د. 2004يوليو 
 د. سيد حسين وأخرون 
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179 
 إمكانيات وأثار قيام منطقة حره بين مصر والولايات

 المتحدة الأمريكية والمناطق الصناعية المؤهلة
 المصري( للاقتصاد)ودروس مستفادة  

عبد  ةد. فادي 2004يوليو 
 السلام

  د. اجلال راتب العقيلي،          
د. سلوى محمد مرسي 

 وأخرون 

محمد سمير  د. 2004يوليو  نحو هواء نظيف لمدينة عملاقة 180
 مصطفى

 د. السيد محمد الكيلاني، 
د. عبد الحميد القصاص 

 وأخرون 

التعليم ما  –تحديد الاحتياجات بقاعات الصرف  181
زينات محمد  د. 2004يوليو  )عدد خاص( العاليالتعليم  – الجامعيقبل 

 طباله
الح،            د. لطف الله إمام ص

 ي ر دد. عزة عمر الفن

182 
 الصحيالصرف  بقطاعيتحديد الاحتياجات 

) عدد  لمواجهة العشوائيات والكباري والطرق 
 خاص(

د. نفيسة أبو السعود،                 محرم الحداد د. 2004يوليو 
 د. نعيمة رمضان وأخرون 

183 
خصائص ومتغيرات السوق المصري _ دراسة 

تحليلية لبعض الأسواق المصرية الجزء الأول " 
 " والتحليلي النظري الإطار 

 د. حسام مندور محرم الحداد د. 2005يناير 
 د. فادية عبد السلام وأخرون 

184 

خصائص ومتغيرات السوق المصري ) دراسة 
: الثانيتحليلية لبعض الأسواق المصرية( الجزء 

 –" سوق الخدمات التعليمية  التطبيقيالإطار 
 سوق البرمجيات" –سوق الخدمات السياحة 

 د. حسام المندور محرم الحداد د. 2005يناير 
 د. فادية عبد السلام وأخرون  

185 

خصائص ومتغيرات السوق المصري ) دراسة 
تحليلية لبعض الأسواق المصرية الجزء الثالث: 

سوق السلع  –" يوق الأدوية  التطبيقيالإطار 
سوق حديد التسليح  –الغذائية والزراعية 

 والأسمنت"

 ................... محرم الحداد د. 2005يناير 

د. لطف الله امام  2005أغسطس مصر فيالملكية الفكرية والتنمية  186
 صالح

..................... 

 –قوة العمل  –تقدير الطلب على العمالة  187
 ظل سيناريوهات بديلة فيالبطالة 

عبد الحميد  د. 2006يونية 
 سامى القصاص

 د. ماجدة إبراهيم سيد
 د. زينات طبالة وأخرون 

علا سليمان  د. 2006يونية  الحاسبات الإقليمية  كمدخل للامركزية المالية 188
 الحكيم

 د. السيد محمد الكيلاني 
د. فريد أحمد عبد العال   

 وأخرون 
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جمهورية مصر العربية  فيالمعاشات والتأمينات  189
محمود عبد  د. 2006يونيه  ) الواقع وإمكانيات التطوير(

 الحى
 د. زينات طبالة 

 د. سمير رمضان وأخرون  

 بعض القضايا المتصلة بالصادرات 190
فاديه محمد عبد  د. 2006يونيه  ) دراسة حالة الصناعات الكيماوية(

 السلام

 د. اجلال راتب العقيلي 
د. مصطفي أحمد مصطفي 

 وأخرون 

191 
" توشكى " بين  الواديمشروع تنمية جنوب 

 2006يونية  الأهداف والإنجازات
هدى صالح  د.

 النمر

 

 د. عبد القادر دياب
 وآخرون د. سيد حسين  

 

192 
اللامركزية كمدخل لمواجهة بعض القضايا 

مصر ) التوزيع الإقليمي للاستثمارات  فيالبيئية 
 الحكومية وارتباطها ببعض قضايا البيئة(

ابو  نفيسة د. 2006يونية 
 السعود

د. أحمد حسام الدين نجاتي        
 د. عزة يحيي وأخرون 

193 
نحو تطبيق نظام الإدارة البيئية )الأيزو 

" القومي( " على معهد التخطيط 14000
 حكوميةكنموذج لمؤسسة بحثية 

ابو  نفيسة د. 2006يونية 
 السعود

د. أحمد حسام الدين نجاتي،        
 د. زينب محمد نبيل

 د. حسام مندور  محرم الحداد د. 2006يونية  تكاليف تحقيق أهداف الألفية الثالثة بمصر 194
 د. حنان رجائي وأخرون 

 عبد القادر دياب د. 2006يونية  السوق المصرية للغزل 195
 د. عبد القادر حمزة 

 د. محمد الكفراوي وأخرون 

المعايير البيئية والقدرة التنافسية للصادرات  196
 المصرية

أغسطس 
2007 

سلوى مرسي  د.
 محمد فهمي

 د. سمير مصطفي
 د. فادية عبد السلام وأخرون 

 فياستخدام أسلوب البرمجة الخطية والنقل  197
 البرمجة الرياضية لحل مشاكل الإنتاج والمخزون 

أغسطس 
2007 

محمد محمد  د.
 الكفراوي 

 د. عبد القادر حمزة
 د. أماني عمر وأخرون 

أغسطس  بعض الاتفاقيات الثنائية فيتقييم موقف مصر  198
2007 

 د. نجلاء علام  اجلال راتب د.
 د. نبيل الشيمي وأخرون 

199 
أسباب التضخم،  فيمصر بحث  فيالتضخم 

وتقييم مؤشراته، وجدوى استهدافه مع أسلوب 
 مقترح باتجاهاته

 د. إبراهيم العيسوى  2007أغسطس
 د. سيد عبد العزيز دحية

 د. سهير أبو العنين وأخرون  

200 
ضوء  في الحيوانيسبل تنمية مصادر الإنتاج 

 فيالآثار الناجمة عن مرض أنفلونزا الطيور 
 مصر

أغسطس 
2007 

صادق رياض د. 
 ابو العطا

 د. هدي النمر 
 د. محمد مرعي وأخرون 
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محافظات الحدود ) مع  فيمستقبل التنمية  201
 التطبيق على سيناء(

فريد احمد عبد  د. 2007أغسطس
 العال

د. السيد محمد الكيلاني              
د.  علا سليمان الحكيم 

 وأخرون 

ظل  فيمصر  فيسياسات إدارة الطاقة  202
راجيه عابدين  د. 2007أغسطس المتغيرات المحلية والإقليمية  والعالمية

 خير الله
 د. فتحية زغلول

 د. نجوان سعد الدين وأخرون  

203 
جدوى إعادة هيكلة قطاع التأمين دراسة تحليلية 

 ميدانية
 

 د. محرم الحداد 2007أكتوبر 
 د. حسام مندور

د. إيمان أحمد الشربيني 
 وأخرون 

204 
حول تقدير الاحتياجات لأهم خدمات رعاية 

 2007أكتوبر  المسنين )بالتركيز على محافظة القاهرة(
عزه عمر  د.

 الفندري 
 د. وفاء أحمد عبد الله 
 د. نادرة وهدان وأخرون 

205 

السوق المصري )دراسة  فيخدمات ما بعد البيع 
حالة للسلع الهندسية والكهربائية( )بالتطبيق 

على صناعة الأجهزة المنزلية وصناعة 
 السيارات(

د. محمد عبد  2007أكتوبر 
 الشفيع عيسى

 د. نجلاء علام
د. عبد السلام محمد السيد 

 وأخرون 

206 
 الاستراتيجيةالعناقيد الصناعية والتحالفات 

لتدعيم القدرة التنافسية للمشروعات الصغيرة 
 جمهورية مصر العربية فيوالمتوسطة 

ايمان احمد  د. 2008فبراير 
 الشربيني

د. سحر عبد الحليم البهائي       
 د. أحمد سليمان وأخرون 

القومية  الاستراتيجيةتقييم فاعلية الخطة  207
د. محمود ابراهيم  2008سبتمبر  مصر فيللسكان 

 فرج
 د. عبد الغني محمد

 د. نادية فهمي وأخرون 

208 
مصر خلال  فيالإسقاطات القومية للسكان 

 2008سبتمبر  (2031 – 2006الفترة )
فريال عبد  د.

 القادر احمد

 د. سعاد أحمد الضوي 
د. عبد الغني محمد عبد  

 الغني وأخرون 

تقييم أداء  فيإدارة الجودة الشاملة وتطبيقها  209
 د. حسام المندور د. محرم الحداد 2008سبتمبر  مصر فيبعض قطاعات المرافق العامة 

 د. اجلال راتب وأخرون 

الخصائص السكانية وانعكاساتها على القيم  210
 د. زينات طبالة  نادرة وهدان د. 2008نوفمبر  الاجتماعية

 د. عزة الفندري وأخرون  

211 
كوريا الجنوبية، ماليزيا  فيالتجارب التنموية 

الدروس   -والسياسات  الاستراتيجياتوالصين: 
 المستفادة

فاديه عبد  د. 2008نوفمبر 
 السلام

 د. محمد عبد الشفيع
د.  لطف الله إمام صالح 

 وأخرون 

مستوى المعيشة المفهوم والمؤشرات والمعلومات  212
 د. السيد دحية ابراهيم العيسوي  د. 2008نوفمبر  والتحليل دليل قياس وتحليل معيشة المصريين

 د. سيد حسين وأخرون 
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أولويات زراعة المحاصيل المستهلكة للمياه  213
 د. هدي صالح النمر  د. عبد القادر دياب 2009فبراير  وسياسات وأدوات تنفيذها

 د. سيد حسين

ضوء  فيالسياسات الزراعية المستقبلية لمصر  214
 المتغيرات المحلية والإقليمية

أغسطس 
2009 

د. نجوان سعد 
 الدين عبد الوهاب

 د. سعد طه علام 
 د. ممدوح الشرقاوي وأخرون 

215 
 فياتجاهات ومحددات الطلب على الإنجاب 

 مصر 
(1988 – 2005) 

أغسطس 
2009 

د. محمود ابراهيم 
 فرج

 د. فادية محمد عبد السلام 
 وأخرون د. مني توفيق يوسف 

216 
تخطيط وتنفيذ  فيآليات تحقيق اللامركزية 
 مصر في السكانيومتابعة وتقييم البرنامج 

أغسطس 
2009 

د. عبد الغنى 
 محمد عبد الغنى

 د. شحاته محمد شحاته
 د. كامل البشار وأخرون  

217 
والوقاية لمواجهة  والاستعدادنظم الإنذار المبكر 

 بعض الأزمات الاقتصادية
 والاجتماعية المختلفة

 د. حسام مندورة د. محرم الحداد 2009أكتوبر 
 د. إجلال راتب وأخرون  

الشراكة بين الدولة والفاعلين الرئيسيين لتحفيز  218
ايمان احمد  د. 2010فبراير  مصر فيالنمو والعدالة 

 الشربيني
 د. عزة عمر الفندري 

 د. زينات محمد طلبة وأخرون 

 فيالتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية  219
د. سيد محمد عبد  2010فبراير  خريطة المحافظات وآثارها على التنمية

 المقصود

 فريد أحمد عبد العال
د. خضر عبد العظيم أبو  

 وأخرون  قوره

الاقتصاد المصري  فيبعض الاختلالات الهيكلية  220
د. محمد عبد  2010مارس  والدولية"من الجوانب القطاعية والنوعية "

 الشفيع عيسى

د. ممدوح فهمي الشرقاوي      
د. لطف الله إمام صالح 

 وأخرون 

221 
الإسقاطات السكانية وأهم المعالم الديموجرافية 

 – 2012على مستوى المحافظات فى مصر 
2032 

مجدي عبد  د. 2010 يوليه
 القادر

د. محمود إبراهيم فراج           
 منى توفيقد. 

 الفنيالتعليم  لخريجيالمواءمة المهنية  222
دسوقى عبد  د. 2010يوليه  مصر " دراسة ميدانية " في الصناعي

 الجليل

 
 د. زينات طبالة

 د. إيمان الشربيني وأخرون  
 

 فيالمشروعات القومية للتنمية الزراعية  223
د. عبد القادر  2010يوليه  الصحراوية الأراضي

 محمد دياب
 د. ممدوح شرقاوي 

 د. هدي النمر وأخرون  

خضر عبد  د. 2010سبتمبر مصـر فينحو إصلاح نظم الحماية الاجتماعية  224
 د. على عبد الـــــــــــرازق جلبى  العظيم ابو قوره
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د. زينات محمد طبـــــــــــالة 
 وأخرون 

متطلبات مواجهة الأخطار المحتملة على مصر  225
 د. حسام مندور د. محرم الحداد 2010أكتوبر  العالمي المناخينتيجة للتغير 

 د. نفيسة أبو السعود وأخرون 

مصر بعد الأزمة  فيآفاق النمو الاقتصادي  226
 د. السيد دحية ابراهيم العيسوي  د. 2011يناير  المالية والاقتصادية العالمية

 د. سهير أبو العنين وأخرون  

 د. على نصار د. نفين كمال 2011يناير  مصر" فينحو مزيج أمثل للطاقة  227
 د. محمود صالح وأخرون  

228 
مجتمع المعرفة وإدارة قطاع المعلومات 

 مصر في والاتصالات
أغسطس 

 د. محرم الحداد 2011
 د. سيد دحية

 د. حسام مندور وأخرون  

 الجغرافيإعادة التوزيع  فيالمدن الجديدة  229
 مصر فيللسكان 

أغسطس 
2011 

مجدي عبد  د.
 القادر

 عزيزة على عبد الرزاق
د. مني عبد العال الرزاق  

 وأخرون 

230 
 اقتصادياتظل  فيتحقيق التنمية المستدامة 

 فيالسوق من خلال إدارة الصادرات والواردات 
 2010/2011حتى عام  2000الفترة من عام 

 اجلال راتب د. 2011أكتوبر 
 د. عبد العزيز إبراهيم

د. محمد عبد الشفيع عيسي   
 وأخرون 

231 
تجديد علم الاقتصاد نظرة نقدية إلى الفكر 

 السائد وعرض لبعض مقاربات تطوير الاقتصادي
 د. سهير أبو العينين ابراهيم العيسوي  د. 2012يونيه 

232 

التنمية  استراتيجيةمقتضيات واتجاهات تطوير 
من الفكر  المستفادةضوء الدروس  فيمصر  في

مواجهة  فيومن تجارب الدول  الاقتصادي
 الأزمة الاقتصادية العالمية

 

 د. السيد دحية ابراهيم العيسوي  د. 2012يونيه 
 د. نفيين كمال وأخرون 

د.اماني حلمى  2012مارس  مصر فيتطوير جودة البيانات  233
 الريس

 د. على نصار
 د. زينات طبالة وأخرون  

234 
المعاصرة ومردوداتها ملامح التغيرات الاجتماعية 

 على  التنمية البشرية
 2012يونيه 

وفاء احمد عبد  د.
 الله

 د. خضر عبد العظيم أبو قورة
 د. لطف الله إمام صالح

د. عبد القادر  2012يونيه  السوق المحلية للقمح ومنتجاته 235
 محمد دياب

 د. ممدوح الشرقاوي 
 د. هدى النمر وأخرون 
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على تنمية المحافظات أثر تطبيق اللامركزية  236
 المصرية )بالتطبيق على قطاع التنمية المحلية(

فريد احمد عبد  د. 2012يونيه 
 العال

 د. سيد عبد المقصود              
د. علا سليمان الحكيم 

 وأخرون 

ضوء استدامة البيئة  فيإدارة الموارد الطبيعية  237
 والأهداف الإنمائية للألفية

سيد ابو  نفيسة د. 2012يونيه 
 السعود

 د. سحر البهائي، 
د. أحمد عبد الوهاب برانية 

 وأخرون 

238 
رؤية مستقبلية للأدوار المتوقعة للجهات الممولة 

للمشروعات متناهية الصغر والصغيرة 
 ظل التغيرات الراهنة فيمصر  فيوالمتوسطة 

د. ايمان أحمد  2012يونيه 
 الشربينى

 د. نجوان سعد الدين
 د. محمد حسن توفيق 

لإدارة الدولة بالمعلومات  القوميتطوير النظام  239
 شلبي زلفىد.  د. محرم الحداد 2012سبتمبر  وتكنولوجياتها كركيزة أساسية لتنمية مصر

 د. سيد دياب وأخرون  

240 
)الرؤية المستقبلية للعلاقات الاقتصادية 

 فيالمصري  الاقتصاديالخارجية ودوائر التعاون 
 ضوء المستجدات العالمية والإقليمية  والمحلية(

 اجلال راتب د. 2012سبتمبر 
 د. فادية عبد السلام

د. محمد عبد الشفيع  
 وأخرون 

وفاء احمد عبد  د. 2012سبتمبر  مصر فيومستقبل التنمية  المدنيالمجتمع  241
  الله

التغيرات الهيكلية للقوة العمل على مستوى  242
 مصر وآفاق المستقبل فيالمحافظات 

مجدي عبد  د. 2012سبتمبر 
 القادر

 د. زينات طبالة
 د. عزت زيان وأخرون  

التنمية الصناعية بمصر مع  استراتيجيةتطوير  243
 شلبي زلفىد.  د. محرم الحداد 2013نوفمبر  التركيز على قطاع الغزل

 د. محمد عبد الشفيع وأخرون 

244 
تنمية المحافظات أثر المناطق الصناعية على 
 المصــــرية

 ) بالتطبيق على محافظات إقليم قناة السويس(
فريد احمد عبد   د. 2013نوفمبر 

 العال

 د. سيد عبد المقصود 
د. علا سليمان الحكيم 

 وأخرون 

للتنبؤ بالأحمال  إحصائي رياضينموذج  245
ابو  محمد محمد د. 2013نوفمبر  الكهربائية باستخدام الشبكات العصبية

  الفتوح الكفراوي 

246 
 الأساسيدعم التعليم  فيدور الجمعيات الأهلية 

 2013نوفمبر  " دراسة ميدانية"
دسوقى عبد  د.

 الجليل

د. خضر عبد العظيم أبو 
قورة، د. لطف الله إمام صالح 

 وأخرون 

247 
تحقيق النمو  في" دور السياسات المالية 

مصر" مع التركيز على الضرائب  فيوالعدالة 
 والاستثمار العام

 2013نوفمبر 
سهير ابو  د.

 العينين
 د. نفين كمال

 د. هبة الباز وأخرون  



 الإدارة المستدامة للمخلفات الإلكترونية في مصر

198 
 

 للاقتصاد"بناء قواعد تصديرية صناعية  248
 د. فادية عبد السلام اجلال راتب د. 2013نوفمبر  المصري"

 د. محمد عبد الشفيع وأخرون 

 فيالصناعات التحويلية والتنمية المستدامة  249
د. ممدوح فهمي  2013ديسمبر  مصر

 الشرقاوى 

 د. نجوان سعد الدين
د. إيمان احمد الشربيني  

 وأخرون 

 –"فلسفة الإنشاء  الصناديق والحسابات الخاصة 250
ايمان احمد  د. 2013ديسمبر  جدواها ومستقبلها" –الأسباب 

 الشربيني
 الرزاقد. عزيزة عبد 

 د. محمد حسن توفيق 

د. حسام الدين  2014فبراير  التنمية المستدامة فيالاقتصاد الأخضر ودورة  251
 نجاتي

 د. محمد سمير مصطفى، 
د.  نفيسة أبو السعود 

 وأخرون 

252 
يرات المحلية غاطار الت فيإدارة الزراعة المصرية 

 2014فبراير  والدولية
د. عبد القادر 

  محمد دياب

تفعيل العلاقات الاقتصادية المصرية مع دول  253
 مجموعة البريكس

 اجلال راتب د. 2014ديسمبر 
 د. فادية عبد السلام 

د. مصطفى أحمد مصطفى  
 وأخرون 

254 
مصر"  فيالتخطيط للتنمية المهنية للمعلمين 

                                                        الأساسيمعلم التعليم 
 نموذجا"

 2014ديسمبر 
دسوقى عبد  د.

 الجليل

 
د. خضر عبد العظيم أبو 

د. لطف الله إمام صالح  -قورة
 وأخرون 

 

استكشاف فرص النمو من خلال الخدمات  255
منى عبد العال  د. 2014ديسمبر  اللوجستية بالتطبيق على الموانئ المصرية

 دسوقى
 د. علي نصار

 د. أحمد فرحات وأخرون  

التغيرات الاقتصادية والاجتماعية في الريف  256
حنان رجائي  د. 2015يناير  2011المصري بعد ثورة يناير 

 عبد اللطيف
 د. سعد طه علام

 د. عبد الفتاح حسين وأخرون 

لتقدير  دليليمصر منهج  في البيئيالتدهور  257
محمد سمير  د. 2015ابريل  تكاليف الضرر

 مصطفى

 د. أحمد عبد الوهاب برانية 
د. نفيسة سيد أبو السعود 

 وأخرون 

258 
بطاقة الأداء المتوازن كأداة لإعادة هندسة 

 مصر في الحكوميالقطاع 
 "القومي"دراسة حالة" " معهد التخطيط 

ايمان احمد  د. 2015مايو 
  الشربيني
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 في 2015تقييم الأهداف الإنمائية لما بعد  259
 مصر فيسياق توجهات التنمية 

د. هدى صالح  2015يوليو 
 النمر

 د. علاء الدين محمود زهران، 
د. خالد عبد العزيز عطية 

 وأخرون 

العلاقات الاقتصادية المصرية التركية بالتركيز  260
 على تقييم اتفاقية التجارة الحرة

أغسطس 
2015 

 د. أجلال راتب
 د. فادية عبد السلام 

د.  سلوى محمد مرسي  
 وأخرون 

إطار لرؤية مستقبلية لاستخدام مصادر الطاقة  261
 د. نفين كمال 2015أكتوبر  مصر فيالجديدة والمتجددة 

 د. سهير أبو العينين
د. نفيسة أبو السعود  

 وأخرون 

السوق المحلية للسلع الغذائية" جوانب القصور،  262
 د. عبد القادر 2014سبتمبر والتطوير "

 محمد دياب

 د. هدى صالح النمر
د. أحمد عبد الوهاب برانية  

 وأخرون 

لمدينة الأقصر محافظة  الحضري المرصد  263
د. سيد عبد  2016ابريل  الأقصر

 المقصود

 د. فريد أحمد عبد العال
د. محمود عبد العزيز عليوه  

 وأخرون 

البحث  وابتكاراتالطاقة المتجددة بين نتائج  264
د. عبد القادر  2016إبريل  الريف المصري  في الميدانيوالتطبيق  العلمي

 محمد دياب

 د. هدي صالح النمر
د. أحمد عبد الوهاب برانية  

 وأخرون 

265 

والزراعة  الغذائينحو تحسين أوضاع الأمن 
 –مصر  فيالمستدامة والحد من الجوع والفقر 

من أهداف التنمية  الثانيسبل وآليات تحقيق 
 (2030 – 2016) -المستدامة

أ.د. هدى صالح  2016يوليو 
 النمر

 د. عبد العزيز إبراهيم
 د. بركات أحمد الفرا وأخرون  

أسعار النفط وأثارها على الاقتصاد )  فيالتغيرات  266
 د. إجلال راتب د.  حسن صالح 2016يوليو  العالمي والعربي والمصري(

 د. فادية عبد السلام وأخرون  

المنطقة الجنوبية لمحافظة  فيمستقبل التنمية  267
 أ.د. منى دسوقى 2016يوليو  البحر الاحمر ) الشلاتين وحلايب(

 د. سيد عبد المقصود
د. فريد أحمد عبد العال  

 وأخرون 

268 

نحو إطار متكامل لقياس ودراسة أثر أهداف 
على أوضاع  2015التنمية المستدامة لما بعد 

مصر خلال الفترة  فيالتنمية المستدامة 
2015/ 2030 

 د. على نصار د. ماجد  خشبة 2016يوليو 
 د. هدى النمر وأخرون  
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د. سهير أبو  2016يوليو  مصر فيمتطلبات تطوير الحاسبات القومية  269
 العينين

 د. عبد الفتاح حسين
 د. أمل زكريا

 د. فريد عبد العال 2016أغسطس آليات التنمية الإقليمية  المتوازنة 270
د. سيد محمد عبد المقصود 
د. أحمد عبد العزيز البقلى 

 وأخرون 

مصر  فيتفاعلات المياه والمناخ والانسان  271
 د سمير مصطفى 2016أغسطس متواصل( اقتصاد)اعادة التشكيل من أجل 

د. نفيسة سيد محمد أبو 
السعود، د. أحمد حسام الدين 

 محمد نجاتي وأخرون 

على  الاقتصاديالذكاء  استراتيجية تفعيل 272
 د محرم الحداد 2016أغسطس مصر في والقومي المؤسسيالمستوى 

د. محمد عبد الشفيع عيسي، 
د. زلفي عبد الفتاح شلبي 

 وأخرون 

دسوقى عبد  د. 2016أغسطس الحقوق والوجبات –مصر  فياشكالية المواطنة  273
 الجليل

د. خضر عبد العظيم أبو 
قورة، د. لطف الله إمام صالح 

 وأخرون 

مصر )المحددات في كفاءة الاستثمار العام  274
 د. هدى صالح النمر أمل زكريا د. 2016سبتمبر والفرص وامكانيات التحسين(

 د. هبة صالح مغيب وأخرون  

275 
الإجراءات الداعمة لاندماج المشروعات الصغيرة 

القطاع  فيوالمتناهية الصغر غير الرسمية 
 مصر في الرسمي

 إيمان الشربينى د. 2016أكتوبر
 د. ممدوح الشرقاوى 

 د. زلفى شلبى وأخرون  

 فيالإدارة المتكاملة للمخلفات الصلبة ودورها  276
 القوميدعم الاقتصاد 

 د. نفيسة أبو 2017يوليو
 السعود

 مصطفى سمير د. محمد
 الشال وأخرون د. مها  

 فيقائم على المعرفة  لاقتصادمتطلبات التحول  277
 علاء زهران د. 2017يوليو مصر

 د. محمد ماجد خشبة
د. خالد عبد العزيز عطية  

 وأخرون 

 فيالأعمال العام  آليات وسبل اصلاح قطاع 278
 د. أمل زكريا عامر  أحمد عاشورد.  2017يوليو جمهورية مصر العربية

 د.  سهير أبو العينين وأخرون 

سبل وآليات تحقيق أنماط الاستهلاك المستدام  279
هدى صالح  د. 2017أغسطس مصر في

 النمر

 د. علاء الدين زهران
د. خالد عبد العزيز عطية  

 وأخرون 
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منظومة التعليم  لإصلاح الاستراتيجيةالخيارات  280
 مصر في الجامعيما قبل 

ا.د. دسوقى عبد  2017أغسطس
 الجليل

د. خضر عبد العظيم أبو قورة 
حرم صالح الحداد د. م -

 وأخرون 

 فيالمسئولية المجتمعية للشركات ودورها  281
حنان رجائى  د. 2017سبتمبر مصر فيتحقيق التنمية المحلية 

 عبد اللطيف
 د. سعد طه علام

 د. نجوان سعد الدين وأخرون 

 2017سبتمبر مصر فيتنمية وترشيد استخدامات المياه  282
 د عبد القادر دياب

 
 

 د. أحمد برانية
 د. بركات الفرا وأخرون 

283 
اتفاقية منطقة التجارة الحرة الإفريقية وآثارها 
على الاقتصادات الافريقية عموما والاقتصاد 

 المصري خصوصا
د محمد عبد  2017سبتمبر 

 الشفيع
 د. اجلال راتب

 د. فادية عبد السلام 

دراسة مدى تطبيق الحوكمة على الإنتاج  284
 د. سحر البهائي حسام نجاتى د. 2017أكتوبر مصر فيالمستدام للموارد الطبيعية  والاستهلاك

 د. حنان رجائي وأخرون  

285 
مصر "الواقع والمأمول" في  صناعة الرخام

 2017ديسمبر بالتطبيق على المنطقة الصناعية بشق الثعبان
د إيمان أحمد 

 بينىر الش
 د. ممدوح الشرقاوى 

 د. محمد نصر فريد وأخرون  

محرم صالح  د. 2017ديسمبر  مصر في العاليتطوير منظومة التعليم   286
 الحداد

 د. دسوقى عبد الجليل
 د.  محمد عبد الشفيع  

الطاقة المحتملة للصحارى المصرية بين تخمة  287
محمد سمير  د. 2017ديسمبر البيئة وقحالة الوادى

 مصطفى
 د. عبد القادر دياب

 د. أحمد عبد العزيز البقلي 

نحو تحسين أنماط الانتاج المستدام بقطاع  288
د هدى صالح  2018يونيو مصر فيالزراعة 

 النمر

د. علاء الدين محمد زهران، 
د. خالد عبد العزيز عطية 

 وأخرون 

289 
المستقبلية  اوانعكاساتهمبادرة الحزام والطريق 

 2018يونيو الاقتصادية والسياسية على مصر
د محمد ماجد 

 خشبة
 د. محمد على نصار

 د. هبة جمال الدين وأخرون  

التجارة البينية  فيدراسة تحليلية لموقع مصر  290
 بين الدول العربية  باستخدام  تحليل الشبكات

د أمانى حلمى  2018يونيو
 الريس

عبد السلام، د. فادية محمد 
د. حسن محمد ربيع حسن 

 وأخرون 

 فيسعر الصرف وعلاقته بالاستثمارات الأجنبية  291
 د فادية عبد السلام 2018يوليو مصر

 د. حجازى الجزار
د. محمود عبد الحى صلاح 

 وأخرون 
 د. اجلال راتب الحدادد محرم  2018يوليو  مصر  فيلقطاع المعلومات  الهيكليالتغير  292
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د. محمد عبد الشفيع عيسى   )بالتركيز على العمالة(
 وأخرون 

د. سعد طه علام، د. أحمد  د سمير عريقات 2018يوليو  الزراعة المصرية فيالتأمين وإدارة المخاطر  293
 عبد الوهاب برانية وأخرون 

294 
اهمية المشكلات النفسية والاجتماعية لدى 

دراسة  -سنة  35-18الشباب المصري 
 تطبيقية على محافظة القاهرة

د. دسوقى عبد  2018أغسطس
 الجليل

د. خضر عبد العظيـم أبو 
قورة، د. لطف الله إمام صالح 

 وأخرون 

295 
مجال استئجار  في الأفريقيالتعاون المصري 
 د. سمير مصطفى 2018سبتمبر الغذائيوالتصنيع  الأراضي

د. نفيسة سيد أبو السعود،           
 كري وأخرون د. حمداوى ب

نفيسة أبو  د. 2018سبتمبر مصر وسبل دعمها فيلا مركزية الإدارة البيئية  296
 السعود

د. محمد سمير مصطفي، د. 
 سحر إبراهيم البهائي وأخرون 

297 
تقييم السياسات النقدية المصرية منذ عام 

مساندة  فيخاص بدورها  اهتماممع 2003
 أهداف خطط التنمية

حجازى عبد  د. 2018سبتمبر
 الحميد الجزار

 د. علي فتحي البجلاتي
 د. أحمد عاشور وأخرون  

أسواق السلع الغذائية  فيالممارسات الاحتكارية  298
 د. أحمد عبد الوهاب برانية، د. عبد القادر دياب 2018أسبتمبر  مصر فيالأساسية 

 د. هدى صالح النمر وأخرون  

299 
ضوء  فيمصر  فيسياسات تنمية الصادرات 

 المستجدات الإقليمية  والعالمية
 د. نجلاء علام 2018أكتوبر 

 د. محمد عبد الشفيع
 د. مجدى خليفة وأخرون  

300 
المشروعات  فيتفعيل منظومة جودة التصدير 

مصر بالتطبيق على  فيالصغيرة والمتوسطة 
 قطاع المنسوجات

 د. إيمان الشربينى 2018ديسمبر 
 د. زلفى شلبى

د. محمد حسن توفيق  
 وأخرون 

301 
تنمية القدرة  في دور العناقيد الصناعية
بالتطبيق  –مصر  فيالتنافسية لصناعة الأثاث 

 على محافظة دمياط
د. محمد حسن  2019فبراير

 توفيق
 د. إيمان الشربيني

 د. سمير عريقات وأخرون  

المستدامة مع التطبيق  الثقافيسياحة التراث  302
 على القاهرة التاريخية

د. سلوى محمد  2019يونيو 
 مرسى

 د. إجلال راتب العقيلى
د. زينب محمد نبيل الصادى  

 وأخرون 

تطور منهجية جداول المدخلات والمخرجات  303
د. حجازى عبد  2019يوليو  مصر فيومقتضيات تفعيل استخدامها 

 الحميد الجزار
 العيىين ، أبو د. سهير 

 أحمد ناصر وأخرون  د.

 استراتيجيةسياق  فيمستقبل القطن المصري  304
د. سمير عبد الحميد عريقات،  د. سعد طه علام 2019يوليو  مصر فيالتنمية الزراعية 

 د. نجوان سعد الدين وأخرون 
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مصر  فيلقطاع المعلومات  الهيكليالتغير  305
  محرم الحدادد.  2019أغسطس على الصادرات بالتركيز

د. فادية عبد  2019أغسطس مصر في الخارجيمنافع وأعباء التمويل  306
 السلام

 الحيد. محمود عبد 
د. محمد عبد الشفيع عيسى  

 وأخرون 

307 
نحو منهجيه لقياس المؤشرات وتصور متكامل 

 مالأملنمذجة السيناريوهات البديلة لتحقيق أهداف 
 حالة مصر – 2030المتحدة للتنمية المستدامة 

 
 2019أغسطس

عبد الحميد . د
 القصاص

 د. أحمد سليمان
 د. علا عاطف وأخرون  

ضوء  فيمصر  في الأساسيتطوير التعليم  308
د. دسوقى عبد  2019سبتمبر  الاتجاهات التربوية الحديثة

 الجليل

د. خضر عبد العظيم أبو 
 قورة،   د. لطف الله محمد

 طبالة وأخرون 

والتغيرات الاجتماعية والاقتصادية  السكانيالنمو  309
د. أحمد عبد العزيز البقلي،         د. عزت زيان 2019سبتمبر  2017-2006مصر خلال  فيوالعمرانية 

 د. حامد هطل وأخرون 

الزراعة التعاقدية كمدخل للتنمية الزراعية  310
د. بركات أحمد الفرا د. محمد  هدى النمرد.  2019أكتوبر  مصر فيالمستدامة 

 ماجد خشبة وأخرون 

311 
  المصري  فرص ومجالات التعاون الزراعي
 د. هدى النمر 2020مارس  الأفريقي وآليات تفعيله

 د. أحمـد عبد الوهاب برانيه
 وأخرون د. بركات أحمـــد الفـرا 

 

312 
 متطلبات تنمية القرية المصرية

 2030في إطار رؤية مصر 
 

د. حنان رجائي  2020مارس 
 عبد اللطيف

 د. سعد طه علام
د. سمير عبد الحميد عريقات 

 واخرون 

 مجتمع يتغير فيالاسرة المصرية وادوار جديده  313
أ.د/ زينات محمد  2020يونيو  )بالتركيز على منظومة القيم(

 طبالة
 أ.د دسوقى عبد الجليل

 الفندرى واخرون  عمرأ.د عزة 

314 
في المشروعات البيئية في مصر  الاستثمار

 وفرص تنميتها
 

أ.د. نفيسة سيد  2020يونيو 
 أبوالسعود

 أ.د. خالد محمد فهمي
د. منى سامي أبو طالب 

 واخرون 

315 

المتوقعة لبعض التطورات  استشراف الآثار"
التكنولوجية على التنمية في مصر وبدائل 

سياسات التعامل معها")بالتطبيق على الذكاء 
وسلسلة الكتل:  - AIالاصطناعي: 

Blockchain) 

 2020يونيو 
 
 
 
 

أ.د. محمد ماجد 
 خشبة

 أ.د. عبد الحميد القصاص    
 واخرون  أ.د امانى الريس   
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لقطاع المعلومات في مصر  الهيكليالتغير  316
 بالتركيز  على الاستثمارات

2020يونيو   
 

 أ.د. محمد عبد الشفيع  د. محرم الحداد
 أ.د. زلفى شلبى واخرون 

سياسات وآليات تعميق الصناعات التحويلية  317
 ظل الثورة الصناعية الرابعة فيالمصرية 

2020يونيو   أ.د. عزت النمر د. مها الشال 
 الجزار واخرون  د. حجازى 

تنمية صادرات مصر  فيدور الخدمات الدولية  318
 من وإلى أفريقيا

2020يونيو   أ.د. سلوى مرسى د. إجلال راتب 
أ.د. فادية عبد السلام 

 واخرون 
وأثارها على هيكل  الاقتصاديسياسات الإصلاح  319

 تجارة مصر الخارجية
2020يونيو   أ.د. محمود عبد الحى د. حسين صالح 

أ.د. محمد عبد الشفيع 
 واخرون 

وتنمية المجتمعات  الاجتماعيةالمسئولية  320
 المحلية ) بالتطبيق على محافظة المنوفية (

2020يوليو   أ.د. سيد عبد المقصود أ.د. فريد عبد العال 
 أ.د. عزة يحيى واخرون 

التحديات  –الشراكة بين القطاعين العام والخاص 321
 والآفاق المستقبلية

أغسطس 
2020 

أ.د. فادية عبد 
 السلام

 أ.د. سهير أبو العنيين
 د. أحمد رشاد واخرون 

التغير الهيكلي لقطاع المعلومات في مصر  322
 )بالتركيز على القيمة المضافة(

أغسطس 
2021 

 أ.د. محمد عبد الشفيع أ.د. محرم الحداد
 أ.د. زلفى شلبى واخرون 

أولويات الاستثمار وعلاقتها بميزان المدفوعات  323
 (2019-2003خلال الفترة ) المصري 

أغسطس 
2021 

أ.د. محمود عبد 
 الحى

 د. حجازى الجزار
 د. عبد السلام محمد واخرون 

تجارة مصر الخارجية وأهمية النفاذ إلى أسواق  324
 دول غرب أفريقيا

 الإمكانات والتحديات( – الحالي)الواقع 

أغسطس 
2021 

أ.د. محمد عبد 
 الشفيع

أ.د. محمود عبد الحى 
 واخرون 

محاولة لقياس الأداء  -مصر  فيثقافة التنمية  325
 التنموي الثقافي

أغسطس 
2021 

أ.د. دسوقى عبد 
 الجليل

 أ.د. لطف الله إمام
 أ.د. زينات طبالة واخرون 

 الأبعاد التنموية والاستراتيجية للأمن السيبرانى 326
 –ودوره في دعم الاقتصادات الرقمية والمشفرة 

مسارات التجربة المصرية في ضوء التجارب 
 العالمية

أغسطس 
2021 

 أ.د. أمانى الريس واخرون  أ.د. ماجد خشبة

 
327 
 

تعزيز سلاسل القيمة بصناعة الملابس الجاهزة 
 لدعم تنافسية الصادرات المصرية.

2022يوليو   سلوى مرسىأ.د.  أ.د. إجلال راتب 
 د. أحمد رشاد واخرون 
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328 

دور الاقتصاد الرقمي في تعزيز تجارة وصناعة 
 الخدمات في مصر

2022يوليو   أ.د. محمد عبد الشفيع أ.د. محرم الحداد 
 د. بسمة الحداد واخرون 

انعكاسات جائحة كورونا على فرص العمل  329
 للمرأة المصرية

2022يوليو   إيمان منجى واخرون أ.د.  أ.د. زينات طبالة 

توطين المجمعات الزراعية / الصناعية في  330
محيط مواقع الإنتاج )بالتطبيق على تجهيز 

 وحفظ الخضروات والفاكهة(

2022يوليو  أ.د. عبد الفتاح  
 حسين

 أ.د. عبد القادر دياب
 أ.د. بركات الفرا واخرون 

تنمية الصناعات كثيفة المعرفة: بالتركيز على  331
 الحاسبات اللوحيةصناعة 

2022يوليو  أ.د. فادية عبد  
 السلام

 أ.د. حسين صالح
 د. أحمد رشاد واخرون 

التخطيط الاستراتيجي للتعليم الفني الصناعي في  332
 مصر في ضوء تعميق التصنيع المحلى

2022يوليو  أ.د. دسوقى عبد  
 الجليل

 أ.د. لطف الله إمام
 أ.د. زينات طبالة واخرون 

الخدمة المدنية في مصر وإمكانيات قطاع  333
 التطوير في ظل الاقتصاد الرقمي

2022يوليو   أ.د. فريد عبد العال واخرون  د. أمل زكريا 

334 
 

التوجه التصديرى للزراعة المصرية : بين الواقع 
 والطموح

2022يوليو   أ.د. وحيد مجاهد أ.د. هدى النمر 
 د. أحمد رشاد واخرون 

 
335 

 

القوي العاملة في الاقتصاد المصري تحليل هيكل 
 في ظل الثورة الصناعية الرابعة

2022يوليو   د. وفاء مصلحى د. حجازى الجزار 
 د. سحر عبود واخرون 

الكفاءة  اعتباراتمصر بين  فيالإنفاق الصحى  336
 والفاعلية

2022يوليو   أ.د. محمود عبد الحى أ.د. عزة الفندرى  
  ، وآخرون أ.د. لطف الله إمام

337 
 

العناقيد الصناعية لقطاع تكنولوجيا المعلومات 
 في مصر : التحديات والفرص الواعدة

2022يوليو  ا.د. فادية عبد السلام  أ.د. بسمة الحداد 
 واخرون 
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بناء القاعدة التكنولوجية الوطنية في مصر 
 والتصنيع المحل ي للآلات والمعدات الإنتاجية

2022يوليو  أ.د. محمد عبد  
 الشفيع

 أ.د. محمود عبد الحى
 أ.د. حجازى الجزار واخرون 

 فيمتطلبات النهوض بالتعاونيات الزراعية  339
 2030سياق رؤية مصر  فيمصر 

2022يوليو   
 

 أ.د. سمير عريقات أ.د. حنان رجائى
أ.د. نجوان سعد الدين 

 واخرون 
340 

 
تداعيات جائحة كورونا على الأسرة المصرية 

 من منظور تنموي 
2022يوليو   أ.د. زينات طبالة أ.د. مجدة إمام 

 أ.د. إيمان منجى واخرون 
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سياسة التنمية الحضرية كآلية لتنمية الاقتصاد  341
 المحلي )بالتطبيق على مدينة القاهرة(

2022يوليو   
 

 أ.د. سيد عبد المقصود أ.د. فريد عبد العال
 أ.د. سحر إبراهيم واخرون 
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الحيوية ودورها في دعم تطبيقات التكنولوجيا 
 التنمية المستدامة في مصر

2022يوليو   أ.د. أمانى الريس أ.د. ماجد خشبة 
 واخرون 

الإطار المؤسسي لحيازة واستغلال الأراضي  343
الزراعية الجديدة في إطار التنمية الزراعية 

 المستدامة

2023فبراير   
 

أ.د. عبد الفتاح 
 حسين 

 أ.د. سعد زكى نصار، وأخرون 

استشراف الآثار المرتقبة لتداعيات أزمة الحرب  344
الروسية الأوكرانية: الانعكاسات على أوضاع 

الأمن الغذائي المصري وإمكانيات وسبل 
 المواجهة

 أ.د. علاء زهران،  أ.د. هدى النمر   2023يوليو 
 أ.د. خالد عبد العزيز عطية 

 وآخرون 

التكنولوجيات البازغة لدعم التنمية  حوكمة 345
 برات دولية ووطنية مقارنةخ –المستدامة 

2023إبريل   أ.د. علاء زهران،  أ.د. ماجد خشبة  
 أ.د. خالد عبد العزيز عطية 

 وآخرون 
قراءة تحليلية لتطور مستويات التنمية البشرية  346

 مصر في
2023يوليو   د. أحمد سليمان، أ.د. زينات طبالة 

 . عزة الفندرى وآخرون أ.د 
ضوء المستجدات  فيقدير تكاليف المعيشة ت 347

 الدولية والمحلية
2023يوليو  أ.د. محمود عبد  

 الحى 
 أ.د. سحر البهائى، 

أ.د. سيد عبد المقصود 
 وآخرون 

التمكين الاقتصادي للمرأة في إطار تعزيز  348
 تنافسية الاقتصاد المصري 

2023يوليو   أ.د. فادية عبد السلام،  أ.د. إجلال راتب  
 أ.د. سلوى مرسى وآخرون 

الإدارة المستدامة للمخلفات الالكترونية في  349
 مصر

0242ل ابري  أ.د. علاء زهران  أ.د. خالد عطية  
 أ.د. نفيسة أبو السعود
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